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  چكيده

هدف اصلي اين پژوهش، بررسي و تحليل احساس تعلق خاطر و خدمات شهري در شهر جديد 

غربي آن واقع شده است، ي جنوبومتر كيل55 كه در ، مشهد جديدشهر  به عنوان دومين كلان،بينالود

 ـتحليلي مي. باشد مي جمعيت شهر جديد . باشد روش پژوهش به كار گرفته شده در اين مقاله توصيفي 

 درصدي جمعيت اين شهر جديد مي 66/5گر تحقق  كه بيانبوده، نفر 3818 برابر با 1390بينالود تا سال 

 SPSSها از نرم افزار  براي تحليل پرسشنامه.باشد نفر مي 310ش حجم نمونه برابر با در اين پژوه. باشد

روستاي اوارشك ( بومي منطقه ،كه اكثريت جمعيت شهر جديد بينالود با توجه به اين. استشده استفاده 

 آنهستند، تمايل كمي به ترك شهر جديد بينالود و احساس تعلق خاطر بالايي نسبت به ) و فخرداوود

نتايج . ي و كيفي نامناسب استمات شهري شهر جديد بينالود از لحاظ كموضعيت انواع خد. دارند

 جديد از وضعيت خدمات شهري آن گر نارضايتي شهروندان اين شهر بيان، از پرسشنامهمستخرج

 از اسكان در پايينكه شهروندان شهر جديد بينالود، ميزان رضايت متوسط رو به  با توجه به اين. باشد مي

ي لزوم احداث شهرداري در شهر جديد بينالود ها نظر مثبتي درباره ارند، اكثريت آناين شهر جديد د

  .در نهايت هم پيشنهاداتي جهت بهبود وضعيت اين شهر جديد ارائه شده است. دارند

  . جديد بينالودق خاطر، خدمات شهري، جمعيت پذيري، رضايت، شهراحساس تعلّ: ها كليدواژه
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  مقدمه

 سودمند هاي انديشي  چاره و هاراهبرد به توجه پيش از بيشآن   خاص مشكلات و شهرنشيني گسترش

لـي  هـدف ). 1: 1389 قنبـري،  و ضرابي (است ساخته ضروري را شهروندان زندگي سازي بهينه براي  اص

اـزند  فـراهم  مردم زندگي براي را مطلوب مكان كه است هاييشهر ايجاد شهري، ريزي برنامه اـدقي،  (س  ص

از عوامل اصلي احداث شـهرهاي       شهري مراكز ايجاد به نيازمندي و شهرنشين جمعيت ايشافز .)2: 1380

 وارثي،(وسيله بتواند جمعيت اضافه شده در شهرهاي بزرگ را در خود جاي دهد  تا بدين،جديد بوده است  

اـعي  و اقتـصادي  مـشكلات  حـل  بـه  كمـك  براي  جديد هايشهر واقع در). 19: 1382  محيطـي  و اجتم

   ).Eddie and Hui, 2003: 424(اند آمده وجود به بزرگ هاي شهر

اـي    فيزيكي شهرهاي كـشور در دهـه       ي  ترين پيامدهاي رشد شتابان شهرنشيني و توسعه       يكي از مهم   ه

كه زمينه ساز نابرابري اجتماعي شهروندان در است  از هم پاشيدگي نظام توزيع مراكز خدمات شهري         ،اخير

اـران،        ( اسـت    برخورداري از اين خدمات شده     اـتمي نـژاد و همك اـ  ).71: 1387ح اـهي  ب  ي  تجربـه  بـه  نگ

 تك رويكردي ها، آن غالب در توجه مورد رويكرد كه ،شود مي آشكار جديد شهرهاي ي زمينه در كشورمان

 جـذب  براي مكاني يا و اشتغال استراحت، و اقامت براي فضايي ساخت به صرفاً آن در كه بوده نگر بعدي

اـطره  و فرهنگ تاريخ، فقدان« ديگر سوي از. است شده توجه شهرها نكلا جمعيت سرريز  در جمعـي  خ

 كـه  شـده  باعث.... و   اقتصادي توجيهات اداري، مالي، ليمسا دادن قرار اولويت در آن دنبال به و نوشهرها

اـن  ايـن  در هويت ي  مسأله اـ،  مك يـن  (»گـردد  تلقـي  فرعـي  اي مـسأله  مثابـه  بـه  ه  و ريـزي  گـوهر  زاده ام

 جملـه  از مـشكلاتي  داراي ايـران  جديـد  شهرهاي بيشتر حاضر حال در كه چند هر). 41: 1383اران،همك

 حمـل  رساني، گاز هاي شبكه سبز، فضاي ي  سرانه تفريحي، فضاهاي آموزشي، ودرماني، بهداشتي خدمات

 ـ در تنها نه جديد، شهرهاي معضل ترين مهم ،هويت بحران «اما هستند، قبيل اين از و نقل و  در بلكـه  ،راناي

 شهري هويت را مدرن شهرسازي اصلي ي  مسأله نيز مامفورد). 153: 1383 زاده، ابراهيم(» باشد مي دنيا تمام

  ).169: 1387، همكارانصرافي و  (داند مي

 جديـد  شـهرهاي  جهـان  نقـاط  اقـصي  در شهرنـشيني، شـروع    زمان از تاريخي هايدوره در بيشتر 

 شـهرهاي  ايجـاد  موضـوع  و حاضـر  قـرن  در شهرها رشد .(Leonard, 1993: 23)ستا شده ساخته

 تمركززدايـي  منظور به شهري جمعيت سرريز جهت ضرورت يك عنوان به ،گذشته قرن نيم در جديد
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 در جديـد  شـهرهاي  سـاخت  ).17: 1382 آتش، (است شده اجرا و مطرح جهان در اشتغال و جمعيت

  ).Ziari: 2006: 412 (كرد مطالعه انقلاب از بعد و قبل مختلف ي مرحله دو طي توان مي را ايران

اـعي  ي كمتر توسعه يافته به دليل فاحش     در كشورها   اقتـصادي نـسبت بـه     -تر بودن تفاوت هاي اجتم

استانداردهاي لازم و گسترش خوش نـشيني،       ي    كمينههاي فاقد   كشورهاي توسعه يافته و وجود سكونتگاه     

اـ نبـودن     برخوردار بـودن   . )37: 1378نشپور،  عبدي دا (ه است   تفاوت فضايي شهرها تشديد شد      برخـي    ي

. شهرها از خدمات شهري مناسب، به تفاوت بين شهرها و حتي در سطح خود شهرها هم دامن زده اسـت                   

اـن در شـهرها متمركـز         با توجه به اينكه در حال حاضر براي اولين بار در تاريخ بشر، نيمي از                جمعيت جه

اـكن شـهرها خواه     بيش از دو2025 سال شود كه تا   بيني مي   پيش ،اند شده اـن س د شـد  ن ـسوم جمعيت جه

اـدل خـدمات در        .)19: 1383پاگ،  (  با توجه به اين درصد بالاي شهرنشيني در جهان و اهميت توزيـع متع

باشد، اهميت و ضـرورت      ع و تراكم متعادل جمعيت شهرها مي       كه از عوامل اساسي در توزي      ،سطح شهرها 

 در اين بين شهرهاي جديد كه با       . شود   خدمات شهري بيش از پيش آشكار مي       ي و كيفي صحيح   توزيع كم

-هدف اصلي تمركز زدايي از مادر شهرها و در جهت جذب سرريز جمعيت اين شهرهاي بزرگ با هزينـه    

، بايد از لحاظ انواع خدمات شهري داراي مطلوبيت مناسب باشند تا بتوانند در  اند  شدههاي بسيار زياد ايجاد     

. ذب جمعيت از مادر شهرهاي خود كه داراي انواع خدمات شهري مي باشند، موفق عمـل كننـد                 جهت ج 

 ـ        ي و كيفـي انـواع خـدمات در جـذب و     با توجه به اينكه رضايت ساكنين شهرهاي جديد از وضعيت كم

 ـ             اـطر شـهرون    ماندگاري جمعيت در اين شهرهاي جديد و ايجاد و افزايش احـساس تعلّ دان بـه ايـن     ق خ

اسب خدمات شهري شـهر جديـد        وجود وضعيت نامن   چنين  هم ،ز اهميت است  ييد بسيار حا  شهرهاي جد 

اـره     بررسي احساس تعلق خاطر شهروندان و ديدگاه آن         و بينالود اـ درب  خـدمات شـهري، ضـرورت و     ي  ه

  .سازد  آشكار ميرا بيش از پيشاهميت مطالعه در اين باره 

   پژوهشي پشينه

در  شهرهاي جديد و خدمات شهري انجام شـده اسـت كـه    ي  هدر كشور ما مطالعات مختلفي دربار     

  .پردازيم ها مي ن ادامه به ذكر برخي از آ
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شناسي و هويـت شـهري،       سي شهرهاي جديد از ديدگاه زيبايي     برر«اي با عنوان    در مقاله ) 1385(ماجدي  

اـزگا    ي  به اين نتيجه رسيده است كـه در عرصـه         » نمونه موردي شهر جديد هشتگرد     ري اجـزاي    بـصري، ناس

 چنـدان  اسـت و در مجمـوع        شـده هـويتي شـهر      هاي مختلف، باعث ناخوانايي و بي      كالبدي شهر در مقياس   

  . كه بتواند هويتي خاص براي آن پديد آورد،هاي به يادماندني در شهر وجود ندارد يافته

 آن ي  رابطههاي هويت شهري ولفهؤبررسي و تحليل م«اي با عنوان    له در مقا  )1389(وارثي و همكاران    

يـده    ،»)شهر جديد گلبهار  : مطالعه موردي (با ميزان تعلق مكاني ساكنين شهرهاي جديد         انـد   به اين نتيجه رس

اـيين       3/91هاي هويت شهري در شهر گلبهار         ميزان وجود مؤلفه  كه    ايـن ميـزان     .اسـت  درصد متوسط به پ

نتايج ايـن پـژوهش   همچنين  .اشدب گلبهار ميهاي هويت بخش شهري در شهر    ضعف مؤلفه  ي  هندهد  نشان

  .استبخشي به ساكنان اين شهر جديد ثير گذر زمان بر هويت أگر اثبات تبيان

ها در سيستم ماتريس سبز شهر جديد كوهوكو        مطالعة استفاده از پارك   «اي با عنوان    در مقاله ): 2009(موروتا  

يـده اسـت كـه وجـود مـشكلات      ب» هاي عابر پيادههاي همراه با مسيردر ژاپن با تأكيد بر پارك  ه اين نتيجه رس

اـ سيـستم    پارك.  نوجوانان را كاهش دهدي امنيتي مي تواند استفاده از سيستم ماتريس سبز به وسيله   هايي كـه ب

اـرك . ند هستاند، تحت عنوان سيستم ماتريس سبز در ژاپن معروف  شبكه فضاي باز برنامه ريزي شده      اـ  اين پ ه

  ).Murota ،2009(هاي كوچك و دوچرخه سواران مي باشند  پياده، بچههاي مخصوص عابرداراي مسير

مطالعه : هاي فضاي سبز  ارتباطات و استفاده مردم از شبكه     « عنوان   بااي  در مقاله ): 2010(تزولاس و همكار  

اـت مـردم         اند كه الگو  به اين نتيجه رسيده   »  وارينگتون انگلستان  موردي شهر جديد   اـي تفريحـي و ارتباط ه

اـلا و            مي ،هاي طبيعي شهر   چشم انداز  ي  هردربا اـي محلـي    تواند به عنوان عاملي در حفظ كيفيـت ب  در  ، زيب

بـكه     در توسعه، برنامه  . ثر باشد ؤاحساسات فرهنگي م   بـز شـهري،     ريزي يا مديريت كامل ش اـي فـضاي س ه

  ).Tzoulas and James, 2010(ها بسيار مهم است  ديدن مناظر طبيعي و حفظ آني هاطمينان دربار

  اهداف پژوهش

 .ق خاطر شهروندان شهر جديد بينالود به اين شهر جديد بررسي ميزان احساس تعلّ-

  . بررسي وضعيت خدمات شهري در شهر جديد بينالود-

  . بررسي ميزان رضايت شهروندان شهر جديد بينالود از اسكان در اين شهر جديد-

  فرضيات پژوهش
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 .بسيار بالاستد بينالود ق خاطر به شهر جدي تعلّحس ميزان -

  . باشد  خدمات شهري در شهر جديد بينالود داراي وضعيت نامطلوبي مي-

  . بالايي قرار داردسطح ميزان رضايت شهروندان شهر جديد بينالود از اسكان در اين شهر جديد در -

  روش پژوهش

 ـتحليلي   نـاد و طـرح    ابتدا با مراجعه .استروش پژوهش به كار گرفته شده روش توصيفي  اـي   بـه اس ه

تـفاده از     پس از اتمام  مطالعات كتابخانه، تحقيق جمع آوري شده ي  مرتبط، اطلاعات توصيفي و اوليه     اـ اس اي، ب

با توجـه بـه اينكـه حجـم         . شده است پيمايش ميداني و پرسشنامه به جمع آوري اطلاعات مورد نياز پرداخته            

تـفاده از    بوده است   نفر    3818 برابر با      1390در سال   ) ساكنين شهر جديد بينالود   ( مورد مطالعه    ي  جامعه اـ اس ، ب

 بر اساس اين فرمول حجم نمونه       .شده است  اقدام به تعيين حجم نمونه       % 95 با سطح اطمينان     ،فرمول كوكران 

گيري  وش نمونه ر.  نفر افزايش يافت   310 حجم نمونه به     ، افزايش دقت  كه به منظور   نفر تعيين شد     299برابر با   

 طراحي پرسشنامه از منابع مختلـف  ي  پرسشنامه، در مرحلهيجهت روايي بالا . استاساس روش تصادفي    بر  

اـحب نظـر        شد  همچون كتاب و مقالات جديد استفاده        اـتيد ص و پـس از طراحـي پرسـشنامه، از نظـرات اس

اـي   تـوان گفـت كـه ميـزا        در بحث پايايي پرسشنامه هم مي     . شده است  شهرهاي جديد استفاده     ي  درباره ن آلف

اـلاتر از      ايـن ميـزان     با توجه به اينكه    . بود % 79برابر با     SPSSخ پرسشنامه با استفاده از      اكرونب ، بـوده  % 70 ب

 و بـراي تحليـل   Arc GISهمچنين جهت ترسيم نقـشه از نـرم افـزار    . ييد قرار گرفتأپايايي آن هم مورد ت

   . استشده استفاده SPSSها از نرم افزار پرسشنامه

   مورد مطالعهي  رفي محدوده مع-

 مـشهد و    ي  هاي جمعيتي بـالقوه    جذب بخشي از سرريز    ي  شهر جديد بينالود با هدف اصلي و اوليه       

هـاي    در بـازار كـار مـشهد و جـذب سـرمايه     هاي كاذب ال آن جلوگيري از گسترش روند اشتغ     پيروبه  

ي ـ مـسكوني بينـالود در    شـهر جديـد صـنعت   ). 14: 1383مهندسين مشاور مهرازان، (صنعتي ايجاد شد 

.  كيلـومتري جنـوب غربـي مـشهد قـرار گرفتـه اسـت              55 جنوبي رشته كوه زيباي بينالود و در         ي  دامنه

هايي از جاده جديد مشهد ـ تهران، جاده قـديم مـشهد      طرح جامع شهر جديد بينالود قسمتي محدوده
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ران ـ مشهد نيـز از جنـوب شـهر     تهضمن اينكه خطوط ريلي . گيرد تهران و جاده ابريشم را در بر ميـ 

 ).1389شركت عمران شهر جديد بينالود، (كند عبور مي

  كشور، استان خراسان رضوي و شهرستان مشهد  مورد مطالعه دري   نقشه محدوده:1شكل 

  
  نگارندگان:  ترسيم

  مباني نظري

بعـضي از  . انـد  دهكـر ديـدگاه هـاي مختلفـي را بيـان         هويت و تعلـق مكـاني، دانـشمندان          ي  درباره

مكـاني بـه كيفيـت       از نظـر رلـف بـي      .  استفاده مي كنند   مكاني  از مفهوم بي   1پردازان همچون رلف   نظريه

نهـا  آ به معني مواجهـه بـا همـه    ها از آنيكي  هايي كه مواجهه با  ها اشاره دارد، يعني مكان يكسان مكان

مكـاني    بـي ي به عنـوان نمونـه  رلف از شهرهاي جديد . جا وجود ندارد جا و آن است و تفاوتي ميان اين    

 ارتباطـات   ي  رلف معتقد اسـت كـه هويـت در محـيط، نتيجـه            ). 238: 1385رضازاده،  (ياد كرده است    

كيب ظاهري و كالبـدي نمادهـا        تر ، اول .مي كنند متقابل سه جزء است كه در داخل يك مجموعه عمل           

                                                 
1- Rolf  
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 مفـاهيم نمادهـا     ، سـوم  ؛حـيط هـاي قابـل مـشاهده در م        عملكردها و فعاليت  :  دوم ؛در محيط ) ها سمبل(

 ي   با گذشـت زمـان و ايجـاد علاقـه          1به تعبير كوپر ماركوس   ). 426: 1373براتي،  (در محيط   ) ها سمبل(

شـود و احـساس تعلـق مكـاني شـكل مـي گيـرد         رگاه رواني تبديل مي فرد با محيط، محيط به يك لنگ      

اي  ل علاقه هـاي مثبـت تجربـه شـده         ي شام  نيز، تعلق مكان   2به بيان برون و پركينز    ). 91: 1386معلمي،  (

ري، احساسي و شـناختي بـين   گاه و براساس پيوندهاي رفتاآ زمان و گاه به صورت ناخود      كه طي  ،است

هـا چـارچوب    ايـن گونـه علاقـه   . ا شكل گرفته است  ه نآ كالبدي   ،ها و محيط اجتماعي     گروه ،اشخاص

  ). 238: 1385رضازاده، (آورد  هويتي فرد و جامعه را به وجود مي

برخـي از  .  جوانب متعددي از سوي محققان دنبال شده اسـت ،ها مندي از ديدگاه در خصوص رضايت 

اي از   هر شخصي با توجه به مجموعـه      . اند راكي مورد توجه قرار داده    پژوهشگران اين مفهوم را از ديدگاه اد      

اـ بـه تعريـف          ر  ب. كند ط فعلي سكونتي خود را ارزيابي مي      نيازها و آرزوهايي كه دارد، شراي      اـس بن ايـن اس

توان شكاف قابل مشاهده بين آمال و نيازهاي ساكنان و واقعيت موجود بـستر      مندي را مي   ، رضايت 3گالستر

 بنابراين بـه    . تمايل دارند  ،توانند داشته باشند   ياري از افراد به چيزهايي كه نمي      بس. ها تعريف كرد   سكونتي آن 

در تعريفـي  . به آن دارند، انتخاب كنندبايد محلي را كه تمايل كمتري  ها دلايل اقتصادي و يا ساير دلايل، آن      

اـنواده          ي   معادل ميزان رضايت درك و تجربه      ،مندي سكونتي  ديگر، رضايت  اـ عـضوي از يـك خ  از  ، فرد ي

  ).199: 1389رفيعيان و همكاران، ( فعلي خود محسوب شده است موقعيت سكونت

  بحث

  تحولات جمعيتي شهر جديد بينالود

منطقـه مـسكوني    .  مسكوني و صنعتي تـشكيل شـده اسـت         ي  ر جديد بينالود از دو منطقه عمده      شه

بينـي شـده، قابليـت توسـعه       باغ منزل پيش4 محله و    11وه بر    علا ، نفر 113425بينالود با قابليت جذب     

ر همچنين لازم به ذكر است كه پس از شروع بـه سـاخت بخـش مـسكن مهـر د                   . مسكوني را نيز دارد   

                                                 
1- Cooper Marcus  

2- Brown & Perkins  

3- Galster  
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 نفـر افـزايش يافتـه اسـت         135566پـذيري ايـن شـهر جديـد تـا            د بينالود، ظرفيت جمعيت   شهر جدي 

  ). 9: 1386مهندسين مشاور آسمان نقشينه، (

 پذيري جمعيت شهر جديد بينالود ارزيابي ميزان تحقق: 1جدول

  سال                     

 عنوان     
1382 1385 1386 1387 1390 1392 1397 

 113425 78457 67355 50703 44579 38445 20084 )نفر(ده جمعيت پيش بيني ش

 - - 3818 3454 264 143 0 )نفر(جمعيت محقق شده 

 - - 66/5 81/6 59/0 37/0 0 درصد تحقق پذيري

 خانـه بهداشـت     ؛)1389( شركت عمـران شـهر جديـد بينـالود           ؛134: 1383سين مشاور امكو ايران،     مهند: منبع

  .1389د، روستاي اوارشك و فخرداوو
  

 شـهر   ،1384، تـا سـال      1382 از سال    جهت اسكان جمعيت  پذيري شهر    معيتبيني ج   پيش با وجود 

 شـرايط مـورد نيــاز،   ي  بـا توجـه بـه آمـاده شـدن اوليـه      1384فاقـد جمعيـت بـوده اسـت و از سـال      

 ه اســـت نفـــر رســـيد264 بــه  1386 و تـــا پايـــان ســـال هدشـ ـپـــذيري شـــهر آغـــاز  جمعيــت 

)www.ntoir.gov.ir .(لازم بـه ذكـر      . نفـر رسـيد    3454 بـه    1387ال  ين ميزان جميت در پايان س ـ     ا 

 بـه دليـل اضـافه كـردن دو روسـتاي            ، سـال  2 طي   ، برابري جمعيت شهر   13است اين افزايش بيش از      

ز پتانـسيل جمعيتـي ايـن        قانوني شهر جديد بينالود جهت اسـتفاده ا        ي  اوارشك و فخرداوود به محدوده    

 حتي با اضافه كردن جمعيـت ايـن دو   ،شود ده ميطور كه در جدول  بالا مشاه     همان. باشد يدو روستا م  

 اخـتلاف    درصد رسيده اسـت كـه      81/6پذيري جمعيت شهر به       شهر، ميزان تحقق   ي  روستا به محدوده  

هـاي جمعيتـي بـراي شـهر جديـد          بينـي  براساس پيش . دهد ني شده نشان مي   بي  فاحشي را با ميزان پيش    

 نفر بايد به جمعيـت ايـن شـهر جديـد اضـافه        5551 به طور متوسط سالانه      ،1387-92بينالود در دوره    

 بـا احتـساب جمعيـت    .ش. ه 1390اين در حالي است كه جمعيت شهر جديـد بينـالود در سـال               . شود

 ي  انـد و هـم اكنـون بـه عنـوان محلـه             شـهر شـده    ي   محـدوده  و كه جز  ،روستاي اوارشك و فخرداوود   
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 كـه ميـزان تحقـق       شـده اسـت    نفر   3818شوند، برابر    د شناخته مي  اوارشك و فخرداوود اين شهر جدي     

  .دهد نشان مي ـ نفر67355ـ 1390بيني شده در سال   درصد را نسبت به جمعيت پيش66/5 پذيري

  ها يافته

  بررسي پاسخگويان بر حسب جنس 

 درصـد از  3/72 نفـر برابـر بـا     224 پرسـشنامه،    310هاي اسـتخراج شـده از مجمـوع         براساس داده 

 .دهد ميها تشكيل  در صد از پاسخگويان را زن7/27 نفر برابر 86پاسخگويان را مرد و 

   بررسي پاسخگويان بر حسب سن

 درصـد در گـروه      1/46 سـال،    20 سني كمتر از     ي  ه درصد در محدود   2/13 ،وع پاسخگويان از مجم 

 سـال و  50-40ني  درصـد در گـروه س ـ  9 سال، 40-30 درصد در گروه سني      6/21 سال،   30-20سني  

  . سال قرار دارند50 سني بيش از ي ه درصد در محدود10

  تحصيلات حسب بر پاسخگويان بررسي 

د، داراي نباش ـ  درصد مـي   1/47 پاسخگويان كه شامل     بيشتربر اساس اطلاعات حاصل از پرسشنامه،       

 30(بعد از اين گروه، تعداد پاسـخگويان بـا وضـعيت تحـصيلي سـيكل         . هستندمدرك تحصيلي ديپلم    

هـا بـه ترتيـب     و سـاير گـروه  انـد  الاتري را به خود اختصاص داده  ها رقم ب  نسبت به ساير گروه   ) درصد

 درصـد،   5/6 درصد، فـوق ديـپلم       3/12سواد   پاسخگويان با وضعيت تحصيلي بي    : زند ا ا  فراواني عبارت 

ه بيان ديگـر     ب . درصد 3/0 درصد و در مرتبه آخر هم گروه تحصيلي فوق ليسانس و بالاتر              9/3ليسانس  

هـا داراي تحـصيلات       درصـد آن   6/10 درصد پاسخگويان، فاقد تحصيلات دانشگاهي هـستند و          4/89

  . دانشگاهي هستند

    شغلي وضعيت حسب بر پاسخگويان بررسي

داراي )  درصـد  2/44( پاسـخگويان    بيـشتر اطلاعات مستخرج از پرسشنامه، بيانگر آن اسـت كـه           

دار  ، خانـه ) درصـد 7/19(عيت شغل دولتي د با وضا به ترتيب افرشغل آزاد هستند و بعد از اين گروه       

 ـ ـو پاس )  درصد 1/8(ل  ـ، محص )دـ درص 9/21(  آخـر قـرار   ي ه درصـد در رد    )1/6(كـار    يـخگويان ب

  . دارند
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  بودن بومي غير يا بومي حسب بر پاسخگويان بررسي

 نفـر  75 و بـومي  ويانپاسـخگ ) درصد 8/75 (نفر 235 ،هاپرسشنامه از مستخرج اطلاعات اساس بر

  . هستند بومي غير پاسخگويان) درصد2/24(

   بينالود جديد شهر ترك تمايل به نسبت پاسخگويان نظرات سيبرر

 درصد از پاسخگويان در پاسـخ بـه         4/57 در مجموع    ،شود  مشاهده مي  )2جدول  (طور كه در     همان

 ي   درصد پاسـخگويان گزينـه     6/21وع  اند و در مجم    بسيار كم و كم را انتخاب كرده       ي  اين سوال، گزينه  

به بيان ديگر كمتـر از يـك چهـارم    . اند متوسط را انتخاب كرده    ي   درصد هم گزينه   21زياد و بسيار زياد     

 تمايـل زيـاد و بـسيار زيـادي بـه تـرك شـهر        ،هاي مهاجرتپاسخگويان در صورت فراهم شدن زمينه     

ار كم و متوسطي براي ترك شـهر جديـد بينـالود             تمايل بسي  ،دارند و بيش از سه چهارم     را  جديد بينالود   

روسـتاي   از اهالي   ـ اصلي و اكثريت جمعيت شهر جديد بينالودي هستهكه  اين گروه به دليل اين .دارند

  . به مكان زندگي خود وابستگي زيادي دارند ـاوارشك و فخرداوود هستند

  توزيع پاسخگويان بر حسب تمايل ترك شهر جديد بينالود: 2جدول 

 درصد فراواني تمايل به ترك شهر جديد بينالود

 7/27 86 بسيار كم

 7/29 92 كم

 21 65 متوسط

 9/13 43 زياد

 7/7 24 بسيار زياد

 100 310 مجموع

  .مطالعات ميداني نگارندگان: منبع
  

  بينالود جديد شهر به تعلق احساس به نسبت پاسخگويان نظرات رسيبر

 درصـد پاسـخگويان     3/22سـشنامه مـشخص شـد كـه در مجمـوع            بر اساس نتايج مستخرج از پر     

 ـ      2/52،  ق خاطر بسيار كم   احساس تعلّ   5/25ق خـاطر بـسيار زيـاد و          درصد پاسـخگويان احـساس تعلّ
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يكي از مـشكلات    . ق خاطر متوسطي نسبت به شهر جديد بينالود دارند        درصد پاسخگويان احساس تعلّ   

 شهرها و عدم احـساس تعلـق خـاطر شـهروندان            اساسي در شهرهاي جديد كشور ما، عدم هويت اين        

شـود و    ر شـهر جديـد بينـالود كمتـر ديـده مـي             د مسأله كه اين    ،باشد  شهرها مي  شهرهاي جديد به اين   

وجـود  . اكثريت شهروندان اين شهر جديد به مكان زندگي خود احـساس تعلـق خـاطر بـالايي دارنـد                  

متـأثر از سـاختار بـومي و    ، ديـد بينـالود  ر بـين شـهروندان شـهر ج   ق خاطر بالا دهويت و احساس تعلّ   

اصلي جمعيـت ايـن      ي  هر كه در صفحات قبل اشاره شد، هست       طو همان. استروستايي اين شهر جديد     

 اين افراد بـه مكـان زنـدگي خـود     .دهد اوارشك و فخرداوود تشكيل مين روستاي اشهر جديد را ساكن 

ن روسـتاهاي اوارشـك     د ولي در اصل همـا     شو نوان شهر جديد بينالود شناخته مي     كه هم اكنون تحت ع    

  .ق خاطر بالايي دارندباشد، وابستگي و احساس تعلّ و فخرداوود مي

  ق خاطر به شهر جديد بينالودتوزيع پاسخگويان بر حسب احساس تعلّ: 3جدول 

 درصد فراواني احساس تعلق به  شهر جديد بينالود

 4/9 29 بسيار كم

 9/12 40 كم

 5/25 79 متوسط

 9/31 99 دزيا

 3/20 63 بسيار زياد

 100 310 مجموع

 ارندگانمطالعات ميداني نگ: منبع

  

  بررسي نظرات پاسخگويان نسبت به خدمات مختلف در شهر جديد بينالود

 درصـد پاسـخگويان،     80شـود، در مجمـوع بـيش از           مـشاهده مـي    )4جـدول   (طور كه در       همان

لود را با توجه به تقاضـا و نيـاز شـهروندان، بـسيار     وضعيت خدمات تفريحي ـ ورزشي شهر جديد بينا 

  . اندكم برآورد كرده
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دليل ايجاد و گـسترش خـدمات   به با توجه به نظر مردم از بين انواع خدمات، خدمات حمل و نقل             

داراي وضعيت بهتـري نـسبت      گيري شهر جديد بينالود       نقل درون و برون شهري پس از شكل        حمل و 

وضعيت خدمات تفريحي ـ ورزشي و بهداشتي ـ درماني هم نـسبت بـه سـاير      . استبه ساير خدمات 

تـري نـسبت     انات موجود، داراي وضـعيت نامناسـب       با توجه به تقاضا و نياز شهروندان و امك         ،خدمات

  . استبه ساير خدمات 

  توزيع پاسخگويان بر حسب خدمات مختلف در شهر جديد بينالود: 4جدول 

 مجموع بسيار زياد زياد متوسط كم بسيار كم
 انواع خدمات

 درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني

 ـورزشي  100 310 6/1 5 3/2 7 5/15 48 9/31 99 7/48 151 تفريحي 

 ـدرماني  100 310 1 3 5/3 11 9/22 71 4/37 116 2/35 109 بهداشتي 

 100 310 6/0 2 2/3 10 7/17 55 9/32 102 5/45 141 فرهنگي

 100 310 6/0 2 5/6 20 7/27 86 1/38 118 1/27 84 تجاري

 100 310 3/1 4 3/12 38 3/40 125 4/28 88 7/17 55 حمل و نقل

 100 310 2/3 10 1/8 25 1/27 84 3/30 94 3/31 97 آموزشي

  .مطالعات ميداني نگارندگان: منبع
 

  حسب مناسب بودن بينالود جهت زندگيبررسي نظرات پاسخگويان بر 

 درصد پاسخگويان در پاسخ به اين سـوال گزينـه   8/6 ،شود  مشاهده مي)5جدول ( در   طور كه  همان

بيـشترين  . انـد كـرده  درصد هم گزينه بسيار زياد را انتخاب         8/4اند و در مقابل     بسيار كم را انتخاب كرده    

و پـس از آن،     اسـت    درصـد    7/48متوسـط بـه ميـزان        ي  ال مربوط بـه گزينـه     ؤ اين س  ي  هفراواني دربار 

دليل اينكه اكثريت پاسخگويان با توجـه بـه كمبـود           .  درصد در رتبه دوم قرار دارد      4/26 زياد با    ي  گزينه

نـالود جهـت زنـدگي       مناسـب بـودن بي     ي   متوسط را دربـاره    ي  انواع خدمات در اين شهر جديد، گزينه      

  .جمعيت اين شهر جديد دانستبيشتر توان بومي بودن   مي رااندانتخاب كرده
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  توزيع پاسخگويان بر حسب مناسب بودن بينالود جهت زندگي: 5جدول 

 درصد فراواني مكان مناسب زندگي

 8/6 21 بسيار كم
 1/18 56 كم

 7/48 151 متوسط

 6/21 67 زياد

 8/4 15 بسيار زياد
 100 310 مجموع

  مطالعات ميداني نگارندگان: منبع
  

   مشهددر شهررات پاسخگويان نسبت به تأمين نيازهايشان بررسي نظ

د كـه   شـهر مـشه  در    در اين قسمت به بررسي وضعيت رفع نيازهاي زندگي روزمره شـهروندان         

نتـايج مـستخرج از پرسـشنامه       . ، پرداختـه شـده اسـت      آن نبوده  مين و رفع  أشهر جديد بينالود قادر به ت     

 ـ را تـا حـد زيـادي        د  سخگويان شهر مشه   درصد پا  9/32 كه   ،بيانگر اين مطلب است    مين نيازهـاي  أدر ت

بـا اسـتفاده از نظـرات مـردم      . نـد ا درصد اين وضعيت را متوسط ارزيـابي كـرده         3/31 و   اند  خود دانسته 

توان بيان كرد كه اين شهر جديد در تأمين نيازهاي ساكنين خود ناموفق بوده و همـين عامـل باعـث                      مي

  . مشهد جهت تأمين نيازهاي خود شده استسفرهاي مختلف شهروندان به شهر

   مشهددر شهرتوزيع پاسخگويان نسبت به تأمين نيازهايشان : 6جدول 

 درصد فراواني ميزان تأمين نياز توسط شهر مشهد

 8/5 18 بسيار كم
 2/14 44 كم

 3/31 97 متوسط

 9/32 102 زياد

 8/15 49 بسيار زياد

 100 310 مجموع

  ي نگارندگانمطالعات ميدان: منبع
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  بينالود جديد شهر در اسكان از رضايت ميزان به نسبت پاسخگويان نظرات بررسي 

 به ويژه در بررسـي وضـعيت خـدمات در شـهر جديـد          ،الات مطرح شده  ؤدر نهايت با توجه به س     

 در  ،سيـسات شـهري   أهـا و ت    دان ايـن شـهر جديـد و وجـود زيرسـاخت           بينالود و رفع نيازهاي شهرون    

 نتـايج  .ه اسـت ي ميزان رضايت شهروندان از اسكان در شهر جديد بينالود پرداخته شـد   مجموع به بررس  

 ميزان رضايت سـاكنين از اسـكان در شـهر جديـد بينـالود بيـانگر ايـن                   ي  همستخرج از پرسشنامه دربار   

پـس  . باشـد  سخگويان مربوط به رضايت متوسط مـي  درصد پا4/37مطلب است كه بيشترين فراواني با     

 ميـزان  . درصـد مـي باشـد     9/22ضايت متوسط، بيشترين فراواني مربوط به رضـايت كـم بـا             از ميزان ر  

 درصـد در  8/6 درصـد و   5/14 درصـد،    4/18رضايت زياد، بسيار كم و بسيار زياد به ترتيب با مقـادير             

 ن از اين شهر جديد را به طور كلـي         اتوان ميزان رضايت ساكن    به بيان ديگر مي   . هاي بعدي قرار دارد   رتبه

  .  متوسط رو به كم برآورد كرد

  توزيع پاسخگويان بر حسب ميزان رضايت از اسكان در شهر جديد بينالود: 7جدول 

 درصد فراواني ميزان رضايت

 5/14 45 بسيار كم

 9/22 71 كم

 4/37 116 متوسط

 4/18 57 زياد

 8/6 21 بسيار زياد
 100 310 مجموع

  مطالعات ميداني نگارندگان: منبع
 

تـرين   توان مهـم   ات شهري در شهر جديد بينالود، مي      سيسأها و ت  ميل نسبي زيرساخت   توجه به تك   با

 . عامل نارضايتي شهروندان را كمبود خدمات مختلف دانست
  

  بينالود جديد شهر در شهرداري ايجاد به نسبت پاسخگويان نظرات بررسي

ي بلـه   به صـورت دو گزينـه      ،ينالود نياز به احداث شهرداري در شهر جديد ب        ي  هال دربار ؤآخرين س 

 ي ه دربـار ،) درصـد 4/87(كـه برابـر    نفـر  271 نفر پاسخگويان، 310و خير مطرح گرديد كه از مجموع   
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شـهرداري در   اين ميزان بسيار بالاي نظرات مبني بر لزوم احداث          . اند احداث شهرداري نظر مثبت داشته    

 به مشكلات شهر جديـد بهتـر   قادر استد كه شهرداري  باشباوربيانگر اين   تواند   شهر جديد بينالود، مي   

 و افـزايش مـشاركت    بينـالود جذب هر چه بيشتر عوارض بخش صنعتي شهر جديد  و در رسيدگي كند   

  .مردم عملكرد بهتري داشته باشد 

  توزيع پاسخگويان برحسب لزوم احداث شهرداري: 8جدول 

 درصد فراواني لزوم احداث شهرداري

 4/87 271 بله

 6/12 39 خير

 100 310 مجموع

  مطالعات ميداني نگارندگان: منبع
  

، ولـي احـداث   انـد  داشـته  احـداث شـهرداري   ي  هاري از شهروندان نظـر مثبتـي دربـار        هر چند بسي  

بـا  جـز  كه ايـن امـر   است  نفر جمعيت  10000شهرداري بر اساس قوانين كشور مستلزم داشتن حداقل         

  .شود  محقق نمي،استترين مشكل اين شهر جديد  ه مهم ك،تتر انواع خدما آماده كردن هر چه سريع

   بين جنسيت پاسخگويان و ارزيابي از وضعيت خدمات  تحليل رابطه

تـفاده   1براي بررسي وجود رابطه يا عدم رابطه بين متغيرهاي مختلف اسمي و ترتيبي، از آزمون خي دو                  اس

توان   متغير اسمي را نشان مي دهند، مي       ماري دو هايي كه شدت آ    اندازه يا ضريب   ي  ه و براي محاسب   شده است 

تـفاده كـرد      4 ضريب اعتماد  و3 ، وي كرامر   2از ضرايبي از قبيل في     يـن  ). 105-104: 1387كلانتـري،   ( اس همچن

تـفاده كـرد       ر اسمي و ديگري ترتيبي است هم ميبراي مواردي كه يك متغي   اـيبي،  (تـوان از ايـن ضـرايب اس ن

، ضريب وي كرامر براي جداول مـستطيلي و         2*2 متغيرها و جداول مربعي      از ضريب في براي   ). 144: 1387

  ). 149: 1390قنبري،  (شده است استفاده 2*2ضريب اعتماد براي جداول مربعي بيش از 

                                                 
1- Chi square 
2- Phi 
3- Cramer’s V 
4- Contingency Coefficient 
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 بـا اسـتفاده از      ،     جهت بررسي وضعيت كلي خدمات در شـهر جديـد بينـالود از ديـدگاه مـردم                

كلـي خـدمات مـورد محاسـبه قـرار گرفـت تـا تحليـل                 وضع   Compute و دستور    SPSSافزار   نرم

 پـس از محاسـبه آزمـون خـي دو بـين             . انجام بگيـرد   تر  آسان وضعيت خدمات با ساير متغيرها       ي  رابطه

 مـشخص گرديـد كـه سـطح معنـاداري         ،هاي جنسيت پاسخگويان و ارزيابي از وضعيت خدمات       متغير

گر عـدم وجـود   ن  بيـا ،05/0معناداري بـيش از    اين سطح   و   مي باشد    055/0براساس اين آزمون برابر با      

  .استهاي جنسيت و وضعيت خدمات  معنادار بين متغيري رابطه

  نتايج آزمون خي دو بين جنسيت پاسخگويان و ارزيابي از وضعيت خدمات: 9جدول 
 سطح معناداري ارزش عنوان

 055/0 27/9 آزمون خي دو

 وضعيت خدماتتحليل رابطه بين سن پاسخگويان و ارزيابي از 

اـس آزمـون خـي     ) sig( سطح معناداري    ،شود  مشاهده مي  )10جدول  (طور كه در     همان يـن   ،دو براس  ب

 معنادار بين ي رابطهمبين   كه   ،است 006/0متغيرهاي سن پاسخگويان و ارزيابي از وضعيت خدمات برابر با           

باشد، بـراي    مي) 5*5(ت مربعي    متغيرها به صور   هاي اين  وجه به اينكه وضعيت گزينه    با ت . ستاين متغيرها 

ين ارزش ضريب اعتماد براي ا. ه است دش شدت رابطه بين اين متغيرها از ضريب اعتماد استفاده           ي  محاسبه

) سن پاسـخگويان (كه متغير مستقل بيانگر اين است  باشد اين مطلب است       درصد مي  312/0دو متغير برابر    

  . كند  را تبيين مي)خدماتارزيابي از وضعيت ( متغير وابسته تغييرات 31%

  ضريب اعتماد بين دو متغير سن پاسخگويان و ارزيابي از وضعيت خدماتدو و   آزمون خينتايج: 10جدول 
 سطح معناداري ارزش عنوان

 006/0 42/33 آزمون خي دو
 006/0 312/0 وي كرامر

  ق خاطرتحليل رابطه بين بومي يا غير بومي بودن و احساس تعلّ

براسـاس آزمـون خـي دو       ) sig( سطح معناداري    ،شود  مشاهده مي  )11جدول  (ه در   طور ك  همان

گر  كـه بيـان    ،باشـد   مـي  000/0ساس تعلق خاطر برابر بـا       بين متغيرهاي بومي يا غير بومي بودن و اح        
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تغيرهـا بـه صـورت      هاي ايـن م    عيت گزينه با توجه به اينكه وض    . ست معنادار بين اين متغيرها    ي  رابطه

 شدت رابطه بين اين متغيرها از ضريب وي كرامر اسـتفاده         ي  باشد، براي محاسبه    مي )2*5(مستطيلي  

گر اين مطلـب    بيانو  باشد    درصد مي  321/0ين دو متغير برابر     ارزش ضريب وي كرامر براي ا     . گرديد

احـساس تعلـق    (ه   درصد تغييرات  متغير وابـست      32) بومي يا غير بومي بودن    (است كه متغير مستقل     

 . كند تبيين ميرا ) خاطر

  وي كرامر بين دو متغير بومي يا غير بومي بودن و احساس تعلق خاطردو و   آزمون خينتايج: 11جدول 

 سطح معناداري ارزش عنوان

 000/0 97/31 آزمون خي دو

 000/0 321/0 وي كرامر

  تحليل رابطه بين احساس تعلق خاطر و ميزان رضايت

بينالود هـر دو از نـوع   اطر و رضايت از اسكان در شهر جديد        از آنجا كه متغيرهاي احساس تعلق خ      

تـوان از ضـريب همبـستگي       ضريب همبـستگي بـين ايـن متغيرهـا مـي          باشند، براي بررسي     اي مي رتبه

 ذكـر شـده اسـت، ضـريب     )12جـدول  (مـده كـه در   آبراساس نتايج بـه دسـت   . تفاده كرداسپيرمن اس 

گر همبـستگي متوسـط بـين متغيرهـاي      بيـان و اسـت   درصـد 415/0همبستگي بين اين متغيرهـا برابـر     

  .باشد از اسكان در شهر جديد بينالود مياحساس تعلق خاطر و رضايت 

 ق خاطر و رضايت از اسكان در شهر جديد بينالودنتايج ضريب همبستگي اسپيرمن بين متغير احساس تعلّ: 12جدول 

  متغير وابسته

 متغير مستقل

  رضايت

 )اي رتبه(

  خاطراحساس تعلق  415/0 ضريب همبستگي اسپيرمن

 000/0 سطح معنا داري )ايرتبه(
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  بينالود جديد شهر در اسكان از رضايت و خدمات وضعيت متغير رابطه تحليل

ينـالود هـر دو از      با توجه به اينكه متغيرهاي وضعيت خدمات و رضايت از اسكان در شهر جديـد ب               

بستگي بين اين متغيرها از ضـريب همبـستگي اسـپيرمن           باشند، براي بررسي ضريب هم     اي مي نوع رتبه 

ايـن متغيرهـا     ضريب همبستگي بين     ،شود مشاهده مي  )13جدول  (طور كه در     همان.  است شدهاستفاده  

  .است همبستگي متوسط بين اين دو متغير مبينباشد كه   درصد مي403/0برابر 

مات و رضايت از اسكان در نتايج ضريب همبستگي اسپيرمن بين متغير وضعيت خد: 13جدول 

 شهر جديد بينالود

  متغير وابسته

 متغير مستقل

  رضايت

 )اي رتبه(

  وضعيت خدمات 403/0 ضريب همبستگي اسپيرمن

 000/0 سطح معنا داري )ايرتبه(

   و پيشنهاداتگيري نتيجهبررسي فرضيات، 

 قـرار  بـالايي  سـطح  در لودبينـا  جديد شهر به خاطر قتعلّ احساس ميزان رسد مي نظر به: اول فرضيه

  .دارد

 پاسـخگويان  % 52 كـه دريـافتيم    پرسـشنامه  از مـستخرج  نتـايج  و شـده  انجـام  هاي بررسي از پس

 بـه  نـسبت  كمـي  بـسيار  و كم خاطر تعلق احساس % 22 تنها و زياد خيلي و زياد خاطر تعلق احساس

  . شود مي ييدأت ما اول فرضيه كه گفت توان مي نتيجه در دارند، بينالود جديد شهر

 نـامطلوبي  وضـعيت  داراي بينـالود  جديـد  شـهر  در شـهري  خـدمات  رسـد  مي نظر به: دوم فرضيه

  .باشد مي

 خـدمات  كلـي  طـور  بـه  كـه  ،شـد  مشخص مردم نظر از شهري خدمات انواع وضعيت بررسي در

 ـ جهـت  از هـم  ،بينالود جديد شهر در شهري نامناسـبي  وضـعيت  داراي ،كيفـي  جهـت  از هـم  و يكم 

  .شود مي ييدأت هم فرضيه اين لذا. اشدب مي
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 شـهر  ايـن  در اسـكان  از بينـالود  جديـد  شهر شهروندان رضايت ميزان رسد مي نظر به: سوم فرضيه

  .دارد قرار بالايي حد در جديد

 ،بينـالود  جديـد  شـهر  در اسكان از شهروندان رضايت ميزان ي  درباره پرسشنامه از مستخرج نتايج   

  .شود مي رد فرضيه اين لذا ؛است شهروندان كم به رو متوسط رضايت بيانگر

 اضـافه  جمعيـت  بتوانـد  كـه  جديـد  شهري مراكز ايجاد به نيازمندي و شهرنشين جمعيت افزايش  

 در. اسـت  بـوده  جديد هايشهر احداث اصلي عوامل از دهد، جاي خود در را بزرگ يشهرها در شده

 بـه  بـزرگ  هايشهر محيطي و اجتماعي و قتصاديا مشكلات حلّ به كمك براي  جديد هايشهر واقع

يـد   بـه عنـوان دومـين شـهر جد         ، مشخص شد شهر جديد بينـالود      بر اساس اين پژوهش   . آمدند وجود

با توجه به اينكه اكثريـت جمعيـت شـهر          . پذيري ناموفق بوده است    كلان شهر مشهد، به لحاظ جمعيت     

هستند، تمايل كمي به ترك اين شهر جديـد         ) روستاي اوارشك و فخرداوود   (جديد بينالود بومي منطقه     

  . دارندآنو احساس تعلق خاطر بالايي نسبت به 

در بررسي وضعيت خدمات شهري از ديدگاه مـردم مـشخص شـد كـه شـهروندان شـهر جديـد                   

 ـ             ي و كيفـي انـواع   بينالود از وضعيت خدمات موجود رضايت كمـي دارنـد و بـا توجـه بـه كمبـود كم

  . شود  از طريق كلان شهر مشهد تأمين ميهاي شهروندانخدمات، بسياري از نياز

با توجه به اينكه شهروندان شهر جديد بينالود، ميزان رضايت متوسط رو به كمي از اسـكان در ايـن                   

ي لـزوم احـداث شـهرداري در شـهر جديـد بينـالود       ها نظر مثبتي دربـاره     شهر جديد دارند، اكثريت آن    

  .دارند

تـوان    باعث عدم موفقيت آن شده اسـت، مـي         كه لات شهر جديد بينالود   ترين موانع و مشك     از مهم 

هاي قبل، اسكان جمعيـت سـرريز       هاي صحيح رشد جمعيت كلان شهر مشهد در دهه        بيني به عدم پيش  

 آن، محدوديت منابع آب، مسافت نسبتاً زياد بـا مـشهد در مقايـسه بـا شـهر جديـد                     ي  مشهد در حاشيه  

تـر   و از همـه مهـم    هـا و ادارات ديگـر      و عدم همكاري مناسـب سـازمان       مالي   گلبهار، محدوديت منابع  

  .سيسات و امكانات زيربنايي اشاره كردأكمبود خدمات، ت

  :گردد ئه مياراتر وضعيت شهر جديد بينالود، پيشنهاداتي  هر چه سريعبهبوددر ادامه جهت 
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 ـ   ترين پيشنهاد در جهت بهبود وضعيت شهر جديـد بينـالود،            اولين و مهم   - ي و كيفـي     افـزايش كم

-گـوي نيـاز  جـواب با توجه به اينكه خدمات موجود در شهر جديد بينـالود        . است در آن انواع خدمات   

گيـري و    انـد، نيـاز بـه شـكل       كم بـرآورد كـرده    باشد و شهروندان هم اين خدمات را         هاي ساكنين نمي  

 .شود احداث خدمات مختلف بيش از پيش احساس مي

 به ويژه شـاغلين شـركت       ،ي تشويقي جهت سكونت شاغلين بخش صنعت      ها استفاده از سياست   -

 از قيبل واگذاري زمـين و مـسكن         ،ايران خودروي خراسان و كاركنان شركت عمران شهر جديد بينالود         

هم اكنون اكثريت شاغلين شركت ايران خودروي خراسان به صورت آونگـي بـين              . به صورت اقساطي  

هـا، خـون     هاي آن  كه با اسكان اين افراد و خانواده       ،مهاجرت هستند مشهد و شهر جديد بينالود در حال        

  .هاي اين شهر جديد جريان خواهد يافتاي در رگتازه

كيفيـت آب آشـاميدني ايـن    تـر   آب و بهبود هر چه سـريع ي تر تصفيه خانه احداث هر چه سريع    -

كننـد و ايـن عامـل توجـه و      كيفيت پايين آب آشاميدني ابـراز نارضـايتي مـي     شهروندان از .شهر جديد 

كند مران شهر جديد بينالود را طلب مين شركت علاوؤت هر چه بيشتر مسهم.  

  . استفاده از افراد بومي جهت اشتغال در شهر جديد بينالود و ماندگاري بيشتر جمعيت در آينده-

  .هاي مسكوني توسعه دادن و سرعت بخشيدن به ساخت و ساز-

 ي بيل تبليغات و اطلاع رساني هر چه بيـشتر بـه شـهروندان و مـردم منطقـه      اتخاذ تدابير لازم از ق     -

  شهري مشهد 

 از قبيـل    ،شـود  وندان مـي  گيري و افزايش هويت شهري بين شـهر         ايجاد عناصري كه باعث شكل     -

مبلمـان شـهري،    هـا،   هـا، خيابـان   هاي فيزيكي در تيپولوژي شهر همچون شكل سـاختمان        ايجاد تفاوت 

  ....اري، تفريحي، فرهنگي و هاي تج شكل مكان

 تأكيد و توجه هر چه بيشتر به شركت ايران خودروي خراسان و نيروگاه بادي بينـالود بـه عنـوان                     -

  .عوامل هويت بخش

 . توجه هر چه بيشتر به بحث مبلمان شهري در اين شهر جديد-

اي جديـد   هـا بـه شـهره       آن و هـدايت آن     ي   جلوگيري از اسكان جمعيت مازاد مشهد در حاشيه        -

  .اطراف مشهد
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