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 چکیده
گردی  مطالعه کیفیت محیط مسکونیاهمیت  امروزه   بر    وده  بیشتر  تعامل  تفکر حاکم  بر  مطالعه کیفیت زندگی شهری 

این مهم در رابطه با سکونت گاه های غیررسمی صورت جدی تری به خود گرفته   می باشد.با محیط استوار  رابطه فرد

کیفیت محیط کالبدی و عملکردی محله غیررسمی سایان شهر زنجان با رویکرد    ارزیابیاست. هدف پژوهش حاضر  

نتایج    می باشد.  ساکنان  تحقیق تجربی نظر کاربست  از   کاربردی می باشد.روش پژوهش توصیفی و تحلیلی بوده و 
نیاز از طریق مطالعات کتابخانه ای و روش های میدانی انجام نمونه  است.    یافته  گردآوری داده ها و اطلاعات مورد 

بوده که به صورت سیستماتیک و  پلاک مسکونی    134شامل    جهت ارزیابی شاخص های اثرمحور،  آماری مورد مطالعه

نمونه آماری جهت ارزیابی شاخص های مشاهده کارشناسی  با مراجعه به درب منازل مورد پرسش گری قرار یافته اند. 

اند.نفر از متخصصان امور    15نیز شامل   محور از مدل برای تجزیه و تحلیل داده های شاخص های اثر  شهری بوده 

هده کارشناسی  سوده برده شده و برای تحلیل داده های مشا  Smart PLSو از نرم افزار    یسازی معادلات ساختار

بهترین تحلیل  افزار    2بدترین -روش  نرم  بوده  Excellو  استفاده  که    است.  مورد  نشان می دهد  آمده  به دست  نتایج 

مهم ترین کیفیت محیط کالبدی و عملکردی محله سایان شهر زنجان دارای وضعیتی پایین تر از سطح متوسط بوده و  

مل مولفه های  در آن برای محیط کالبدی شامل مولفه های خوانایی و معابر و برای محیط عملکردی شا  عوامل موثر

  د.ن می گرد نیدسترسی و کاربری زم 

 . شهر زنجان ،رویکرد تحقیق تجربی رسمی،، سکونت گاه های غیرمحیطکیفیت  کلیدی: واژگان

 

  

در 1 عملکردی  و  کالبدی  محیط  کیفیت  نقش  »تبیین  عنوان  با  محمدی  شهرام  آقای  شهرسازی  دکتری  رساله  از  بخشی  حاصل  مقاله  این   .

 بهزیستی روان شناختی شهروندان« با راهنمایی نویسندگان دوم و سوم در دانشگاه هنر اصفهان می باشد. 

2 .BWM (Best-Worst Method) 





 

   مقدمه

تار  شهرها متاثر از رشد جمعیت و مهاجرت باعث ظهور ویژگی ها و شرایط جدیدی در ساخ  رشد روزافزون

و همکاران،    و عملکرد شهرها شده است بازتاب شهرنشینی  (.  39-40:  1401)حکمتی  ترین  از جمله مهم 

پیدایش و گسترش  پیرامون شهرهاست )سادات زارنجی و  سکونت گاه های غیررسمی    معاصر،  یا  در مرکز 

در سکونتگاه های  در سطح جهان  میلیارد نفر    1به طوری که در حال حاضر نزدیک به    (.4771:  1401یزدانی،  

،  1)براون و همکاران  میلیارد نفر دارای آب و خدمات بهداشتی ناکافی هستند  2غیررسمی زندگی می کنند و  

به    یرانا  یشهر  ی از زندگ  یر ناپذ   ییبخش جدا  یررسمیغ  یسکونت گاه ها   یدهپددر حال حاضر    .(29:  2019

های جایگزین مسکن، محرومیت  اشتغال ناامن و بیکاری، فقر، نبود فرصت  ( 115:  1400  ی،)محسن  می رود  شمار

ه فقرای شهری با  شود ک های شهری، باعث میاجتماعی و اقتصادی و نیاز به قرار گرفتن در نزدیکی منابع و فرصت

سکونتگاه کنندایجاد  مطالبه  شهر  به  نسبت  را  خود  حق  غیررسمی  همکاران  های  و  .  (158:  2019،  2)ویلیامز 

زوا و  به دلیل اناین سکونت گاه ها    که  از آن جایی ناشی می شود  ضرورت مطالعه چنین سکونت گاه هایی 

آ  کیفیت پایین نیز به شمار می روند    ، فرهنگی و امثال آنسیب های اجتماعیمحیطی زمینه ساز بسیاری از 

با چالش  نیز  (59:  1399)حیدری و محمدی،   های زیادی از جمله شرایط بد بهداشتی و تخریب  شهرها را 

به تصویر کشیدن    گذارد.ها بر جای میها و ساکنان آنکه اثری آگاهانه بر سکونتگاه  مواجه کرده  زیستمحیط

فقیر بودن مسکن، نبود زیرساخت ها و خدمات اولیه شهری، انواع  ویژگی های فقر، نابرابری، ازدیاد جمعیت، 

، کیفیت زندگی و کیفیت محله ساکنان را  در سکونت گاه های غیررسمی  آلودگی ها و شرایط غیربهداشتی

 . (41: 2022، 3)اینگ و همکاران تحت تاثیر قرار می دهد

ارتقای کیفیت ی شهری در کشورهای مختلف  هابرنامهو    هاطرحهای شهری، هدف مهم اجرای  یطمح  موضوع 

و   گیرد  است  می  خود  به  تری  غیررسمی صورت جدی  های  گاه  مورد سکونت  در  مهم  واقع    .این  کیفیت  در 

برخوردار   بالایی  اهمیت  درجه  از  شهری  مناطق  سایر  با  مقایسه  در  غیررسمی  های  گاه  سکونت  در  محیط 

است. چرا که ساکنین سکونتگاه های غیررسمی، اغلب از اقشار ضعیف و دهک های پایین درآمدی جوامع  

اصلاح و بهبود  بر این اساس    (.134:  2015،  4)نیکالوواشهری بوده و از نظر اقتصادی آسیب پذیرتر می باشند  

وضعیت زیست در سکونت گاه های غیررسمی دغدغه ای اساسی نزد مدیران و برنامه ریزان شهری طی دهه  

در   .(69:  1399)حیدری و محمدی،    است  یدهگرد  یتر   یچیدهبا گذشت زمان شامل ابعاد پ  و  های اخیر بوده

رابطه استان    این  مرکز  عنوان  به  زنجان  میانشهر  شهر  یک  عنوان  به  گفته  و  پیش  های  چالش  با  اندام  در  ه 

1 . Brown and et al 

2 . Williams and et al 

3 . Eyenghe and et al 

4 . Nikolova 





این محله که در گذشته با نام  مواجه می باشد.  و به ویژه در محله سایان    خود  گاه های غیررسمی  سکونت

شد،   می  شناخته  سایان  زنروستای  شهر  از  محله  یک  عنوان  به  گردیدهامروزه  محسوب  داخل   جان  در  و 

  بافت   وجود گورستان و اراضی بایر متعدد در داخل   ،با این همهمحدوده قانونی شهر زنجان قرار گرفته است.  

شهریمحله،   خدمات  های  کاربری  سرانه  انواع  کنار    کمبود  در  محله  وسط  از  آهن  راه  گذر  دسترسی  و 

ساکنان شهربه    نامطلوب  را  ،مرکز  دشواری  سکونت  شرایط  است.  برای  آورده  وجود  میزان    همچنین  به 

و نامطلوبی  محیط مسکونی آشفته    ز نموده وز سایر محله های شهر زنجان متمایآن را ا  ،شهریت پایین محله

دچار  مکانی  اطلاعات    با تکیه صرف بر که در آن، بررسی و مطالعه کیفیت محیط محله    را به تصویر می کشد 

اساس   این  بر  باشد.  می  پژوهش  تردید  محیط    ارزیابیحاضر  هدف  و  کیفیت  محله  کالبدی  عملکردی 

باشد  با رویکرد تحقیق تجربی ساکنان   شهر زنجان  غیررسمی سایان  و مطالعه وضعیت  ضمن بررسی   تا  می 

 مورد مطالعه قرار گیرد.  زیست آن ها ربهاز دریچه تج ندنیای زندگی ساکناداده های مکانی، 

که مرور تمامی آن    انجام یافته است،  تاکنون پژوهش های متعددی  میرسدر ارتباط با سکونت گاه های غیر

باشد. نمی  مقدور  این مختصر  در  از  از    ها  زمینهبرخی  این  در  تحقیقات  ترین  و همکاران   مرتبط   1هیدایتی 

نتیجه دست  2020) این  به  بین حمل و نقل، کاربری زمین و سیستم های اجتماعی  تاثیر متقابل  با بررسی   )

کاربری دلیل  به  پیاده،  دسترسی  که  ساکنان  یافتند  منفی  درک  نیز  و  اند  نبوده  روی  پیاده  حامی  که  هایی 

پیاده  2کامپونگ  قاعده  2020)  3و همکاران  ماگینا  به طور کامل محقق نشده است.  روی،از  ارزیابی روند  با   )

آن    .نموده انداند، بررسی  ازی پدید آمدههایی را که از قاعده مندس ها و فرصتمندسازی زمین شهری، چالش

را   تصرف  امنیت  و  افزایش ارزش زمین  مالکیت،  اسناد  قاعده مندسازی، صدور  ادعا می کنند که فرآیند  ها 

که چگونه مقررات استفاده از زمین    خته اندبه این موضوع پردا(  2023)  4تسهیل کرده است. گویتیا و همکاران 

تواند بر نتایج مسکن در بخش رسمی و غیررسمی تأثیر بگذارد. آن ها به طور خاص، به  در بخش رسمی می

این سؤال می پردازند که آیا مقررات استفاده از زمین ممکن است با محدود کردن فرصت ها در بخش رسمی  

مدل نظری محققان یک آزمون مستقیم از یک فرضیه ازدحام    به حضور سکونتگاه های غیررسمی کمک کند.

کند و آور استفاده از زمین، ظرفیت جذب بخش رسمی را محدود میکنند که توسط آن مقررات الزامارائه می

 کند.  در نتیجه سرریزهایی را به بخش غیررسمی ایجاد می

داخلی مطالعات  بین  )  در  رف   (1389صادقی  های  اولویت  بررسی  گاه با  سکونت  ساکن  خانوارهای    اهی 

تا اندازه ای متفاوت با سایر سکونت گاه  آنان  اولویت های    اظهار می دارد کهمیان آباد اسلامشهر    غیررسمی

های متعارف و فقیرنشین شهری است. در این راستا ایشان اعطای حق مالکیت، ایجاد اشتغال پایدار و افزایش  

1 . Hidayati and et al 

2 . Kampong 

3 . Magina and et al 

4 . Goytia and et al 





  (1400محسنی )  سطح خدمات و تسهیلات زیربنایی را از جمله راهکارهای مقتدرسازی ساکنان بر می شمرد.

ساری،  با شهر  های  گاه  سکونت  توانمندسازی  و  ساماندهی  اقتصادی،    با  هدف  مسائل  شدت  به  توجه 

تش و  مسکن  مشکل  بروز  اجتماعی،  بهداشتی، نارضایتی  و  محیطی  زیست  مسائل  مدل    دید  دو  اجرای  بر 

توانمند  نماید  تاکید  سازی در محلات غیررسمیساماندهی و  )  .می  با مطالعه    نیز  (1401امیری و  همکاران 

محله    بازآفرینی سکونت گاه های غیررسمی مبتنی بر اولویت های ساکنان درپایداری فضاهای باز عمومی در  

ومی با  مدلی نظری متشکل از شاخص ها و معیارهای دستیابی به فضاهای باز عمشهر کرج    خط چهارحصار

 مدیریت شهری را اولویت بندی نموده اند. کیفیت را ارائه داده اند و معیارهای و شاخص های نیازمند توجه 

معنای لغوی واژه کیفیت در فرهنگ شهرسازی  بررسی ادبیات علمی مرتبط با پژوهش حاضر نشان می دهد  

و در فرهنگ فارسی عمید، چگونگی، چونی، صفت    (317:  2005)کوان،    ای از برتری، به عنوان درجه1کوآن

)عمید،   است  شده  معنی  چیزی  حالت  بریتانیایی  1027:  1363و  استاندارد  خاطرنشان  1987)  47782(.   ،)

های یک محصول یا خدمات که بر توانایی آن ها و ویژگیسازد که کیفیت بایستی به عنوان مجموع ویژگیمی

اعلام نیازهای  برآوردن  تأثیر میدر  یا ضمنی  دیده شودشده  بندی  در یک جمع(.  317:  2005)کوان،    گذارد 

ای از خصوصیات یا صفات مشخص که باعث متمایز کردن  گونه تعریف نمود: مجموعهتوان کیفیت را اینمی

می دیگر  اشیای  از  مییک شی  قادر  را  ما  در  شود،  چیزی  فروتری  یا  و  مشابهت  برتری،  مورد  در  که  سازد 

نظر   از  و  بودن  بد  یا  بودن، خوب  زشت  یا  زیبا  مورد  در  زیباشناختی  نظر  از  نیز  و  دیگر  چیزی  با  مقایسه 

(.  6:  1379عملکردی در مورد بهتر یا بدتر بودن و کارآمد یا ناکارآمد بودن آن قضاوت و حکم کنیم )گلکار،  

 گیرد:کیفیت یک شیء از دو منبع یا دو عرصه سرچشمه می

 عرصه ذهنی فرد؛  -1

 عرصه عینی شیء  -2

  و خصوصیات محیط شهری دلالت دارد   هاگونه که از عنوانش پیداست، بر ویژگیکیفیت محیط شهری همان

همکاران و  می  (.7-6:  2003،  3)کمپ  و  بنابراین  فضایی  متغیر  پارامتر  یک  محیط شهری  کیفیت  گفت  توان 

های به هم پیوسته از جمله جزیره گرمایی شهر، توزیع فضای سبز، تراکم  پیچیده است که از عملکرد عامل

ذکر است کیفیت  قابل.  (49:  2005،  4)نیکلها و کیفیت هوا تشکیل شده است  ها، شکل و طرح آنساختمان

نمیمحیط تعیین  فیزیکی  توسط عوامل  تنها  ویژگیهای محلی  کنار  در  بلکه  فیزیکی،شوند  های  ویژگی  های 

(.  133:  1400صومی،  عسادات علوی رفیعی و مدر کیفیت محیط باید بررسی شوند )  نیز  شناسی اجتماعیروان

 توان ادعا نمود که:میمجموع   در

1 . Cowan 
2 . British Standard 4778 
3 . Kamp and e al 
4 . Nichol 





»مفهوم کیفیت محیط شهری، سنجشی است برای ارزیابی شرایطی از محیط مسکونی که برای زندگی شهری،  

رسانی اجتماعی، چگونگی  حداقل مطلوبیت را به همراه دارد و از عوامل موثر بر آن، میزان و نحوه خدمات  

 (. 23: 1396سلسله مراتب در کاربردهای عمده و خدماتی شهری است« )زیاری و همکاران،  

های  موضوع کیفیت محیط به طور عام و کیفیت کالبدی و عملکردی محیط به طور خاص به روشتاکنون  

دهی و  مختلف و توسط افراد بسیاری مورد توجه و بررسی قرار یافته است. از متغیرهای اساسی که در جهت

زمان می داشت عنصر  توجه  آن  به  بایستی  محیطی  کیفیت  بر مطالعات  دهه    ،  باشدتأکید  تحولات  با شروع 

ریزی دموکراتیک، موضوعات کیفی در شهرسازی جایگاه خود میلادی و به ویژه با رواج پارادایم برنامه  1960

امروزه موضوع ارتقای کیفیت محیط به    به طوری که  رفته یافته و تا به امروز مستحکم تر نموده است.را رفته

محیط در  طرحویژه  اجرای  مهم  هدف  شهری،  برنامههای  و  و  ها  است  مختلف  کشورهای  در  شهری  های 

توانمندی افزایش  ابزارها مهم ارتقای کیفیت محیط به شمار می  های آنپرداختن به فضاهای شهری و  ها از 

گرفته معتقد است که اینک  رود. زیرا باوری که بر اساس تجربیات قبلی در حوزه کیفیت محیط شهری شکل

های مختلف  های عمومی با کیفیت بالا برای تمامی گروههای مهم شهرها فراهم کردن محیطیکی از ویژگی

 (. 1: 2021، 1)شو و همکاران باشد شهروندان می

 

 تفکرات حاکم بر کیفیت محیط شهری های زمانی و گونه شناسی دوره-1جدول 
 صاحبان تفکر  نوع تفکر  دوره زمانی ردیف

 فرد محور  1960دهه  1

ای و مستقل از ساختار  ای کاملاً ذهنی و سلیقهکیفیت محیط را مقوله

 دانستند. و خصوصیات محیط کالبدی می

 پردازان شهری نظریه

هایی خارج معماری، عمدتاً به دیسیپلین

 ریزی شهری تعلق دارند.طراحی و برنامه

 محور –محیط  1970دهه  2

حیات بخشیدن به مفهوم به دلیل اصالتی که برای فرم و کالبد در 

 باشد. اند، واجد ماهیتی عینی می»محیط با کیفیت« قائل

 طراحان شهری نو خردگرا 

 آلدو روسی و کریستوفر الکساندر

دهه   3 از 

1980  

 تاکنون 

 مبتنی بر تعامل فرد با محیط 

به واسطه اهمیتی که توأمان برای تعاملات عاطفی فرد ناظر با محیط  

نیز   و  مشاهده  قائلمورد  محیط  عینی  و  کالبدی  اند،  خصوصیات 

برخلاف دو دسته قبلی جنبه   یا ذهنی نداشته و  ماهیت مطلقاً عینی 

 یقینی و قطعی ندارند. 

 گرا پردازان تجربهنظریه

 لینچ، اپلیارد، کرمونا، پانتر و غیره

  16: 1393مأخذ: لشکری و خلج، 

 

که طی سال    گرددریزی محسوب میرویکرد کاملی از کیفیت از دیدگاه برنامه  ساکنان  رویکرد تحقیق تجربی

کیفیت محیطی ادراکی    رویکرد مذکور بر اساس تحقیقات انجام گرفته در زمینه  مطرح گردیده است  های اخیر

1 . Shu and et al 





منشعب از همان جریانی فکری می باشد که بر اساس تعامل فرد با محیط استوار می  این رویکرد    استوار است

در این مطالعات از مخاطبان خواسته می شود که شرایط سکونتی فعلی شان را از طریق مجموعه ای از    باشد.

 (.18: 1997، 1)ون پل  ویژگی های کیفیت که در پرسش نامه یا مصاحبه رودررو مطرح می شود، ارزیابی کنند 

از رویکرد مذکور می نام  با استفاده  مرتبط  از دو نوع شاخص  و   2کارشناسی   های مشاهدهبرد، شاخصتوان 

 .  3های اثرمحور شاخص

 

 ریزی محور سنجش کیفیت محیط مسکونیهای برنامهشاخص-1شکل 

 ( 18: 1997مأخذ: ون پل، )

 

با استفاده از زیرشاخص  شاخص های مشاهده کارشناسی سنجش هایی را برای توصیف شرایط واقعی محیط  

و   فیزیکی  های  روش  وسیله  به  که  است  معیارهایی  شامل  ها  شاخص  این  کند.  می  فراهم  مختلف  های 

هستند. گیری  اندازه  و  بررسی  قابل  انسان  خود  از طریق  آلودگی    همچنین  میزان  گیری  اندازه  مثال  طور  به 

انسانی   از قضاوت های  این سنجش همیشه فارغ  که  قابل ذکر است  مربوطه.  به وسیله دستگاه های  صوتی 

مشکل اصلی این شاخص در ارتباط ضعیف بین شرایط احاطه کننده واقعی و اثرات این شرایط در  نیست.  

 سطوح فردی است. 

به واکنش های ادراکی و عاطفی برانگیخته شده از شرایط محیط شهری مربوط هستند.  شاخص های اثرمحور  

معیار اندازه گیری آن ها، سنجش میزان رضایتمندی یا احساس آزردگی شخص نسبت به شرایط محیط است.  

کیفیت های محیطی منحصرا بر روی نتیجه تمرکز می کنند.  شاخص های شکل گرفته بر پایه اثرات حاصل از  

نیست   اشکال  از  خالی  محیطی،  های  آسیب  اثرات  کردن  کمی  هر صورت  در  که  نمود  اشاره  بایستی  ولی 

 (.98-99، 1392)رفیعیان و همکاران، 

1 . Van poll  

2 . Exposure-based 

3 . Effect-based 

شاخص های سنجش 
کیفیت محیط

شاخص های مشاهده 
کارشناسی

شاخص های اثر محور

احساس آزردگی رضایتمندی





   شناسیروش 

  کمی بوده و   پژوهش نیز بوده  رویکرد  ی قرار می گیرد.تحلیل -پژوهش حاضر در زمره پژوهش های توصیفی

و ای  لاعات از دو طریق مطالعات کتابخانه  اطجمع آوری داده ها و    می باشد.کاربردی    اربست نتایجاز نظر ک

ذهنی( با مرور نظریات  شاخص های در بخش شاخص های اثرمحور )روش های میدانی انجام پذیرفته است. 

  4مولفه مرتبط با کیفیت محیط کالبدی شامل بهداشت محیطی و خوانایی و    2و دیدگاه های کیفیت محیطی،  

مولفه مرتبط با کیفیت محیط عملکردی شامل خوداتکایی، سرزندگی، دسترسی و ایمنی و امنیت و در بخش 

نیز  عینی(  های  )شاخص  کارشناسی  مشاهده  های  شامل    5  شاخص  کالبدی  محیط  کیفیت  با  مرتبط  مولفه 

دید منظر،    سبزینگی،  و  معابرو  نفوذپذیری  ساخت ساختمانی،  عملکردی    1،  محیط  کیفیت  با  مرتبط  مولفه 

 شامل کاربری زمین مورد مطالعه می باشند. 

 

 های اثرمحور سنجش  کیفیت محیط کالبدی و عملکردی  شاخص -2جدول 

فه 
مؤل

 

فه  سنجه 
مؤل

 

 سنجه 

طی 
حی

ت م
اش

هد
 صوتی )نبود سر و صدای مزاحم( محله؛  آلودگیوضعیت - ب

وضعیت پاکیزگی محیط محله و عاری بودن آن از انواع  -

 زباله و نخاله و غیره؛ ها از قبیل آلاینده

 وضعیت سکون و آرامش محیط محله. -

گی
ند

رز
س

 

انجام  - جهت  محله  عمومی  فضاهای  به  مراجعه  میزان 

 های اختیاری فعالیت

 وضعیت ساعات مراجعه به فضاهای عمومی محله؛ -

سی 
ستر

د
 

 ونقل عمومی در محله؛  وضعیت دسترسی به حمل-

وضعیت دسترسی به مراکز خرید نیازهای روزانه و هفتگی در  -

 محله؛ 

کاربری  - به  دسترسی  محلهوضعیت  مختلف  طریق  های  از  ای 

 روی؛ پیاده

 وضعیت دسترسی ساکنان محله به مرکز شهر؛  -
یی 

وانا
 خ

 میزان شناخت مسیرهای مهم محله؛  -

 میزان شناخت محدوده قلمروها و فضاهای عمومی محله؛ -

 های طبیعی یا انسان ساخت  در محله؛ میزان شناخت نشانه-

 های شهری محله؛ میزان شناخت لبه-

 های شهری محله؛ میزان شناخت گره-
یی 

کا
دات

خو
 

خرده- خدمات  از  استفاده  محله  میزان  تأمین  فروشی  جهت 

 نیازهای روزانه و هفتگی؛ 

کاربری- از   استفاده  غذا،  میزان  )تهیه  محله  خدماتی  های 

 لباس و غیره(؛  

 میزان استفاده از فضاهای آموزشی محله؛-

 میزان استفاده از فضاهای ورزشی محله؛-

 میزان استفاده از فضاهای مذهبی محله؛ -

 میزان استفاده از فضاهای فرهنگی محله.-

ت 
منی

و ا
ی 

من
ای

 

در - موتوری  نقلیه  وسایل  تردد  مقابل  در  ساکنین  ایمنی  میزان 

 محله؛  

 وضعیت روشنایی فضاهای عمومی محله در شب؛  -

 وضعیت امنیت اجتماعی در فضاهای عمومی محله  -

 1402منبع: مطالعات کتابخانه ای پژوهشگران، 

  





 

 های مشاهده کارشناسی سنجش کیفیت محیط کالبدی و عملکردی  شاخص -3 جدول

فه 
مؤل

 

فه  سنجه 
مؤل

 

 سنجه 

گی 
زین

سب
 

 وضعیت سرانه فضای سبز شهری محله؛-

 وضعیت توزیع فضای سبز شهری محله؛-

 وضعیت کیفیت طراحی فضای سبز شهری محله؛ -

وضعیت حضور پذیری فضای سبز شهری محله از نظر تعبیه  -

 مبلمان شهری مناسب؛ 

 وضعیت سبزینگی معابر محله. -

ت  
اخ

س

نی 
ما

خت
سا

 میزان مساحت قطعات ساختمان های مسکونی محله؛ - 

 های مسکونی محله؛  وضعیت تعداد طبقات ساختمان-

 وضعیت کیفیت ساختمان های مسکونی محله. -

ی 
ذیر

وذپ
نف

 

 بندی محیط محله توسط شبکه معابر؛ وضعیت بلوک-

 مراتب معابر محله؛ وضعیت سلسله-

 میزان نفوذپذیری بصری در سطح محله؛-

 میزان نفوذپذیری کالبدی در سطح محله.-

ابر 
مع

 

 وضعیت پیوستگی شبکه معابر سواره محله؛ -

 وضعیت کف سازی معابر سواره محله؛ -

 وضعیت پیوستگی شبکه معابر پیاده محله؛ -

 وضعیت کف سازی معابر پیاده محله؛  -

 وضعیت تسهیلات معابر پیاده محله؛  -

 وضعیت عرض معابر پیاده محله؛ -

ین
زم

ی 
ربر

کا
 

 ها و مراکز خرید در مرکز محله؛  میزان تراکم فروشگاه-

 ها در سطح محله؛ میزان سازگاری کاربری-

 ها با مقیاس محله؛ میزان تناسب کاربری-

 1402منبع: مطالعات کتابخانه ای پژوهشگران، 

 

به  کارشناسی  ارزیابی شاخص های مشاهده  و  و    که  بوده است  صورت  این  نحوه سنجش  دید  مولفه های 

از    و سایر مولفه ها نیز هشگر مورد ارزیابی قرار گرفته اند منظر و معابر از طریق مشاهده و بررسی مستقیم پژو

بندی وضعیت   دسته  درطریق  مولفه  هر  داده  مسکونی،  محله   یک  محتمل  و    توسط  موجود  اطلاعات  و  ها 

نیز در قالب پرسشنامه    میزان اهمیت آن ها  زدهی واقع گردیده اند.های میدانی پژوهشگران مورد امتیا  بررسی

جهت ارزیابی    .تعیین گردیده است  در دسترس،  نفر از متخصصان امور شهری  15توسط    1به روش دلفی  و

جامعه آماری پژوهش  پرسشنامه محقق ساخته بهره برده شده است.     از وضعیت شاخص های اثرمحور نیز  

  تعداد اعضای نمونه آماری پژوهش نیز با   و  محله سایان می گرددهای مسکونی موجود در    پلاک  یهشامل کل

تکمیل پرسشنامه  پلاک مسکونی تعیین گردیده است.    134برابر با    95/0دقت    و با  2استفاده از فرمول کوکران 

  . انجام یافته است  زل ابا مراجعه به درب منو    محله  در کل سطح  ها در سطح محله سایان به طور سیستماتیک 

  Smart PLSنرم افزار    از  ساختاری و  معادلات  مدل سازی  روش  از  اثرمحورتجزیه و تحلیل داده های  برای  

شده    استفاده  leExcاز نرم افزار    و  3از روش بهترین و بدترین   )عینی(  مشاهده کارشناسی و برای داده های  

 است. 

 

1 . Delphi Method 

2 . Cochran 

3 . Best-Worst Method 





 عرصه پژوهش شناخت 

تهران راه  سر  بر  زنجان  می  -شهر  زنجان  استان  شرقی  بخش  شهرهای  از  متوسط  تبریز  ارتفاع  در  که  باشد 

شهر    1663 محدوده  مساحت  است.  گردیده  واقع  دریا  سطح  از  مشاوریمهندس)است  هکتار    6160متر   ن 

  430871برابر با    1395جمعیت شهر نیز بر اساس سرشماری عمومی نفوس و مسکن سال    (.1385آرمانشهر،  

ترین نقطه شهری استان در  (. بنابراین شهر زنجان به عنوان اولین و بزرگ1395باشد )مرکز آمار ایران،  نفر می

جمعیتی   سیاسی  250-500رده  مرکز  و  نفر  می-هزار  محسوب  موجود  وضع  در  زنجان  استان  شود.  اداری 

قانون  یدر قسمت جنوب شرق  یانمحله سا  یتموقع اراض  یمحدوده  و  باغات    ی شهر زنجان و در مجاورت 

   باشد. یشهر زنجان م  یجنوب یکشاورز

 

 
 محدوده مورد مطالعه موقعیت -2 شکل

 1402، ان: پژوهشگرأخذ م

 

نسبتا قدیمی شهر   اسکان غیررسمی  از محله های  باشد که همچنان در  محله سایان شهر زنجان  زنجان می 

ادامه دارد.   یران،مرکز آمار ا)   است  نفر بوده  4376ن محله برابر با  جمعیت ای  حال رشد بوده و گسترش آن 





به همین جهت    . می دهند  از محدوده محله را به خود اختصاص  اراضی بایر و باغات بخش زیادی  .(1395

این محله نسبتا پایین بوده و محله از نظر میزان شهریت در شرایط ضعیفی به سر    و ساختمانی  تراکم جمعیتی

برد اطراف    .می  روستاهای  و  زنجان  از شهر  مهاجر  افراد  توان  وجود  می  های جمعیتیرا  ویژگی  محله    از 

جداشدگی آن از طریق خط   ،محله مذکورکالبدی و عملکردی  ویژگی های برجسته    دیگر  ازن برشمرد.  سایا

این موضوع از    شهر زنجان می باشد.  سایر محله های  بافت کالبدیاز  و فاصله  تهران  -اتوبان زنجانراه آهن و  

 تا حدود زیادی باعث انزوای محله سایان گردیده است. نظر عملکردی

 

 
 محدوده و کاربری اراضی محله سایان  -3شکل 

 1402: پژوهشگران ، أخذ م

 

 یافته ها 

داده   گردآوری  از  می  پس  فرهنگی  و  ورزشی  فضاهای  فاقد  سایان  محله  که  گردید  پژوهش مشخص  های 

ز مولفه خوداتکایی  اسنجه های ارزیابی میزان مراجعه به فضاهای ورزشی و فرهنگی    سباشد و بر این اسا 

ها با آزمون تحلیل عاملی  بررسی داده  در ادامهحذف گردیده و از ادامه بررسی های بیشتر کنار گذاشته شدند.





داد که نشان  متغیرها  با سایر  متغیر  واریانس مشترک یک  اشتراکات  میزان  تحلیل  منظور  از  به  غیر    سنجه   به 

کاربری به  دسترسی  محلهوضعیت  مختلف  پیادههای  طریق  از  عاملی روی  ای  بار  میزان  میزان و    676/0  با 

بالاتر  دارای بار عاملی  سایر سنجه ها  ،  620/0شناخت محدوده قلمروها و فضاهای عمومی محله با بار عاملی  

   .می باشند  7/0از 

به یک بررسی یک  های  در  که    سنجه  گردید  مولفه مشخص  ترتیب  هر    بهداشت صوتی وضعیت  سنجه  به 

،  0/ 779بارعاملی    با میزان شناخت نشانه های طبیعی یا انسان ساخت محله  ، سنجه  0/ 845با بارعاملی  محله  

محله  سنجه   آموزشی  فضاهای  از  استفاده  عاملی  میزان  بار  سنجه  0/ 784با  به  ،  مراجعه  ساعات  وضعیت 

وضعیت دسترسی به مراکز خرید نیازهای روزانه و هفتگی  ، سنجه  892/0با بارعاملی فضاهای عمومی محله  

و  وضعیت امنیت اجتماعی در فضاهای عمومی محله )عدم حضور اراذل   و سنجه 858/0بار عاملی    با در محله  

مردم(   برای  مزاحمت  و  عااوباش  بار  میز  869/0ملی  با  بیشترین  دردارای  عاملی  بارهای  می    ره  ان  مولفه 

     باشند.

داده های گردآوری شده نیز نشان گر میزان پایایی قابل قبول تمامی مولفه های    ی ترکیبی ایو پای  یایآزمون پای 

بوده و پایایی ترکیبی    7/0مامی مولفه ها بالای  . در همین راستا میزان آلفای کرنباخ تمورد بررسی می باشد

ین میزان  در داده های مذکور نشان می دهد که ا  بررسی روایی همگرا  باشد.می    8/0تمامی مولفه ها نیز بالای  

برازش مدل اندازه  به    3و      2می باشد و قابل قبول است. جدول شماره    5/0بالای    در مورد تمامی مولفه ها

 تحقیق پرداخته است. گیری 

 

عملکردی محله سایان شهر زنجان با آزمون های اثرمحور کیفیت محیط کالبدی و ها و سنجهتحلیل مؤلفه -3 جدول

 تحلیل عاملی 

 میانگین سنجه  مؤلفه  محیط
بار  

 عاملی

آلفای  

 کرنباخ

پایایی 

 ترکیبی

روایی 

 همگرا

 کالبدی 

بهداشت 

 محیطی 

 0/ 845 2/ 99 وضعیت بهداشت صوتی محله؛ 

727/0 842/0 640/0 
 0/ 752 3/ 08 وضعیت سکون و آرامش محیط محله؛ 

 800 2/ 18 وضعیت پاکیزگی محیط محله. 

 - 2/ 75 میانگین 

 خوانایی 

 0/ 724 3/ 26 میزان شناخت مسیرهای مهم محله ؛ 

778/0 849/0 531/0 

عمومی  - فضاهای  و  قلمروها  میزان شناخت محدوده 

 محله؛ 
35 /2 620 /0 

ساخت   انسان  یا  طبیعی  های  نشانه  شناخت  میزان 

 محله؛ 
66 /2 779 /0 

 0/ 754 2/ 51 محله؛  یمیزان شناخت لبه های شهر -

 0/ 757 2/ 71 میزان شناخت گره های محله.-





 میانگین سنجه  مؤلفه  محیط
بار  

 عاملی

آلفای  

 کرنباخ

پایایی 

 ترکیبی

روایی 

 همگرا

 - 2/ 62 میانگین 

 عملکردی 

 خوداتکایی 

خرده- خدمات  از  استفاده  جهت  میزان  محله  فروشی 

 تأمین نیازهای روزانه و هفتگی؛ 
14 /3 701 /0 

731/0 831/0 552/0 

کاربری- از   استفاده  )تهیه  میزان  محله  خدماتی  های 

 غذا، لباس و غیره(؛  
10 /2 731 /0 

 0/ 784 2 میزان استفاده از فضاهای آموزشی محله؛-

 0/ 753 2/ 35 میزان استفاده از فضاهای مذهبی محله. -

 - 2/ 4 نگین امی

 سرزندگی

به فضاهای عمومی محله  - جهت انجام  میزان مراجعه 

سایر  فعالیت تماشای  تفریح،  قبیل  )از  اختیاری  های 

 مردم، استفاده از فضای سبز و امثال آن(؛ 

67 /1 891 /0 

742/0 886/0 795/0 

 0/ 892 2/ 23 وضعیت ساعات مراجعه به فضاهای عمومی محله؛ -

 - 1/ 95 میانگین 

 دسترسی 

 0/ 843 1/ 98 محله؛ ونقل عمومی در وضعیت دسترسی به حمل-

802/0 871/0 630/0 

نیازهای روزانه و - به مراکز خرید  وضعیت دسترسی 

 هفتگی در محله؛ 
98 /1 858 /0 

کاربری  - به  دسترسی  محلهوضعیت  مختلف  ای  های 

 روی؛ از طریق پیاده
17 /3 676 /0 

 0/ 786 1/ 72 وضعیت دسترسی ساکنان محله به مرکز شهر.-

 - 2/ 21 میانگین 

ایمنی و  

 امنیت 

نقلیه  - وسایل  تردد  مقابل  در  ساکنین  ایمنی  میزان 

  موتوری در محله؛
37 /2 741 /0 

720/0 842/0 641/0 
 0/ 787 2/ 55 وضعیت روشنایی فضاهای عمومی محله در شب؛  -

محله  - عمومی  فضاهای  در  اجتماعی  امنیت  وضعیت 

 واوباش و مزاحمت برای مردم(. اراذل)عدم حضور  
53 /2 869 /0 

 - 2/ 48 میانگین 

 1402منبع: محاسبات پژوهشگران ، 

 

از معیار   با استفاده  صورت پذیرفته است. معیار    HTMT1بررسی روایی واگرایی داده های گردآوری شده 

HTMT  فورنل قدیمی  جایگزین روش  واگرا  روایی  ارزیابی  معیاری جهت  عنوان  است.     2لارکر   -به  شده 

باشد روایی واگرا    9/0باشد. اگر مقادیر این معیار کمتر از  می  9/0تا    85/0میزان    HTMTحد مجاز معیار  

  از کیفیت محیط کالبدی و عملکردی محله سایان   بررسی روایی واگرای مقادیر به دست آمده قابل قبول است.

1 . Heterotrait-monotrait ratio 

2 . Fornell-Larcker Criterion 





 بوده و قابل قبول می باشند.  9/0مقادیر دارای میزانی کمتر از   دهد که تمامی  نشان می

 

محله سایان با معیار  کیفیت محیط کالبدی و عملکردی بررسی روایی واگرای داده های گردآوری شده از   -4جدول 

HTMT  
 سرزندگی دسترسی  خوداتکایی خوانایی بهداشت محیطی امنیتایمنی و  مولفه ها 

       ایمنی و امنیت 

      254/0 بهداشت محیطی 

     189/0 334/0 خوانایی 

    171/0 347/0 196/0 خوداتکایی 

   227/0 232/0 238/0 454/0 دسترسی 

  376/0 285/0 096/0 193/0 091/0 سرزندگی

 1402پژوهشگران، منبع: محاسبات 

 

و ضریب تعیین پرداخته شده    ، ضریب مسیر بررسی آزمون های ساختاری مدل شامل آزمون تی  به   در ادامه

بیشتر باشد تا بتوان    96/1، برای معناداری روابط، باید میزان تی از  95/0است. در آزمون تی در سطح اطمینان  

در تمامی روابط بین سازه ها میزان آماره تی بالاتر از  در این ارتباط    صحت روابط بین سازه ها را تایید نمود.

کیفیت محیط کالبدی مقدار    96/1 کیفیت محیطی و  بین  این مهم  باشد  کیفیت محیطی و    453/3می  بین  و 

 می باشد.   11/ 819کیفیت محیط عملکردی 

  نشان  دهنده رابطه قوی تری   گردد،  بیشتر  3/0هر چقدر از  نشانگر شدت رابطه می باشد    که  ضرایب مسیر

شدت  .  است میزان  با  عملکردی  محیط  با    0/ 868کیفیت  کالبدی،  محیط  کیفیت  به  نسبت  تری  قوی  رابطه 

برقرار می نماید. در بین مولفه های کیفیت محیط کالبدی نیز مولفه خوانایی با ضریب مسیر    یکیفیت محیط

با کیفیت محیط کالبدی برقرار می نماید. در بین    نسبت به مولفه بهداشت محیطی  رابطه قوی تری را  944/0

نسبت به سایر مولفه ها، دارای    0/ 856مولفه های کیفیت محیط عملکردی نیز مولفه دسترسی با ضریب مسیر  

 ارتباط قوی تری با کیفیت محیط مذکور می باشد.  

زمون مورد بررسی خواهد بود. در آآخرین    ،که قابل دسته بندی در سه گروه می باشد  مقادیر ضریب تعیین

  نشان گر تبیین ضعیف،   0/ 33تا    19/0بین    مقادیربی معنی تلقی می گردند.    0/ 19این ارتباط مقادیر کمتر از  

مستقل توسط  نشان گر تبیین قوی متغیر    68/0نشان گر تبیین متوسط و مقادیر بالاتر از    68/0تا    33/0مقادیر  

باشند.   می  وابسته  دهدمتغیر  می  نشان  مطالعه  مورد  مدل  میزان   بررسی  اختصاص  با  محیطی  بهداشت    که 

قبولی   175/0 قابل  نکیفیت    مولفه   برای  تبیین کننده  با  محیط کالبدی  مولفه خوانایی  باشد.    891/0میزان  می 

 مولفه کیفیت محیط کالبدی به دست می دهد.تبیینی قوی از 





مقادیر  اختصاص  با  همگی  عملکردی  محیط  کیفیت  های  مولفه  دیگر،  از    از سوی  قابل    19/0بالاتر  تبیین 

قبولی را از کیفیت محیط عملکردی به دست می دهند. در این ارتباط مولفه های خوداتکایی و سرزندگی به  

میزان های   با  اند  ارائه  تبیین ضعیفی  ،0/ 253و    223/0ترتیب  ایم.  داشته  امنمولفه  و  میزان    ت ینی    367/0با 

 محیط عملکردی را نشان گر می باشند.   تبیینی قوی از کیفیت 0/ 732متوسط و مولفه دسترسی با میزان  تبیین

 

 . 

 محله سایان شهر زنجان  کالبدی و عملکردی  معادله ساختاری کیفیت محیط مدل-4شکل 

 1402مأخذ: پژوهشگران ، 

 

تنظیم شاخص های سنجش کیفیت  در تحلیل شاخص های مشاهده کارشناسی،   با توجه به سلسله مراتب 

محیط، مولفه و در نهایت سنجه بوده است.  سطوح  محیط، سه سطح تشخیص داده شد که به ترتیب شامل  

با استفاده از روش   از سطوح پیش گفته  امور  -تحلیل بهترینهر کدام  بدترین و توسط نظرات متخصصین 

و امتیاز دهی  مورد  گردیدهشهری  امت  اند.  اقع  تمامی  نهایت  در هم ضرب شدهایدر  اوزان  زات  را  نها  و  یی 





اند. داده  اب  شکل  مدر  بررسی شاخص های  کارشناسیتدای  که    شاهده  گردید  دارای  مشخص  محله سایان 

 وجود ندارد. محله مذکور مولفه سبزینگی در مورد امکان بررسی    نه فضای سبز شهری نمی باشد وهیچ گو

آن ها پرداخته    4نظر به وضعیت شاخص های مشاهده کارشناسی که به طور مفصل در جدول شماره   به 

است که    ،شده  داشت  اظهار  توان  وزنمی  با  زمین  کاربری  کیفیت    98/0  مولفه  در  مولفه  ترین  اهمیت  با 

با امتیاز  و معابر  در مرتبه بعد مولفه نفوذپذیری    امور شهری می باشد.  نمحیطی محله سایان از دید متخصصی

  . در انتها دردر مرتبه چهارم اهمیت قرار می گی  0/ 41مولفه ساخت ساختمان نیز با امتیاز    د. نقرار می گیر  8/0

از سویی دیگر بررسی وضعیت  را به خود اختصاص می دهد.    0/ 21مولفه دید و منظر قرار دارد که امتیاز  

حال حاضر شاخص های مورد مطالعه در سطح محله سایان نشان می دهد که تنها مولفه ساخت ساختمانی  

پایین تر    دچار وضعیتیمولفه ها    سطح متوسط می باشد و سایر   دری وضعیتی  اراد  02/3  با اختصاص امتیاز 

در این ارتباط مولفه های دید و منظر، معابر، نفوذپذیری و کاربری زمین به ترتیب  سطح متوسط می باشد.  از

   می باشند.  17/2و  63/2، 75/1، 2دارای میانگین امتیازات  

همزمان   تلفیق  به  اقدام  سایان  محله  عملکردی  و  کالبدی  محیط  کیفیت  وضعیت  بیشتر  بررسی  منظور  به 

وضعیت موجود و میزان اهمیت شاخص های مورد مطالعه شده است. در این ارتباط پژوهشگران به دنبال آن  

اند که موقعیت هر مولفه با میانگین امتیازات به دست آمده را در کنار اهمیت مولفه ها مشخص نمایند. بدین  

امتیازات به دست آمده توسط سنج اوزان سنجه های آن   هترتیب میانگین  های هر مولفه ضرب در مجموع 

هایی که زیر   تمامی شاخص  میانگین وضعیت  بدین جهت  برعکس    3شده است  باشد  متوسط( می  )سطح 

 گردیده تا از این طریق با وزن شاخص ها همسو گردند. 

 

 سایان   های مشاهده کارشناسی ارزیابی کیفیت محیط کالبدی و عملکردی محلهوضعیت شاخص-5جدول 

 میانگین سنجه  مؤلفه  محیط
میانگین  

 معکوس 

  نوز

 سنجه ها

امتیازات 

 نهایی

 کالبدی 

 دید و منظر 

وضعیت هنرهای خیابانی )دیوارنگاری، تبلیغات شهری،  -

 بیلبوردها و غیره( در معابر اصلی محله؛  
2 4 03/0 12/0 

 24/0 06/0 4 2 وضعیت خط آسمان محله از نظر سازگاری و هماهنگی؛  -

 12/0 03/0 4 2 محله؛ وضعیت طراحی کف معابر و فضاهای عمومی -

تعریف- و  بودن  باز  عمومی  وضعیت  فضاهای  شدگی 

 محله؛  
5/1 5/4 06/0 27/0 

 105/0 03/0 5/3 5/2 ها در محله؛  های ساختمانوضعیت تنوع نماها و بدنه-

 - - - 2 میانگین 

 2/4 21/0 20 - مجموع

 معابر 
 16/0 04/0 4 2 وضعیت پیوستگی شبکه معابر سواره محله؛  -

 32/0 08/0 4 2 وضعیت کف سازی معابر سواره محله؛ -





 میانگین سنجه  مؤلفه  محیط
میانگین  

 معکوس 

  نوز

 سنجه ها

امتیازات 

 نهایی

 32/0 08/0 4 2 وضعیت پیوستگی شبکه معابر پیاده محله؛ -

 8/0 2/0 4 2 وضعیت کف سازی معابر پیاده محله؛ -

 1 2/0 5 1 وضعیت تسهیلات معابر پیاده محله؛ -

 9/0 2/0 5/4 5/1 وضعیت عرض معابر پیاده محله؛ -

 - - - 75/1 میانگین 

 4/20 8/0 5/25 - مجموع

ساخت  

 ساختمانی 

 26/0 /07 78/3 22/2 میزان مساحت قطعات ساختمان های مسکونی محله؛ -

 12/0 12/0 97/4 97/4 های مسکونی محله؛  وضعیت تعداد طبقات ساختمان-

 93/0 22/0 22/4 88/1 وضعیت کیفیت ساختمان های مسکونی محله. -

 - - - 02/3 میانگین 

 32/5 41/0 97/12 - مجموع

 نفوذپذیری  

 6/0 2/0 3 3 بندی محیط محله توسط شبکه معابر؛ وضعیت بلوک-

 6/0 2/0 3 3 مراتب معابر محله؛ وضعیت سلسله-

 6/0 2/0 4 2 میزان نفوذپذیری بصری در سطح محله؛-

 6/0 2/0 5/3 5/2 میزان نفوذپذیری کالبدی در سطح محله.-

 - - - 63/2 میانگین 

 8/10 8/0 5/13 - مجموع 

 عملکردی 
 کاربری 

 49/0 14/0 5/3 5/2 ها و مراکز خرید در مرکز محله؛  میزان تراکم فروشگاه-

 68/1 42/0 4 2 ها در سطح محله؛ میزان سازگاری کاربری-

 68/1 42/0 4 2 ها با مقیاس محله؛ میزان تناسب کاربری-

 - - - 17/2 میانگین 

 27/11 98/0 5/11 - مجموع 

 1402پژوهشگران، منبع: محاسبات 

 

امتیاز نهایی    4بر اساس جدول شماره   با  بین مولفه های مورد مطالعه، مولفه معابر  بیشترین میزان    20/ 4از 

تر  اثرگذاری را در کیفیت محیطی محله سایان داشته   با توجه به وضعیت مولفه مذکور که پایین  ز  ااست. 

سمت و سوی منفی داشته است.  که اثرگذاری مولفه مذکور    تشسطح متوسط بوده است، می توان اظهار دا 

مولفه اثرگذار بر کیفیت محیطی بوده است و سایر    ندومی  27/11مولفه کاربری زمین با میزان امتیاز نهایی  

  2/4و    32/5،  8/10یب با امتیازات نهایی  خت ساختمانی و دید و منظر به ترت نفوذپذیری، سا مولفه ها شامل  

بعدی   مراحل  قر در  اند.  اراثرگذاری  های    داشته  سنجه  نیز  مطالعه  مورد  های  سنجه  تمامی  بین  میزان  در 

کاربریسازگاری کاربری تناسب  نهایی هر دو  ها در سطح محله و میزان  امتیاز  با  با مقیاس محله    68/1ها 

 اثرگذارترین سنجه های کیفیت محیطی در محله سایان بوده اند. 





 بحث 

غیررسمی سایان میانگین تمامی شاخص های دوگانه پژوهش )به غیر از مولفه ساخت ساختمانی(  در محله  

زیر سطح متوسط بوده است. این نشان گر همسویی و همبستگی دو گروه شاخص های اثرمحور و مشاهده  

توجه   به ویژه پژوهش های داخلی کمتر مورد  و  انجام شده  در پژوهش های  این مهم  باشد.  کارشناسی می 

اثرمحور، های  بعد شاخص  از  راستا  همین  در  است.  تعیین    بوده  با ضریب  خوانایی  عنوان    748/0مولفه  به 

نماینده ای قوی از وضعیت کیفیت محیط کالبدی مطرح بوده و از بعد شاخص های مشاهده کارشناسی مولفه  

بوده است. یافته های    20/ 4برابر با  معابر دارای بیشترین میزان اهمیت در کیفیت محیط کالبدی می باشد که  

( همکارن  و  خاله  هنده  نصیری  پژوهش  با  همسو  زیادی  تا حدود  همکاران  (1399حاضر  و  کانی  نجفی  و 

( می باشد که اولی در بین عوامل کیفیت منظر در سکونت گاه های غیررسمی، متغیر خوانایی را دارای  1400)

بیشتری نسبت به سایر متغیرها دانسته و دومی متغیر معابر را مهم ترین چالش کالبدی و اکولوژیکی   شدت 

 پیش روی ساکنان سکونت گاه های غیررسمی برشمرده است. 

بوده  و ضعیف  متوسط  زیر سطح  نیز  سایان  محله  در  عملکردی  محیط  کیفیت  ارزیابی  های  مولفه  وضعیت 

تبیینی قوی را از    782/0است. در این ارتباط از بعد شاخص های اثرمحور، مولفه دسترسی با ضریب تعیین  

امتیاز   با میانگین  به دست می دهد. مولفه کاربری زمین  نماینده شاخص   17/2کیفیت محیط عملکردی  تنها 

بوده که میزان اهمیت   با مولفه های    11/ 27های مشاهده کارشناسی  داده و در مقایسه  به خود اختصاص  را 

( فیروزجایی  و  کانی  نجفی  زعم  به  ارتباط  این  در  گیرد.  می  قرار  معابر  مولفه  از  پس  متغیر  1400کالبدی   )

دسترسی به عنوان مهم ترین چالش اجتماعی برای ساکنان سکونت گاه های غیررسمی به شمار می رود. این  

( می باشد  2020)  1مهم بر خلاف یافته های برخی پژوهشگران به ویژه خارجی از جمله هیدایتی و همکاران 

پیاده   پیاده روی را سبب عدم تحقق کامل دسترسی  که در تحقیق خود درک منفی ساکنان شهر کامپونگ از 

نامناسب محیطی را عامل   تنظیم شده، شرایط  بر اساس سنجه هایی که  شمرده اند. زیرا ساکنان محله سایان 

 عدم تحقق لازم دسترسی پیاده دانسته اند.  

 نتیجه گیری و پیشنهادات

بر اساس تفکرات حاکم بر مطالعات کیفیت محیطی که میراث تجربه گرایانی همچون لینچ و اپلیارد و غیره  

باش محیط  ،دمی  با  فرد  تعامل  بررسی  و  تعادل  و  استفاده  با  ایجاد  ساکنان  تجربی  تحقیق  قالب    رویکرد  در 

بینانه تری منجر گردد.  )عینی(و مشاهده کارشناسی  )ذهنی(شاخص های اثرمحور در    می تواند به نتایج واقع 

  ی شهر  یو طراح  یزیدر برنامه ر  یمطلوب  یجتوان به نتا  ینممذکور    یبه شاخص هاهمزمان  بدون توجه    واقع

بیشتری می یابد. زیرا این سکونت گاه ها غ  ی مهم در مورد سکونت گاه ها  ینا.  یافتدست   الزام    یررسمی 

متقاوت و    یطشرا  ،را تجربه نموده اند  یخود به خود  افسار گسیخته و  ی خود که معمولا رشد  یتبنابر ماه

1 . Hidayati and et al 





  نیاز به   بهنظر  به وجود می آورند و از سویی دیگر    یشهر   سکونت گاه های ر  یرا نسبت به سا  یتر   یچیدهپ

، برآورد و تأمین قابل قبول نیازهای محیطی ساکنان سکونت گاه های  سکونت گاه های غیررسمی  ساماندهی

 مذکور ضروری می باشد. 

که  حاضر    ه عمطال باشد  می  آن  سایانوضعیت  بیانگر  غیررسمی  محله  عملکردی  و  کالبدی  محیط    کیفیت 

و نبوده  مهم    مناسب  ذهنیاین  نظر  وضعیتقراب  ،از  با  نزدیکی  ارتباط   .دارد  محیط  کیفیت  عینی  ت  این    در 

عینی    ذهنی  کیفیت کالبدی،  و  ترتیب  محیط  قالببه  توجهمعابر    و  خوانایی  های  مولفه  در  باش  قابل  د.  ن می 

برای  انسانی تراند و    به کیفیت هایی در محیط کالبدی اشاره دارد کهدر مقایسه با مولفه معابر    مولفه خوانایی

محیطی   مطلوبیت  میزان  گیرند.ارتقا  قرار  مداخله  و  توجه  مورد  موضوع  بایستی  توا  این  می  بهرا  ساختار    ن 

وضعیت کیفیت ذهنی و عینی  از سوی دیگر    .ه غیررسمی سایان تعبیر نمود ه محلشفتکالبدی نسبتا آ-فضایی

را برای ساکنان محله بازگو    و کاربری زمین  دسترسی  های  مولفه   اهمیت بالای  ،محله سایان  محیط عملکردی

نماید که  .می  هایی  ها    مولفه  آن  بهبود  بهبود وضعیت  بر  را  تاثیر  عملکردی  بیشترین  محیط  مطلوبیت  میزان 

با درنظر گرفتنخواهد گذاشت.   از فقر    این مهم  به دسترسی  شدید  وضعیت ضعیف مولفه دسترسی، حاکی 

اولیه و اساسی باشد.  در سطح محله  نیازهای  از فقر دسترسی در محله سایان  می  به موقعیت    بخش اعظمی 

محله این  که  ویژه  گردد  می  ماهیت   موضوع  این  مربوط  از  بخشی  خود  های    نیز  گاه  سکونت  وجودی 

غ گزینی  مکان  با  رابطه  در  باشد.یرغیررسمی  می  ها  آن  شده  ریزی  انتها    برنامه  مداخلات در  های    اولویت 

 :به صورت جدول زیر پیشنهاد می گردد ،میزان مطلوبیت  جهت افزایش غیررسمی سایان  در سکونت محیطی

 

 سایان غیررسمی   محله کالبدی و عملکردی  داخله در کیفیت محیطاولویت های م -6 جدول

 اولویت

 محیط عملکردی محیط کالبدی 

 اثرمحور شاخص های  شاخص های مشاهده کارشناسی شاخص های اثرمحور 
شاخص های مشاهده  

 کارشناسی

1 

  محیط خواناییافزایش 

و  د  بوبه از طریق  محله

 : تقویت وضعیت

به ویژه  مسیرها،-

محدوده ، مسیرهای اصلی

قلمروها و فضاهای  

نشانه های طبیعی   ،عمومی

لبه های   انسان ساخت، و

 شهری و گره ها. 

  در سطح معابربهبود وضعیت 

 : رسیدگی به  از طریق  محله

شبکه   و کف سازی پیوستگی-

، تسهیلات  و پیاده معابر سواره

 معابر پیاده، عرض معابر پیاده.

در  ها  دسترسیبهبود وضعیت 

رسیدگی  محله از طریق  سطح

 : به

حمل و نقل عمومی،  کارائی -

یاده رو ها و  پوضعیت  

هی به  مسیرهای پیاده منت

  کاربری های عمومی و کیفیت

 به مرکز شهر.  ساکناندسترسی 

د وضعیت کاربری  بهبو 

از   محلهدر سطح  زمین

 : رسیدگی به  طریق 

و   یسازگار  یزانم-

 . هایکاربر  تناسب

 

2  

محیط   نفوذپذیریافزایش میزان 

 : برای برنامه ریزی محله از طریق 

توسط شبکه   یطمح  یبند بلوک-

 خوداتکایید وضعیت بو به

ارتقا   رسیدگی و محله از طریق 

 :کارایی

 





 اولویت

 محیط عملکردی محیط کالبدی 

 اثرمحور شاخص های  شاخص های مشاهده کارشناسی شاخص های اثرمحور 
شاخص های مشاهده  

 کارشناسی

  یزانم، اتب معابر مر سلسله، معابر

 . یکالبد  و یبصر یرینفوذپذ

،  یفروشخدمات خرده-

  یفضاها ،یخدمات هاییکاربر

 و مذهبی. یآموزش

3  

  ساخت ساختمانیبهبود وضعیت 

برنامه ریزی  محله از طریق 

 مسکن.

محله   سرزندگیبهبود وضعیت 

 : طریق برنامه ریزی از

تاکید بر با   فضاهای عمومی-

مکان گزینی کاربری های و  

های اختیاری در    فعالیت

 ساعات مختلف روز.

 

4  

محله  دید و منظربهبود وضعیت 

 : وضعیت  رسیدگی به از طریق 

،  یدر معابر اصل یابانیخ  یهنرها-

ط آسمان محله از نظر  خ

  یطراحی، و هماهنگ یسازگار

باز  ، یعموم یکف معابر و فضاها

  یفضاها شدگییفبودن و تعر

  یهاتنوع نماها و بدنه، یعموم

 .هاساختمان

 ایمنی و امنیتبهبود وضعیت 

 : محله از طریق رسیدگی به 

در مقابل تردد   ینساکن یمنیا-

 یتوضع ،  یموتور  یهنقل  یلوسا

در  یعموم یفضاها  ییروشنا

  یتامن   یتوضع و   شب

 . یعموم یدر فضاها یاجتماع
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