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 چکیده

  ی هال هال  پووه  آن   ر ی و تاث    ت یانهن   ن ی نوظهاور نالورنناو و هن اا  ی هل ده یاپد   ی بال    سرعت   و   حجم   علی رغم 

مقللاو باو نرن او    ن یان   ن  ی نناد  باالبرن در شهر نصفهلن پردنختو   ی بر توسعو گردشگر   هل ده ی پد   ن ی ن   ر ی تث    ی بو بررس   ی محدود 

  ن یا  ن پاردندد ی نوظهاور نالورنناو م   ی هل ده یاپد در نصفهلن بل توجاو باو    ی شهر   ی توسعو گردشگر   ی برن   ی مدل محل   ک ی 

قارنر دنرد و هار    ی شای نل ی پ -ی ف ی توص   قلت ی هل در دستو تحق دنده   ی آور و ند نظر روش جنع   ی ند نظر هدف کلربرد   ق ی تحق 

بال      ی فای در بخا  ک   ن  ی بو کلر گرنتو شده نسات  باالبرن   ی و کن   ی ف ی ک   ی هل در بخ    ی ن سو ی و مقل   یی نستقرن   ی دو نسترنتو 

کلرشاال  مارتبب بال مو او     ۱۰سالختلرماد بال    نو ی ن   ی هل مصلحبو     ی و روش گلولو برن   ی نظر   ی ر ی گ ننونو نستفلده ند  

و    ر ی ماد   ۱۰۰شالم  حادود    ز یان   ی بخ  کن   ی آملر   ی   جلمعو ننجلم شود   ی آوردن نشبل  نظر صورت گرنت تل بو دست 

  ی و کلرشالسالن گردشاگر   رنن ی مد   ند نفر    ۸۰دده شد  بل نستفلده ند جدول مورگلن     ن ی حوده تخن   ن ی کلرشال  مرتبب بل ن 

مصالحبو و    ی هال  ند نبزنرهال دنده     یاو تحل   و ی و تجز   ی آور جنع   ی پرسشالمو ننتخلب شدند  برن     ی تکن   ی در نصفهلن برن 

هادف پاووه  باو کالر رنتااد  باو  اور    ی بررسا  ی بارن   AMOSو    SPSS23  ی ننزنرهل نرم پرسشالمو نستفلده شد و  

ملنااد    ی نوظهاور نالورنناو  عونما  مختلفا  ی هل ده یاپد   او ی کو در دم   دهاد ی نشلن م   هل دنده     ی و تحل   و ی تجز   ج ی خلاصو  نتل 

در نصافهلن ن ار    ی شهر   ی بر توسعو گردشگر   و در هم تایده   ی ب ی ترک   ل ی بو  ور مستق     ی و ملل   ی سلختلر     ی ت ی ر ی عونم  مد 

  ولات مالسا  توساب د   ی گذنر لسات ی در س   ع ی نرن و شده نست کو شلم   رورت تسر   یی هل و ی توص   لن  ی   در پل گذنرند ی م 

   شود ی نوآورننو نالورننو م   ی هل ت ی بل توجو بو ن رنت ژرف نعلل   ی گردشگر بوم  دیست   رسلخت ی د   ی نرکلن نصل   ی برن 

 توسعو  گردشگری  نصفهلن نوظهور  نالورننو  گردشگری شهری واژگان کلیدی:  
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 مقدمه  -1

  ی بارن   زه یاماردم  ننگ   ی در سبک دندگ   رنت یی و تغ   ی عنوم   ی درآمدهل     ی بو هنرنه ننزن     ی ا ی شهرنش   ده ی بل گسترش پد 

باو وجاود آوردن    ده یاپد   ن یاشاده نسات  ن     ی تباد   ی نسلسا  ی روحالن   لد یان   ک ی نوقلت نرنغت بو عاونن    ت ی سفر و نهن 

ند    ی کای باو عااونن    تاونن ی رن م   ی گردشاگر (   2۰2۰   ۱)گیلویاک و هنکالرنن   رن آغالد کارده نسات   ی جهلن   ی گردشگر 

    ی نقتصالد     ی لسای س   ی هل ت ی ننسالن  و اع   ی در دنادگ   ی شاگرن   رنت ییامهم ننسلن معلصر دننست کو بال تغ   ی هل ت ی نعلل 

بال    یی و آشاال   ی در تبالدل نرهاگا  یی نق  بسزن   ن ی مفهوم هن ا   ن ی   ن دهد ی قرنر م   ر ی رن تحت تث    ی و روش دندگ   ی نرهاگ 

  ی هل ساو نرصات   ک یاند    سام  ی نکوتور   و ی بر پل   ی گردشگر   ی هل ت ی دنرد  توسعو نعلل   ی و نرهاگ   ی ع ی ند نبعلد  ب   گر ی مل  د 

)گریلای    کااد ی کناک م   ی محل   ی و بو رشد و توسعو نقتصلد   آورد ی و سلکالن آنهل م   ی رن بو جونمع محل   ی و درآمد   ی شغل 

آن   دم نسات    ی و نرهاگا  ی نقتصالد   د یاند عون   ی ماد و بهره   ی شهر   ی توسعو مونق گردشگر   ی برن (   22۰2۱و هنکلرنن  

ند عونما  مار ر بار    ق یادق   ی لب یاآن مشخص گردد  بدون نرد   ک ی نسترنتو   ت ی و موقع   یی شهر شالسل   ی نعل   ب ی کو نبتدن شرن 

شاهر  (    2۰2۱   3)گالنون و هنکالرنن   بلشد   ن ر ی منکن نست ب   ی و نقدنم   ی ز ی ر شهر  هر برنلمو   ک ی عدم توسعو    ل ی توسعو  

  ی و معنالر   ر یانظ ی نرهاا  ب     ی غاا  ی ن خ و ی دنشتن تلر     ی بو دل   رنن  ی ن   ی شهرهل   ن ی تر و مهم   ن ی تر ند بزرگ   ی ک ی نصفهلن   

  بال ی د   ی رننای ن   ی هال نرنونن  بلغ   ی خ ی شهر بل آ لر تلر   ن ی نست  ن   ل ی و آس   رنن ی در ن   ی گردشگر   وه ی ند مقلصد و   ی ک ی   کااده  ره ی خ 

گردشاگر ند سرنسار جهالن    هال ون ی ل ی م   زبالن ی قرنر دنرناد  هار ساللو م   رود اده ی رودخلنو دن   ی کو بر رو   ی خ ی تلر   ی هل و پ  

  گاله ی جل     یادل   ن ی نست و باو هنا  رنن ی ن   ی و هار   ی تاو  نرهاگ   ی دهاده   بلدتلب " نصف جهلن "   نصفهلن بل لق   بلشد ی م 

توجاو باو    بال   وه ی و دربلره آن  باو   ق ی و تحق   ی و لزوم بررس   ی گردشگر   ت ی دنرد  نمروده  نهن   ی در بخ  گردشگر   ی ن وه ی و 

ند    ی کای باو عااونن    ی بخ  گردشگر   اده  ی آن  قلب  ننکلر نست  در چاد سلل آ   ی و نرهاگ   ی نجتنلع     ی نق  مهم نقتصلد 

  رن خونهاد سالخت   ی نلنللان ی بخا  تجالرت ب   ن ی در جهلن قرنر خونهد گرنت و بزرگتار   یی عونم  درآمددن  ن ی تر مهم 

باو    ی گردشاگر     ی توسعو آن نست  باو  اور کلا    ی گردشگر   او ی ند مسل   مهم در دم   ی ک ی   (  2۰22   4)رسلو و هنکلرنن 

کسا  درآماد  جاذب نرد و      یی دن ملناد نشاتغلل   ی کلرکردهل و ن رنت مثبت متعدد   ی چاد جلنبو  دنرن   ت ی نعلل   ک ی عاونن  

  لنتاو  ی کنتار توساعو    ی در کشاورهل   وه یابو و     ی توسعو گردشگر   (  2۰22   5)تین و هنکلرنن   نست   هل رسلخت ی د   ت ی تقو 

و    ی روناق نقتصالد     ی کالر ی درآمد نقشلر مختلف  کاله  ب     ی در مقلبلو بل نقر بلشد و بلعث ننزن   ی علم  مر ر   تونند ی م 

  ی د مهام نقتصال   ی هل ده ی ند پد   ی ک ی   ی توسعو گردشگر   ن  ی گردد  بالبرن   ی رنله نجتنلع     ی مردم و ننزن   ی دندگ   ت ی ف ی بهبود ک 

   ( 2۰22   6)لیو و هنکلرنن  نوظهور نست   ی ل ی دن   ی و نجتنلع 

 

1 Gillovic & et al 

2 Grilli & et al 

3 Gannon & et al 

4 Rasulov& et al 

5 Tien & et al 

6 Liu & et al. 
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صااعت نوپال    ن ی ند کشورهل ن   ی لر ی درآمده و بس   ل ی خدملت در دن   ن ی تر و متاو    ن ی بو عاونن بزرگتر   ی نمروده  گردشگر 

)وننا  و    کاااد ی م   ی تلقا  هل رسالخت ی و توساعو د   ی رشد بخا  خصوصا    یی دن درآمد  نشتغلل   ی رن بو عاونن مابع نصل 

در    ی عصر حل ار نسات کاو نقا  مهنا  ی نقتصلد   ی هل ت ی نعلل   ن ی لتر ی ند پو   ی ک ی نمروده    ی گردشگر    ( 2۰2۰   ۱هنکلرنن 

    ی ماالنع نجتنالع     ی و خالرج   ی هنزملن مالبع دنخل   ی ر ی کلرگ و بو     ی ترک   ق ی صاعت ند  ر   ن ی   ن کاد ی م   فل ی ن   دنر ی توسعو پل 

  ی نصال   ی رو یابو عاونن ن   ی ند کشورهل  گردشگر   ی لر ی رن بو دنبلل دنرد  در بس   ی لد ی د   ی و نرهاگ   ی ط ی مح ست ی د     ی نقتصلد 

  بخشاد  ی تااو  م   ی بو نقتصالد محلا    ی رنهبرد   ی هل و بل نرنهم آوردن نرصت   شود ی محسوب م   ی و رشد نقتصلد   شبرد ی پ 

رو     ن یا  ند ن شاود ی م   ی محلا  ی طای باو مح   ی نردش مالبع ونردنت     ی و بلعث ننزن   کاد ی م   جلد ی درآمد ن   کاد  ی م   یی دن نشتغلل 

  ی نقتصالد جهالن   ساتم ی در س   (  2۰22   2)تلن  و هنکالرنن   در نمر توسعو هر ماطقو نست   او ی گز   ن ی نول   ی توسعو گردشگر 

باو    شاود  ی کشاورهل شاالختو م   ی و نجتنالع   ی عونم  توسعو نقتصلد   ن ی تر ت ی ند پر نهن   ی ک ی بو عاونن    ی نمرود  گردشگر 

در حالل توساعو    ی کشاورهل   ی برن   بخ    ن ی نند  ن کرده   ف ی توص   " ی صلدرنت نلمر  " کو نقتصلددننلن آن رن بو عاونن    ی  ور 

  ن یاند ن   ی ر یاگ   بال بهره آورد ی نرنهم ما  ی لر ی بس   ی هل مونجو هستاد  نرصت   ی نجتنلع و    ی نرنونن نقتصلد   ی هل کو بل چلل  

و تعالدل در ساط     ی شاغل   ی هل نرصات   جالد ی درآمدهل  ن     ی ننزن   هل  ی بو کله  نلبرنبر   تونناد ی م   زنن ی ر هل  برنلمو نرصت 

  ی هل دآورناده ی ند پد   ی کای بو عااونن    ی گردشگر       ( 2۰2۱   3)نوی و هنکلرنن   لباد ی مال ق مختلف کشور دست    ی نقتصلد 

آب و هاون و      ی عای نسات کاو ماالظر  ب   ی هل و ناونح مردم نستلن   ی درآمد برن   ی درآمد  کلر و نشتغلل  بو عاونن مابع نصل 

  ی توساعو گردشاگر   ق یاندنرند  نمال ند  ر   ی بللفع  نقتصلد   ل ی هستاد    ی نلقد نردش نقتصلد   یی دنرند کو بو تاهل   یی هل جلذبو 

صااعت بال درآماد سال نو    ن یانشتغلل نست  ن   جلد ی و ن   دنر ی پل   ی  لمن توسعو نقتصلد   ی   گردشگر وندند ی پ ی م   ی لد بو نقتص 

   کااد ی و    رقلبت م   ی نفت  خودروسلد   ر ی نظ   ی ع ی نست کو بل صال   یی هل ربخ  ی در جهلن  جزء د   ی د ر   لرد ی ل ی چاد صد م 

نساتعدند و      ی و ماذهب   ی کهان  آ الر بلساتلن   ندن نرها  ت     ی ع ی  ب   ی هل بل جلوه     ی گردشگر   ی هل جلذبو   ی دنرن   ی کشورهل 

  ن یان   ی ننزنر و ساخت   ی ننزنر نرم   ی هل مالس  در بخ    ی گذنر و ی در جذب جهلنگردنن دنرند  کو بل سرمل  ی لر ی بس  یی توننل 

  سات ی د   ب ی صااعت حالنظ محا  ن یاد ر ند ن   لردهال ی ل ی سال نو م   تونناد ی خود در جهلن  م   ی ت ی نما   گله ی صاعت و حفظ جل 

  لسات ی نسات  س   ی توسعو گردشاگر   لست ی س     ی مهم در گردشگر   ی هل لست ی ند س   ی ک ی   (  2۰22   4)نستور    کس  کااد 

  ی هل مورد توجو قرنر گرنتو نست  تال گردشاگر دولت   ق ی نست کو ند  ر   ی عنوم   کرد ی رو   ک ی     ی گردشگر   دنر ی توسعو پل 

  ی بارن   ی نخلاقاو    ی نجتنلع   ی هل دگله ی خودکفل و ند نظر د   ی قلب  قبول و ند لحلظ ملل   مدت ی در  و ن   ی شالس ند لحلظ بوم 

بلشاد تال    ی و ننسالن   ی نرهاگا    ی عای  ب   ب ی ند مح   ی بخش   د ی بل   ی گردشگر   ن  ی بلشد  بالبرن   دبخ  ی و نو   د ی مف   ی جونمع محل 

  ی مهام بارن   لو ی وسا  ک یا  ی توساعو گردشاگر   گار  ی بو عبلرت د (   2۰2۰   5)لی و هنکلرنن   هل رن حفظ کاد آن   ن ی تعلدل ب 

در    یی نقا  بسازن   لنتو  ی کنتر توسعو    ی در کشورهل   وه ی صاعت  بو و   ن ی و صل  نست  ن   ی نجتنلع     ی تحقق توسعو نقتصلد 

 

1 Wang & et al 

2 Tang & et al 

3 Novy & et al 

4 Stors. 

5 Li & et al 
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بهباود    جاو  ی و در نت   ی روناق نقتصالد   جالد ی ن     ی کلر ی مختلف  کله  ب   ی درآمد قشرهل     ی مقلبلو بل نقر دنرد و بلعث ننزن 

باو توساعو در بخا     ی لب ی دست   ی برن (   2۰۱9   ۱)سگوتل و هنکلرنن   شود ی م   ی رنله نجتنلع     ی مردم و ننزن   ی دندگ   ت ی ف ی ک 

و مقاررنت    ن ی قاونن     ی ننسالن   ی رو یاو آماودش ن   ی ز ی ر برنلماو     ی هن ون سالختلر مالسا  سالدملن   ی عونمل     ی گردشگر 

و    ی دولتا  ی هال بخ    ن ی مار ر با  ی توننال و ماساجم و هنالهاگ   ت ی ر ی نست  ماد   ی  رور   و ی و جذب سرمل     ی گردشگر 

 (  2۰22   2)نستور    برخوردنر نست  یی بل    ت ی ند نهن  ز ی ن   ی خصوص 

بشر کنک کرده نست  ند نختارن  چارو و نساتخرنل نلازنت ند    ی دندگ   ی بو دگرگون   خ ی هنونره در  ول تلر   ی نالور 

در    کا  ی کاو نشاعو ن   ی کارد  و ند تحاو ت     ی گارم تباد   ی هل سرد رن بو جا    ی هل تل بلروت کو جا    ی معدن   ی هل سا  

نست  کاو ند دو    " ی تکاولوژ " عبلرت    ی نلرس   ل معلد   ی نالور    ر ی نخ   ی هل در دهو   اترنت ی بو وجود آورد تل تلفن و ن   ی پزشک 

رن بو عااونن دننا  و    ی تکاولوژ   ل  ی پد ی ک ی و   ن ی آنلا   نلنعلرف ره ی شده نست  دن     ی تشک   " دنن  " هار و    ل ی   " نن "   ی ونلن ی لغت  

)آکیناون و    کااد ی م   ف یاماوند و محصاو ت تعر   د ی تول   ل ی   ی سلدملن   ی هل و روش   هل ستم ی س   ل ی   هل شو ی کلربرد نبزنر  ناون و پ 

    یاتکن   ی ساتگ ی نجرن  شل   یی کو شلم  توننل   شود ی ن لاق م   او ی شک  به   ر یی تغ   ی نجرن   یی بو توننل   ی نالور     ( 2۰2۰   3هنکلرنن 

  ر ییانردش ننازوده تغ   ی دنرن   ی حللات باو حاللت   ک یاو ن لاعلت رن ند    ی موند  ننرژ   ی نست  نالور   ی نالور   ی ر ی و بو کلرگ 

  ت یامشاتلقلنو  موقع   ی ن وه ی باو شا  ت  ی ر ی و مد   د دنر   د ی تثک   ی و تجربو کردن نالور   ی ر ی لدگ ی   ی هل  بر رو   در سلدملن دهد ی م 

  ی بو عاونن موتور رشاد معرنا  ی نالور (   2۰۱9   4)جیو و هنکلرنن   کاد ی م   ن یی بو آن رن تب   ی لب ی دست   ی هل و رنه   ی نالور   اده ی آ 

    ی   باو  اور کلاشود ی م   ف ی توص   ی بل نستفلده ند عبلرنت متاوع   ی کو مفهوم نالور   دهد ی نشلن م   د ی جد   قلت ی   تحق شود ی م 

    ی توساعو   رنحا  ی نسات و بارن   ی عنل   لت ی ند علم و تجرب   ی مجنوعو ند دنن   نبزنر و ناون نست کو نلش   ک ی   ی نالور 

  ت یانهن   (  2۰۱9   5)ویادون و هنکالرنن   رود ی و خدملت بو کلر ما  هل ستم ی س   ادهل  ی نرآ    ت  محصو   ی ر ی و بو کلرگ   د ی تول 

توساعو    لسات ی در س   یی بال    ر ی مالسا   تال    ی رسالخت ی بو عاونن د   ز ی ن   ن ی آنلا   ی نجتنلع   ی هل رسلنو   ی ر ی گ و شک   اترنت ی ن 

هل و باو  سالدملن   ی عنا  رن در تنالم   ی ن لاعلت روشاهل   ی (  نالور ۱4۰2    ی نر و خسرو   ی نند )محند دنشتو   ی گردشگر 

  ی تونننادسالد   ی هال زم ی مکلن   ن یان لاعالت  ن   ی لور ناا  ف یامتحول سلختو نست  برنسل  تعر   ی در بخ  گردشگر   وه ی و 

نساتفلده و    د  یاهل تول نست کو سلدملن   ی کو شلم  ن لاعلت   کاد  ی م     ی هل تسه سلدملن   ن ی سلدملن و ب   ک ی ن لاعلت رن درون  

خاود رن در ساط     ی سالدملن   ن ی و با  ی درونا  ی هل ت ی هل بتونناد نعلل کو سلدملن   شود ی بلعث م   ده ی پد   ن ی ن   کااد ی م   ره ی ذخ   ل ی 

  ی دو عالمل   تاونن ی رن م   سام ی ن لاعالت و صااعت تور   ی هنلهاا  کاااد  ناالور   ی شتر ی بل قدرت ب   ی جهلن   ل ی و    ی ن ماطقو 

جهات نرتبال     ن یادو علما  ند ن   ن یان   و نناد  کرده   فال ی رن ن   ر ی تث    ن ی شتر ی ب   ی جهلن   ی دهکده   جلد ی و ن     ی دننست کو در تشک 

ند      ی سالدملن لن ی م   ی هال ی و هنلهاگ   ی و هنکالر   ع یاتود   ی هال کلنلل   جالد ی ن     ی لب یادنرناد  بلدنر   گر ی کاد ی بل    ی ر ی نلپذ یی جدن 

  رنت ی تاث    ر یانخ   ی هل ن لاعالت در سالل   ی نالور بوده نست     ی ن لاعلت در بخ  گردشگر  ی نالور  ی کلربردهل  ن ی شتر ی ب 
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ی بو عااونن یاک پدیاده نوظهاور  هوش مصاوع (   2۰۱9)جیو و هنکلرنن     دنشتو نست   ی بر بخ  گردشگر   ی ن و ی دوسو 

  ی در نبتادن باو عااونن مطللعاو و  رنحا  تونند بر عنلکرد گردشگری تل یرگذنر بلشد  بو عبلرت دیگر هوش مصاوعی می 

آنهال رن    ت یامونق دهاد کو شلن   ی رن ننجلم م   ی کااد و نقدنملت ی خود رن درک م   ب ی شود کو مح ی م   ف ی عونم  هوشناد تعر 

  ی وهال نلگ   خودکالر   یی در حلل توسعو نسات  نکااون هادف آن شالسال   ی نالور   ن ی هنلنطور کو ن و   رسلند ی بو حدنکثر م 

)گاودل و  شده نسات    یی شالسل   ی هل دنده   ی نسل  نلگوهل هوشنادننو بر   نلت ی هل و نتخلذ تصن پاهلن در پشت دنده   ده ی   ی پ 

  ی باارن   توننااد ی ماارتبب م   ی هاال ی و نالور   ی باالور دنرنااد کااو نسااتفلده ند هااوش مصاااوع   رنن ی مااد   (  2۰2۱   ۱هنکاالرنن 

ند هاوش    ی ن ااده ی باو  اور نزن   ی متخصصالن در حاوده گردشاگر   ر  ی نخ   ی هل کاد  در سلل   جلد ی نردش ن   شلن ی هل شرکت 

  د یابل   ی بللقوه نستفلده ند هوش مصااوع   ی لمدهل ی حلل  پ   ن ی   بل ن کااد ی نستفلده م   ی توسعو صاعت گردشگر   ی برن   ی مصاوع 

در نقتصلد هر کشور و هر جلمعاو  هادف پاووه  حل ار نرن او    ی گردشگر   ت ی شوند  بل توجو بو نهن   ی لب ی بو دقت نرد 

-خلاصاو   ۱جادول    نوظهور نالورننو نسات    ی هل ده ی در شهر نصفهلن بل نستفلده ند پد   ی مدل جهت توسعو گردشگر   ک ی 

   دهد  رن نشلن می   مطللعو   ن ی مرتبب بل ن   هلی او ی ش ی ند پ  نی 

 

 های مرتبط با این مطالعه ای از پیشینهخلاصه -1جدول 
 یجنتا عنوان مقاله  سال سنده ینام نو

 ۱4۰۱ و هنکلرنن   یکرسلم یگرج

ن لاعلت و نرتبل لت   ینق  نالور

:  یدر توسعو صاعت گردشگر

 ی مجلد  یگردشگر  یمطللعو مورد

  یو ن لاعلت ینرتبل  نینو یهلیدر نالور یگذنرویسرمل

 .شودیم یبلعث توسعو صاعت گردشگر 

 ۱397 لن یدچ ی و سف ینلدعل
هوشناد:   یگردشگر یتونن ساج

 شهر مشهد  یمطللعو مورد

هوشناد در مشهد وجود دنرد و   یگردشگر  یبرن   ویبستر نول 

  یمحوریبر سرعت تبلدل ن لاعلت و مشتر  دیبو تلک لدین

 .نست

 ۱4۰۱ ی کروب 

نددحلم گردشگرنن   تیریمد ینلگو

ملدندرنن:   یسلحل یدر مقصدهل

 هوشناد   یگردشگر یبررس

شلم  سو بعد عر و  تقل ل و   ینددحلم گردشگر تیریمد

ش  شلخص  یدنرن  کینست کو هر  یتیریمد/یسلختلر 

 .هستاد

 ۱4۰2 یی ر ل

  یلستگذنری و س یرنهبرد  یزیربرنلمو

: مطللعو یشهر یتوسعو گردشگر

 زدی یخیشهر تلر یمورد

  یزیردر برنلمو تیمحدود 26و  تی قلبل  2۸ یدنرن زدی

نست؛ نقل  قوت و  عف    یتوسعو گردشگر یرنهبرد 

 .نندمشخص شده  دهلیهل و تهدنرصت

 ۱4۰2 ی دژپساد و مرند

خلاق    یتوسعو گردشگر یرنهکلرهل

  ی: مطللعو موردیمرد  یدر شهرهل

 ی و شهرسلد  یمعنلر

و    یمعنلر تیخلاق بل محور  یتوسعو گردشگر یرنهکلرهل

  یهل رسلختیمشرو  بو د یمرد  یشهرهل یبرن  یشهرسلد

 .مالس  نست

 ۱4۰2 و هنکلرنن   یونر  

شهر بر توسعو   تی عونم  هو ریتل 

شهر   ی: مطللعو موردیگردشگر

 رند یش

  رندی ش یمو ر بر توسعو گردشگر یشهر تیعلم  هو ۱3

رن  ری تث   نیشتری ب ریو مشله  یخیشدند؛ آ لر تلر ییشالسل

 .دنرند
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 یجنتا عنوان مقاله  سال سنده ینام نو

 2۰2۱ و هنکلرنن ۱ژن 

  یبر آلودگ یتوسعو گردشگر ریتل 

: نق   نیدر چ  یشهر یهون

  یهلرسلختید کااده ی تعد

 ی گردشگر

  ریتث   نیدر چ یشهر  یهون  یبر آلودگ  یتوسعو گردشگر

 کااده ینق  تعد یآهن پرسرعت و مالبع گردشگر دنرد؛ رنه

 .دنرند

 2۰2۰ و هنکلرنن  2گرنه
  یشهر یتوسعو گردشگر تیریمد

 لنل یوبل یل ی: مطللعو مورددنریپل

   ینجتنلع  یدنریبر پل  یشتریب  دی بو تثک لدین  لنلیوبل یل

 یشهر  یدر توسعو گردشگر یو نقتصلد  یطی محستید

 .دنرد دنریپل

 2۰23 و هنکلرنن   یعیشف

ند   دنریپل  یتوسعو مقلصد گردشگر

  کیهوشناد:   یهلینالور  ق ی ر

 هل ستمیس ییلیپو کردیرو

  لدمادیهوشناد ن یهل ینالور ق یند  ر دنریتوسعو مقلصد پل

 .نست یگذنر ویند سرمل  یمر ر پ  یهل لستیس ییشالسل

 2۰23 3و هنکلرنن  ویکلونلهر

مدل توسعو مقصد    یبو سو

  جیهوشناد: ترو یگردشگر

   ینقتصلد   یطی محستید یهلنردش

 ی لسیو س ینرهاگ-ینجتنلع

-ینجتنلع  ینقتصلد  یطی محستید یهلرسلختیتوسعو د

هوشناد   یتوسعو مقصد گردشگر یبرن  یلسیو س  ینرهاگ

 .نست ی رور

 

  ر ی و تاث    شاوند ی مختلاف ننجالم م   ی شاهرهل   ل یاماال ق گونالگون    ی بارن   ی معنوً  بو صورت کلا ن ی ش ی مطللعلت پ 

مطللعالت عنادتلً باو    ن یا  ن دهااد ی قارنر م   ی مورد بررسا  ی رن بو  ور عنوم   ی نوظهور در صاعت گردشگر   ی هل ی نالور 

  ی هال ند دنده   ی ر یاگ و بادون بهره   لت ی رب بر نسل  تج   شتر ی و ب   شوند ی محدود م   ی کل   ی هل ح  رنه   مشکلات و نرن و     ی تشر 

مقلصاد    ن ی تار ند مهم   ی کای شاهر نصافهلن     ی مقلب   مطللعو حل ر بو  ور خلص بر رو   ن ی   در ن رند ی پذ ی ننجلم م   ی ونقع 

در نصافهلن رن    ی شاهر   ی نوظهاور بار توساعو گردشاگر   ی هل ی تنرکز دنرد و ن رنت نالور   رنن  ی ن   ی و نرهاگ   ی گردشگر 

و    رساد ی م   ی تر ق یادق   ج ی باو نتال   شرنتو  ی پ   ی و نبزنرهل   ی ونقع   ی هل بل نستفلده ند دنده   ق ی تحق   ن ی ن    دهد ی قرنر م   ی مورد بررس 

   دهد ی نرن و م   ی تر ی خود رن بر نسل  شونهد قو   ی شاهلدهل ی پ 

 شناسی پژوهشروش  -2

  ک یاتال    کااد ی نساتفلده م   ی فای و ک   ی کن   ی هل ند روش   ک ی ستنلت ی پووه  بو صورت س   ن ی در ن   ی ب ی ترک   ق ی روش تحق 

نوظهاور رن باو دسات    ی هال ی نصفهلن بل نساتفلده ند نالور   ی شهر   ی توسعو گردشگر   ده ی ند پد   ق ی کلم  و نهم عن   ر ی تصو 

هل و  مولفاو   ی و کدگاذنر   ی فای ک     یاو و تحل یامضانون باو تجز     ی روش  نبتدن بل نستفلده ند مصلحبو و تحل   ن ی آورد  در ن 

    ی بالد و نرتبال    ی ر ی گ پردنختو شده نست  سپ   بل نستفلده ند ننونو   ی شهر   ی بر توسعو گردشگر   رگذنر ی تث    ی هل شلخص 

  لد یاکاادگلن ننتخلب شدند و ن لاعلت ماورد ن بودند  بو عاونن مشلرکت   ق ی تحق   ی برن   د ی مف   ی هل دگله ی د   ی کو دنرن   ی رنن ی مد 
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  ی شاهر   ی توساعو گردشاگر   ی بارن   ی مادل     ی بل نستفلده ند روش کن     ی مرحلو بعد   در   بو دست آمد    ی نشلن و ی جهت حلش 

نرن او    ی هل هال و نساتابل  دنده     یامادل بال نساتفلده ند تحل   ن ی نست  ن   لنتو ی بهبود    ی ف ی ک   ج ی نرن و شده نست کو بر نسل  نتل 

باو    دن ی و عنق بخش   نودن ن کو شلم  گسترده   ی تر بزرگ   ی هل بو هدف     ی و کن   ی ف ی ک   ی هل دنده   ی آور شده  بو ماظور جنع 

  کارد ی ند دو رو   ی مطللعاو باو  اور ماو ر   ن ی در ن   ی ب ی ترک   ق ی روش تحق   جو  ی نت   در     پردندد ی محققلن م   ن ی ب   ی نهم و هنکلر 

و    ق یادق   ج ی نصفهلن نستفلده کرده و نتال   ی شهر   ی نوظهور بر توسعو گردشگر   ی هل ی نالور   ر ی تث    ی بررس   ی برن   ی ف ی و ک   ی کن 

 رن نرن و دنده نست    ی قلب  نعتنلد 

مضانون      یاکو در آن در مرحلو نخست ند روش تحل   کاد ی نستفلده م   ی ن ختو ی آم   ق ی پووه  مورد نظر ند روش تحق 

مادل نساتفلده    ی سلد   یی نهل   ی برن   ی و کن   ی ش ی نل ی پ   ی هل سلخت مدل نستفلده شده و در مرحلو دوم ند روش   ی ( برن ی ف ی )ک 

در نصفهلن نست کو بال نساتفلده    ی گردشگر   السلن و کلرش   رنن ی نفر ند مد   ۱۰شلم     ی ف ی در بخ  ک   ی   جلمعو آملر شود ی م 

  د یاتول   ی د یان لاعالت جد   گار ی ندنمو دنشتو کو د   ی تل دملن   ی ر ی گ ننونو   ن ی ن نند   هدنناد ننتخلب شده   ی ر ی گ ند روش ننونو 

در    ی و کلرشالسلن گردشاگر   رنن ی نفر ند مد   ۱۰۰شلم     ی جلمعو آملر     ی بخ  کن   در     د ی بو دست آ   ی نشود و نشبل  نظر 

  ن یای بخ   ند جدول مورگلن بال نساتفلده ند روش تع   ن ی حجم ننونو در ن   ن یی تع   ی نصفهلن در نظر گرنتو شده نست  برن 

روش    حلت  ی تو ا  ن یان   بال   شاوند      یاهل تکن نفر بو عاونن ننونو ننتخلب شده نست تل پرسشالمو   ۸۰حجم ننونو  تعدند  

هال  ننتخلب   ن یا  ن شاود ی ننجلم م   ی بو صورت تصلدن   ی در بخ  مصلحبو بو صورت هدنناد و در بخ  کن   ی ر ی گ ننونو 

نصافهلن بال نساتفلده ند روش    ی شاهر   ی توسعو گردشگر   ی برن   م ی قلب  نعتنلد و قلب  تعن   ج ی بو ماظور بو دست آوردن نتل 

 مالس  نست    ختو ی آم   ق ی تحق 

نستفلده شده نست  در مرحلاو نول  بال    ی دنن ی و م   ی ن کتلبخلنو   ی هل ن لاعلت  ند روش   ی آور جنع   ی برن   ق  ی تحق   ن ی در ن 

نستخرنل شادند  در مرحلاو دوم     لد ی مورد ن   م ی مفله     ی ن لاعلت   ی هل گله ی هل  و پل کت   مقل ت  رسللو   ن  ی مطللعو نسالد  قونن 

    یاهل باو دل نو  مصلحبو   ن ی نستفلده شد  ن   کرت ی هل بل گستره ل و پرسشالمو   بلد بل سرن ت    لنتو ی سلخت نو ی ن   ی هل ند مصلحبو 

هل  ن لاعالت ند  بل نستفلده ند پرسشاالمو   ن  ی کاادگلن  مالس  هستاد  هن ا مشلرکت   ی برن   ک ی مالس  و نزد   ی نضل   جلد ی ن 

 شدند      ی هل تحل هل  دنده بو پلسخ   ی ده شدند و پ  ند ننره  ی آور مورد مطللعو جنع   ی جلمعو آملر 

ماتن در ساطو     ی محتاون     ی و تحل   ی کدگذنر   ی برن   م ی مفله     ی تحل   ی هل ک ی ند تکا     ی ف ی بخ  ک     ی و تحل   و ی تجز   ی برن 

  ی بااد و  بقو   ف ی توصا  ی برن   ی ف ی نستفلده شد  آملر توص   ی و نستابل    ی ف ی ند آملر توص     ی مختلف نستفلده شد  در بخ  کن 

گاروه ماورد    ی هال ی وگ ی تال و   شاود ی نساتفلده م   لنو ی و م   ن  ی لنگ ی ملناد ننل  م   ی ر ی و محلسبو مقلد   ی ن ی ترس     ی هل و ننل دنده 

هال رن محلسابو کارده و بال نساتفلده ند  هل  آملره پووهشگر بل نساتفلده ند ننوناو     ی دهد  در آملر نستابل      ی رن ننل   ی بررس 

هال و  دنده     یاو تحل   و یاتجز   ی بارن     یی مرحلو نهل   در     دهد ی م   م ی جلمعو تعن   ی ن لاعلت رن بو پلرنمترهل     ی آملر   ی هل آدمون 

و    ی شالم  نساتفلده ند معالد ت سالختلر   هال   ی تحل   ن یانساتفلده شاد  ن   ی آمالر نساتابل    ی هل ند روش   هل  و ی آدمون نر  

 پووه  نست    ی سلد مدل   ی برن  SPSS23و    AMOS  ی ننزنرهل نرم 
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 های پژوهشیافته -3

نوظهاور    ی هل ده یانصافهلن بال توجاو باو پد   ی شهر   ی گردشگر   ی مدل برن   ک ی توسعو    ی پووه   هدف نصل   ن ی در ن 

  ی هل نستفلده شده کاو در  اول آن پرسا    لنتو ی سلختلر   نو ی ن   ی هل هدف  ند مصلحبو   ن ی ن   ی بررس   ی نالورننو بوده نست  برن 

  م ی قارنر گرنتاو  مفاله   ی ماورد بررسا  سطر پووه  بو صورت سطر بو    ن ی ن   ج ی کاادگلن مطر  شد  نتل ند شرکت   ی مختلف 

و    م ی کادهل  مفاله   ن ی مشاترک با  ی هال ی وگ ی و و   ی هل  نرتبل الت مفهاوم شده و بر نسل  مشالبهت   ی باد و مقولو   ی پردند 

 ( مشخص شدند  م ی مفله   ی هل مقو ت ) بقو 

شادند     یی آنهال شالسال   ی و نرع   ی نصل   ی هل قرنر گرنتو و مقولو   ی بل  مورد بررس   لر ی هل بل دقت بس دنده   ق  ی تحق   ن ی ن   در 

کاادگلن باو  شارکت   ی هل قارنر گرنات  پلساخ   ی مختلاف آنهال ماورد بررسا  ی و نلگوهال   ن یی آنهل تع   ی هل ی وگ ی نبعلد و و 

  در   باو وجاود آمدناد    لد یاماورد ن   م ی شدند و مفله   سو ی ل مق   گر ی کد ی مکرر بل    اد ی نرن   ک ی و در    و ی تجز   ی کوچکتر   ی ونحدهل 

بال توجاو باو    ل ی کاادگلن  مصلحبو بل شرکت   ی هل ند رونوشت   م ی بو  ور مستق   م ی هل  مفله دنده   ق ی دق     ی و تحل   و ی تجز   لن ی جر 

  ی بو  ور ماظم ماورد بررسا  ی و نرع   ی نصل   ی هل تم   یی شالسل   ی مصلحبو برن   ی هل شدند  رونوشت   جلد ی نجزن مشترک آنهل ن 

  ی کالر پا  ند بررسا  ن یاشدند  ن   و ی کوچکتر تجز   ی بو ونحدهل   گلن کااد نرن و شده توسب شرکت   ی هل قرنر گرنتو و پلسخ 

تار و  بزرگ   ی هل در چالرچوب مقولاو   م ی پالرنگرنف صاورت گرنات و ساپ  مفاله   ل یامتن مصلحبو در سط  جنلاو  

 شدند    ی باد  بقو   ی بزرگتر   ی مفهوم   ی هل دستو 

 

نوظهور   یها  یدهاصفهان با توجه به پد  یشهر ی توسعه گردشگر یو نظر یباز، محور  یکدگذار -2جدول 

 فناورانه
 هدف  مضمون اصلی مضمون فرعی 

 نمایت و آرنم  

 معرنی جلذبو هلی گردشگری 

 روش مدیریت شهر 

 بهبود میزنن و کیفیت دسترسی 

 توننلیی علنی برنی توسعو گردشگری 

 شالسلیی و مستدسلدی جلذبو هلی گردشگری 

 بکلرگیری نیروی متخصص و بلتجربو جهت خدملت رسلنی 

 جهت توسعو گردشگری  نستفلده ند نوآوری هل و روش هلی نالور 

 مدیریتی عونم   

توسعو گردشگری شهری  

نصفهلن بل توجو بو پدیده  

 هلی نوظهور نالورننو 
 دیرسلخت کللبدی: 

 وجود نمکلنلت رنلهی 

 کیفیت دیرسلخت هل و خدملت شهری 

 کیفیت خدملت نرن و شده 

 دیرسلخت نجتنلعی: 

 نیجلد ح  نعتنلد نجتنلعی 

دیر  عونم  

 ی سلخت
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 هدف  مضمون اصلی مضمون فرعی 

 سلملندهی مبلنلن شهری در نضلهلی گردشگری 

 شبکو معلبر و سهولت دسترسیسلملندهی 

 نظلنت عنومی محو و هلی گردشگری 

 دیرسلخت نقتصلدی: 

 توسعو و تجهیز مرنکز خرید  

 پیلده سلدی سروی  هلی ن لاعلت هوشناد گردشگری 

 بو دست آوردن ن لاعلت گردشگری هوشناد 

 سیستم خدملت نیاترنتی کلربر نهلیی 

 نمکلن جستجوی هوشناد  

 نستفلده ند نبزنرهلی دیجیتللی جهت تبلیغلت

 عونم  نالورننو 

 تشویق بخ  خصوصی جهت سرملیو گذنری در بخ  گردشگری 

 بل تونننادی هلی گردشگری ی بمتالس کلرآنریای 

 توسعو نرصت هلی شغلی  

 بهبود درآمد و رنله مردم 

 سرملیو گذنر دنخلی و خلرجی جذب 

 عونم  مللی 

 

  ی نصال   ی هال در تم   م ی ظهور نبعالد مشاترک مفاله   او ی هل  دم آن   ت ی هل و مله مصلحبو   ی محتون   ی مرحلو  بل بررس   ن ی در ن 

  ی گفات کاو در مادل توساعو گردشاگر   تونن ی نفر ند خبرگلن  م   ۱۰حلص  ند مصلحبو بل    ج ی مشخص شد  برنسل  نتل 

  ی هال شالم  آملره   ی ف ی توصا  ی هل لنتو ی   ن ی نست  ن   د علم  موجو   26نوظهور نالورننو     ی هل ده ی نصفهلن بل توجو بو پد   ی شهر 

 شدند    ی مورد مطللعو بررس   ی رهل ی تک متغ تک  ی هل برن شلخص  ن ی ند ن   ک ی هستاد کو در ندنمو  هر    ی ف ی توص 
 

 

 متغیرهای پژوهشآماره های توصیفی  -3جدول 
 کشیدگی چولگی انحراف معیار  میانگین متغیر 

 -666/۰ -221/۰ 935/۰ 9۱7/2 عونم  مدیریتی 

 -957/۰ -۰۱7/۰ ۰3۱/۱ 776/2 ی دیر سلختعونم  

 -544/۰ ۰6۱/۰ 6۰2/۰ 635/2 عونم  نالورننو 

 ۸۰۰/۱ ۸3۰/۰ 95۸/۰ ۸55/2 عونم  مللی 

 -4۰6/۰ ۰64/۰ 775/۰ 459/2 توسعو گردشگری شهری 

 

ند    ک یاهار    ی بو بررس   تونن ی پووه   م   ی رهل ی ند متغ   ک ی دربلره هر    3موجود در جدول شنلره    ی هل بل توجو بو دنده 

مرباو     ن ی لنگ یام   ن ی تر ن یی و پال   ی ت ی ر ی عونم  مد   ر ی متعلق بو متغ   ن ی لنگ ی م   ن ی هل پردنخت  بو  ور خلص  بل تر شلخص   ن ی ن 

  لر یاننحارنف مع   گار  ی هل نست  بو عبلرت د پرنکا  دنده   اده ده نشلن   ز ی ن   لر ی نست  ننحرنف مع   ی شهر   ی بو توسعو گردشگر 

  ی شلخص نست کو ننادنده کجا  ک ی   ی چولگ   ل ی   ی کج     ی نست   ر   ن ی لنگ ی هل نسبت بو م نشلن دهاده پرنکا  نغل  دنده 
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  ی هال متقالرن نسات کاو بارن دنده   ع ی صفر بلشد  تود   ی   نگر چولگ شود ی م   ر ی متغ   3تل +   3-  ن ی و معنوً  ب   دهد ی رن نشلن م 

  ی رهال ی تنالم متغ   ی بارن     ی کورتوسا  ر یابل نستفلده ند متغ   ی دگ ی پووه  در بلده نستلندنرد نست  مقدنر کش   ی رهل ی هنو متغ 

 نرملل نست   ز ی پووه  ن 
 هابررسی طبیعی بودن توزیع داده

نساتفلده    ی نصال   ی رهال ی متغ   ع یانرمالل باودن تود   ی بررس   ی برن   رنوف ی نسن -پووه  ند آدمون معتبر کلنوگروف  ن ی ن 

نساتابل  کارد کاو تفالوت    تاونن ی   م 4در جادول    کلناوگروف –رنوف ی حلص  ند آملره نسان   ر ی   بل توجو بو مقلد کاد ی م 

  ن یان   ی رهال ی متغ   ن  ی رهال وجاود نادنرد  باالبرن ی تنالم متغ   ی مشلهده شده بارن   ع ی مورد ننتظلر و تود   ع ی تود   ن ی ب   ی دنر ی معا 

 نرملل دنرند    ع ی پووه  تود 

 

 تست نرمالیته متغیرها -4جدول 
 نتیجه سطح معناداری نوع توزیع به کار گرفته شده  متغیر 

 نرملل  ۰۸۸/۰ نرملل  عونم  مدیریتی 

 نرملل  2۰۰/۰ نرملل  ی دیر سلختعونم  

 نرملل  2۰۰/۰ نرملل  عونم  نالورننو 

 نرملل  ۰79/۰ نرملل  عونم  مللی 

 نرملل  ۰63/۰ نرملل  توسعو گردشگری شهری 

 

 هابرازش مدل ساختاری و آزمون فرضیه

دهد کو در آن  رنی  رگرسیونی بارآورد شاده باین متغیرهالی مادل  ( مدل سلختلری تحقیق رن نشلن می ۱)   شک  

 سلختلری تحقیق ننلی  دنده شده نست  
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 ضرایب استاندارد روابط بین متغیرهای مدل تحقیق در مدل ساختاری مقادیر  -1شکل 

 

 خلاصو نتلیج حلص  ند برندش مدل سلختلری تحقیق در جدول دیر نشلن دنده شده نست  

 
 

 نتایج حاصل از برازش مدل ساختاری تحقیق -5جدول 

 معناداریسطح  آماره آزمون  ضریب استاندارد  مدل  در هاشاخص با  مفاهیم روابط 

 ۰۱۱/۰ 75۱/3 33/۰ بررسی تث یر عونم  مدیریتی بر توسعو گردشگری شهری 

 ۰۰۰/۰ ۰۰۱/4 39/۰ بر توسعو گردشگری شهری  یسلخت ریدعونم  بررسی تث یر 

 ۰۰۰/۰ 25۸/5 46/۰ بررسی تث یر عونم  نالورننو بر توسعو گردشگری شهری 

 ۰۰۰/۰ 256/6 ۸5/۰ گردشگری شهری بررسی تث یر عونم  مللی بر توسعو 

 

  ی بار توساعو گردشاگر   ی ت ی ر ی عونما  ماد   ر ی نستلندنرد تاث    ون ی رگرس     ی کو مقدنر  ر   دهد ی نشلن م   5جدول    ج ی نتل 

  ی ت ی ر ی عونما  ماد   ر ی درصاد  تاث    5  ی نست کو در سط  معالدنر   3/ 75۱برنبر بل    ی نست و مقدنر آملره ت   ۰/ 33برنبر    ی شهر 

  ر ی تاث    ی ت ی ر ی گرنت کاو عونما  ماد   جو ی نت   تونن ی م   ن  ی نست  بالبرن   م ی بو  ور معالدنر و مستق   ی شهر   ی بر توسعو گردشگر 

بار توساعو    ی رسلخت ی عونم  د   ر ی تث    ی نستلندنرد برن   ون ی رگرس     ی  ر   مقدنر   دنرند    ی شهر   ی بر توسعو گردشگر   ی معالدنر 

عونما     ر ی درصاد  تاث    5  ی نست کاو در ساط  معاالدنر   4/ ۰۰۱برنبر بل    ی و مقدنر آملره ت   ۰/ 39برنبر    ی شهر   ی گردشگر 

  ی رسالخت ی گرنت کاو عونما  د   جو ی نت   تونن ی م   ن  ی نست  بالبرن   م ی معالدنر و مستق   ی شهر  ی بر توسعو گردشگر  ی رسلخت ی د 

عونما  نالورنناو بار    ر ی تاث    ی نساتلندنرد بارن   ون ی رگرسا    ی  ر   مقدنر   دنرند    ی شهر   ی بر توسعو گردشگر   ی معالدنر   ر ی تث  
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  ر ی درصاد  تاث    5  ی نسات کاو در ساط  معاالدنر   5/ 25۸برنبر بل    ی و مقدنر آملره ت   ۰/ 56برنبر    ی شهر   ی توسعو گردشگر 

  لورنناو گرنت کاو عونما  نا   جو ی نت   تونن ی م   ن  ی نست  بالبرن   م ی معالدنر و مستق   ی شهر   ی عونم  نالورننو بر توسعو گردشگر 

بار توساعو    ی عونم  مالل   ر ی تث    ی نستلندنرد برن   ون ی رگرس     ی  ر   مقدنر   دنرند    ی شهر   ی بر توسعو گردشگر   ی معالدنر   ر ی تث  

  ی عونما  مالل   ر ی درصد  تث    5  ی نست کو در سط  معالدنر   6/ 256برنبر بل    ی و مقدنر آملره ت   ۸5 ۰برنبر    ی شهر   ی گردشگر 

بار    ی معاالدنر   ر ی تاث    ی گرنت کو عونم  مالل   جو ی نت   تونن ی م   ن  ی نست  بالبرن   م ی معالدنر و مستق   ی شهر   ی بر توسعو گردشگر 

 دنرند    ی شهر   ی توسعو گردشگر 

 

 مدل پژوهش شاخص های برازش  -6جدول 
 مقدار گزارش شده  حد مطلوب  شاخص 

 92/۰ و بل تر  9۰/۰ ( GFIشلخص برندندگی)

 92/۰ و بل تر  9۰/۰ ( NFIشلخص نرم شده برندندگی)

 92/۰ و بل تر  9۰/۰ ( NNFIنشده برندندگی)شلخص نرم 

 9۱/۰ و بل تر  9۰/۰ ( IFIشلخص برندندگی نزنیاده )

 93/۰ و بل تر  9۰/۰ ( CFIشلخص برندندگی تطبیقی)

 ۰7۱/۰ ۱۰/۰کنتر ند  ( RMSEAریشو دوم برآورد ونریلن  خطلی تقری  )
 

 

 برندش شده مدل در حد مطلوب قرنر دنرد  نشلن دنده شده نست کلیو شلخص هلی   5هنلنگونو کو در جدول  

 بحث  -4

مختلاف شاالختو شاده و نقا     ی در کشورهل   هلی خدملتی بخ    ن ی تر ند پربلدده   ی ک ی بو عاونن    ی بخ  گردشگر 

  ی مار ر در مقلصاد گردشاگر   ی هل ی وگ ی و   یی   شالسل کاد ی م   فل ی نشتغلل ن   جلد ی و ن   ی در رشد و توسعو نقتصلد   ی مهن   لر ی بس 

ند    ز یان   ی ت ی ر ی عونم  ماد   ن  ی  ا صاعت در کشورهل دنرد  هن   ن ی در رشد و توسعو ن   ی نرنونن   ت ی جذب گردشگر  نهن   ی برن 

(  2۰2۰پاووه  حل ار کاو بال مطللعاو گارنه و هنکالرنن )   ج ی نتل     اد ی آ ی بو شنلر م   او ی دم   ن ی در ن   رگذنر ی جنلو عونم  تث  

    ی نجتنالع   ی دنر یاکاو پل   دهاد ی ننجلم شاده نسات  نشالن م   " ی شهر   ی توسعو گردشگر   ت ی ر ی مد   ی بررس " تحت عاونن  

( نسات کاو  ۱4۰2)   یی ر ال   ی هل لنتاو ی هنلهاا  بال    ج ی نتال   ن یابلشاد  ن   رگاذنر ی تث    تونند ی م   ی و نقتصلد   ی ط ی مح   ست ی د 

  ند     کااد ی م   د یاتثک   ت یارن بو عااونن عونما  حال ز نهن   ی گردشگر   او ی توسعو در دم   ی لستگذنر ی و س   ی د رنهبر   ی ز ی ر برنلمو 

  د یانشالره کارد کاو بل   ی و نرهاگ   ی خ ی تلر   ی نندندهل هل و چشم بو وجود ننون  جلذبو   تونن ی صاعت م   ن ی جنلو نقل  قوت ن 

و    ی حای تفر     ی سات ی تور   سالت ی و تلس   زنت یانلمالسا  باودن تجه   ر یانظ   ی نقل   عف   ن  ی شوند  هن ا   ت ی ر ی مد   ی بو درست 

باو    توننااد ی مالسا  م   ی هل لسات ی و س   ی رنهبارد   ت یادنرند  موقع   ی در توسعو صاعت گردشگر   ی مهن   ر ی تث    ز ی ن   ی وردش 

  ی بررسا" ( تحت عااونن  ۱4۰2و هنکلرنن )   ی بل پووه  ونر    ن ی هن ا   ج ی نتل   ن ی ن   کنک کااد    ی بهبود و توسعو گردشگر 

  ن یادنرناد  ن   ی نناد  هنخاونن پردنختو   رند ی شاهر شا  ی کو بو مطللعو ماورد   " ی شهر بر توسعو گردشگر   ت ی عونم  هو   ر ی تث  
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  عو باو توسا  تونناد ی شاهر م   ی و کللباد   ی عای  ب     ی ندبا    ی نرهاگا    ی خ ی تالر   ی هال ت ی کو حفظ هو   دهد ی پووه  نشلن م 

و نساتفلده ند    ی ت ی ر ی عونما  ماد   ی ر یاکو نرنگ   دهاد ی مطللعلت نشلن م   ن  ی بالبرن   آن کنک کاد    دنر ی پل   ی و معرن   ی گردشگر 

 کنک کاد    ی صاعت گردشگر   دنرتر ی بو بهبود و رشد پل   تونند ی م  ن  ی نو   ی هل ی نالور 

    ی ندبا    ی نرهاگا    ی خ ی تلر   ی ت ی بر حفظ هنو عونم  هو   ی شهر   زنن ی ر ننودند برنلمو   شاهلد ی ( پ ۱4۰2و هنکلرنن )   ی ونر  

  دنر یاپل   ی شاهر و توساعو گردشاگر   ی در معرنا  ی ت ی هنو عونما  هاو   ی ر ی کااد و بل بو کلرگ   د ی شهر تلک   ی و کللبد   ی ع ی  ب 

  ی گذنر و ی سارمل نست کو گزنرش کردناد کاو    گرجی کرسلمی و هنکلرنن نین نتلیج هن این هنسو بل نتلیج    تلاش کااد  

شاود   و بلعاث بهباود آن مای   شاود ی م   ی بلعاث توساعو صااعت گردشاگر   ی و ن لاعلت   ی نرتبل    ن ی نو   ی هل ی در نالور 

  ی گردشاگر   ی بارن   و یابستر نول ( نست کو گزنرش کردند  ۱397هن این نین نتلیج هنرنستل بل نتلیج نلدعلی و سفیدچیلن ) 

نین نتالیج بار نهنیات    نست    ی محور ی بر سرعت تبلدل ن لاعلت و مشتر   د ی بو تلک   لد ی هوشناد در مشهد وجود دنرد و ن 

توساعو  ( بار روی  2۰23نالوری تلکید دنرد  هن این بل در نظر گرنتن تل یر نالوری در نین دمیااو شافیعی و هنکالرنن ) 

تلکید کردناد  باالبرنین ناالوری  ند      ی مر ر پ   ی هل لست ی س   یی شالسل   لدماد ی هوشناد ن   ی هل ی نالور  ق ی ند  ر  دنر ی مقلصد پل 

  ی نوآورنناو در توساعو صااعت گردشاگر   ی نالور می تونند ن رنت قلب  توجهی بر روی توسعو گردشگری دنشتو بلشد   

  ن ی ناو   ی هال ی نساتفلده ند نالور   صااعت کناک کااد:   ن ی نحو بو بهبود و رشد ن   ن ی بو چاد   تونند ی دنرد و م   ی لد ی د   ت ی نهن 

  ک یاهل رن باو  و آن   ده ی تجربو گردشگرنن رن بهبود بخش   تونند ی م   ی و هوش مصاوع   ی مجلد   ت ی ننزوده  ونقع   ت ی ملناد ونقع 

  ی هل هدنناادتر و مار رتر  ملنااد نساتفلده ند شابکو   غالت ی تبل   ی بارن   ی نستفلده ند نالور     اد ک     ی و منتع تبد   ی تجربو تعلمل 

  ی نساتفلده ند ناالور   شاود    شتر ی بلعث جذب گردشگرنن ب   تونند ی م    ی نرتبل  بل مشتر   ت ی ر ی هل و مد دنده     ی تحل     ی نجتنلع 

  ی گردشاگر   ی هل مکلن   ت ی نظلرت و کاترل و ع   ون  ی ردرونس  ی هل ستم ی س    ی ت ی ر ی مالبع  ن لاعلت مد  ت ی ر ی بهبود مد  ی برن 

در    سات ی د   ب ی محا  ت ی ر ی باو بهباود ماد   توننااد ی م   ن ی ناو   ی هل ی نالور   و بهبود عنلکرد کنک کاد    ی ور بو بهره   تونند ی م 

نساتفلده ند      ی عای پسانلندهل و حفلظات ند ماالبع  ب   ت ی ر ی مد   هل  اده ی کنک کااد  ند جنلو کله  آ    ی مقلصد گردشگر 

  االن ی و ن ن   ی آگاله     ی باو ننازن   تونند ی م   ی در نرن و ن لاعلت بو گردشگرنن  نقدهل و نمکلنلت محل   ر ی بو  ور نرنگ   ی نالور 

  ق یاند  ر   ی در صااعت گردشاگر   ی گذنر و ی سارمل   ی برن   د ی جد   ی هل نرصت   جلد ی ن   گردشگرنن در مورد مقصد کنک کاد  

مقلصاد    ی بو نردش نقتصالد   تونند ی م     ی گردشگر   ی هل و نستلرتلپ   ن ی آنلا   ون ی ردرونس   ی هل ملناد پلتفرم   ن  ی نو   ی هل ی نالور 

  ی ور بلکاو باو بهاره   کااد  ی نوآورننو نو تاهل بو بهبود تجربو گردشگرنن کناک م   ی نالور   ن  ی بالبرن   کنک کاد    ی گردشگر 

  ز یان   ی صااعت گردشاگر   دنرتر یاو توساعو پل     ی و نقتصالد   ی سالد نرها    ج ی ترو   ست  ی د   ب ی مح   ی دنر ی پل     ی بل تر  ننزن 

   کاد ی کنک م 
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 نوظهور فناورانه  یها یدهاصفهان با توجه به پد  یشهر ی مدل توسعه گردشگر -2 شکل

 

 نتیجه گیری و پیشنهادات  -5

  ی در ونقع کناک قلبا  تاوجه   ی دنرد و توسعو گردشگر   یی بسزن   یر شهرهل تل    ی نقتصلد   هلی یت نعلل   ی رو   گردشگری 

  ی شاهر   ی جهات توساعو گردشاگر   ی در پووه  حل ر نرن و مادل   شهر نست    ی نقتصلد   هلی یت تحول در نعلل   یجلد بو ن 

  5در نین پووه  بال نساتفلده ند تحلیا  کیفای    قرنر گرنت    ی نوظهور نالورننو مورد بررس   هلی یده نصفهلن بل توجو بو پد 

ی و  مالل   عونما     نالورنناو   عونما     ی سالخت   ر یاعونما  د ی   ت ی ر ی عونم  مد مضنون نصلی نستخرنل شده نست کو شلم   

در تبیاین  بلشد برنسل  تحلی  کنی  برندش مدل پیشاهلدی در حاد مطلاوب قارنر دنرد   ی می شهر   ی گردشگر   توسعو 

خدملتی  هر روده شالهد ننازنی  رقلبات    ی هل هنلناد دیگر عرصو   ی صاعت گردشگر   تونن گفت نتلیج نین پووه  می 

بو و او  نشالنگر نیان نسات کاو    ی گردشگر   ی هل کو رشد قلب  توجو نعللیت   ی جدید نست  بو  ور   ی و حضور رقبل 

  ی در رنبطاو بال بساترهل   ی و نجتنلعی قارن گذشاتو نسات  گردشاگر   ی نقتصلد   ی هل یکی ند مهنترین پدیده   ی گردشگر 

در    ی نقتصالد   هلی یلسات مساتحکم در س   ی شدن  نصال   ی حلص  ند جهلن   ی نقتصلد   ی بحث شده و بسترهل  یکی تکاولوژ 

  یاک ند    یرگاذنری تل    یو در دو سو   ی   تحو ت حلص  ند مبلحث نوق در رنبطو بل گردشگر شود ی هزنره سوم محسوب م 

رن ساب  شاده    ی مجالد   ی گردشگر   یری گ سو شک    یگر و ند د   یده گرد   ی ماته   یکی نلکترون   ی گردشگر   یری گ سو بو شک  

باو نمار    یدن و سارعت بخشا  یکای در چالرچوب نظالم مبلدلاو نلکترون   ی ن لا  رسالن   ی تکاولوژ   یع نست و بل رشد سر 

 فناورانهعوامل 

زیر عوامل  عوامل مدیریتی
 ساختی

 شهریگردشگری توسعه 

 عوامل مالی
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  یاق نرنهم آورده نسات  ند  ر   ی گردشگر   یاو رن در دم   ید جد   ی بو بلدنرهل   یلبی و دست   هل یاو هز     و مسلنرت  کله   یلبی بلدنر 

  یر نمکالن پاذ   ی گردشاگر   یالبی و بلدنر   ی گردشاگر   یریت ماد   ی  ن لاعلت مدرن بل خادملت گردشاگر  ی نالور  ی  ترک 

  ی و ن لاعالت گردشاگر   ری مالبع گردشگ   ی نمر برن   ین گردشگرنن بو عاونن مرکز  ن   ی و بل قرنر دندن تجربو تعلمل   شود ی م 

  ی و دولتا  ی تجالر   ی خدمت باو ماردم  سالدملنهل   ی برن   تونن ی م   هلیی یشرنت پ   ین   ند چا شود ی م   یکپلرچو بو شک  ماظم   

    ی سالخت   ر یاعونما  د   یریتی  هن ون عونما  ماد   ی حلص  ند پووه  نشلن دند کو عونم  مختلف   هلی یلنتو نستفلده کرد   

  یرگاذنر نوظهاور نالورنناو تل    هلی یاده نصفهلن بل توجو باو پد   ی شهر   گردشگری و عونم  نالورننو در توسعو    ی عونم  ملل 

  ی عونما  مختلاف بار توساعو گردشاگر   ر ی در خصوص تاث    ختو ی بو دست آمده ند مطللعو آم   ج ی بل توجو بو نتل     بلشد ی م 

 : لنت ی دست   ر ی د   ج ی در شهر نصفهلن  بو نتل   ی شهر 

بار توساعو    م ی و مساتق   ی باو  اور معاالدنر   ی نالورنناو و مالل     ی رسالخت ی د     ی ت ی ر ی نشلن دندند کو عونم  مد   هل   ی تحل 

  د ییاتث   گذنرنن لسات ی و س   ی شهر   رنن ی مد   ی رن برن   یی بل    ت ی نهن   ج ی نتل   ن ی هستاد  ن   رگذنر ی در نصفهلن تث    ی شهر   ی گردشگر 

در نصافهلن    ی شاهر   ی توسعو گردشگر   ی هل ی ند نسترنتو   ی لس نس   ی عونم  رن بو عاونن بخش   ن ی تل بهبود و توسعو ن   کااد ی م 

  ت ی ر ی ملنااد ماد   ی ت ی ر ی بهبود عونما  ماد   ی برن   یی هل کو برنلمو   شود ی م   شاهلد ی توجو بو مونرد ذکر شده  پ   بل     رند ی در نظر بگ 

و حنا     ی کای ز ی ند جنلو توساعو ن   ی رسلخت ی عونم  د   ت ی تقو   افعلن  ی نرتبل  بل ذ   ت ی ر ی و مد   ک ی نسترنتو   ی ز ی ر مالبع  برنلمو 

  ی عونما  مالل   ت ی و تقو     ی هوش مصاوع   ی هل و سلملنو   ن ی نو   ی هل ی و نق   بهبود عونم  نالورننو ند جنلو نستفلده ند نالور 

ساط     ی باو نرتقال   م ی نقدنملت بو  ور مستق   ن ی   ن رد ی در دستور کلر قرنر گ     ی مالبع ملل   ص ی و تخص   هل ی گذنر و ی شلم  سرمل 

 خونهاد شد    ی صاعت نسلس  ن ی و رشد ن   ی دنر ی در نصفهلن کنک خونهاد کرد و بلعث پل   ی شهر   ی توسعو گردشگر 

 سپاسگزاری

 کایم  در پلیلن ند تنلم عزیزننی کو مل رن در ننجلم نین پووه  یلری ننودند صنینلنو تشکر می 

 کتابنامه

نددحاالم گردشااگرنن در    ت ی ر ی مااد   ی نلگااو (   ۱4۰۱  ) دنده  نسترن   لن ی پو و      ی دمجتب ی محنوددنده  س     محنود  یی ل ی       ی   مهد ی کروب 

   223-247:  2۰دوره      ی ن   و یاا و توسااعو نلح   ل یاا جغرنن    هوشااناد   ی باار گردشااگر   ی ملدناادرنن مبتااا   ی ساالحل   ی مقصاادهل 

https://www.sid.ir/paper/1115444/fa    

و    ی معناالر   یاات باال محور   ی مرد   ی خلاق در شهرهل   ی توسعو گردشگر   ی رنهکلرهل   یین (  تب ۱4۰2)   یو رن    ی  دژپساد  سلح   مرند 

    ی مااارد   ی شاااهرهل   ی بااار گردشاااگر   ی و شهرسااالد   ی نقااا  معنااالر   ی ملااا   ی  هنااال   ین نولااا   ی  شهرسااالد 
https://civilica.com/doc/1870244/   

(   یاازد   یخی : شااهر تاالر ی )مطللعااو مااورد   ی شااهر   ی توسعو گردشگر   یلتگذنری و س   ی رنهبرد   یزی (  برنلمو ر ۱4۰2حجت )   یی  ر ل 

   /https://civilica.com/doc/699262   ی مرد   ی شهرهل   ی بر گردشگر   ی و شهرسلد   ی نق  معنلر  ی مل  ی  هنل  ین نول 

https://www.sid.ir/paper/1115444/fa
https://civilica.com/doc/1870244/
https://civilica.com/doc/699262/
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ن لاعاالت و نرتبل االت    ی نق  نااالور   ی بررس (   ۱4۰۱)   دنده  محسن   ی و مطهر   لل ی دنن     ی نر  آبلد   ی ن ی و رح   ی عل     ی کرسلم   ی گرج 

در حااوده    ن ی نااو   قاالت ی مطللعاالت و تحق   ی مل     ی هنل   ن ی  نهن ی مجلد   ی گردشگر   ی مطللعو مورد   ی در توسعو صاعت گردشگر 

    https://civilica.com/doc/1510412رنن تهرنن  ی ن   ی و شهرسلد  ی معنلر   ل  ی علوم جغرنن 

  یاا   نرنترک   یکااردی رو   یاالبی  (  ماادل خلااق نردش ند کاالان دنده در بلدنر ۱4۰2نلساالدنت)   ینو ساال   ی  خسرو   یوسف  نر     ی محند 

 (  ۱۱3-۸3) ۱4۰2(  تلبساااتلن  ۱4  یااالپی   )پ 2  شااانلره  4  دوره  و  ناااروش   یغااالت تبل   یریت ماااد   ی نصااالالمو علنااا 

https://doi.org/10.52547/JABM.3.2.4.435   

  ی ساالخت   ر یاا بر  رورت هل و نلزنماالت د   د ی هوشناد بل تثک   ی گردشگر   ی (  تونن ساج ۱397سلنلن  )   لن  ی دچ ی سوسن  و سف     ی نلدعل 

 .SID   ۱39-۱25(     2۸) 7    ی گردشااااگر   ی نضاااال   یی ل یاااا کاااالان شااااهر مشااااهد(  جغرنن   ی )مطللعااااو مااااورد 

https://sid.ir/paper/214208/fa 
  یرند؛ : شااهر شاا ی مطللعااو مااورد   ی شهر بر توسعو گردشگر   یت (  عونم  هو ۱4۰2)   یم مر   ینی  نرگ   عظ   ین  ود   یدر ل  حن   ی  ونر  

   https://doi.org/10.22059/jut.2023.350827.1080   3  شنلره:  ۱۰دوره:     ی شهر   ی نصلالمو گردشگر 
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