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هچکید  

ی دریافتی از محیط به حضور کودک در هاامیپ دربارهی ریگمیتصمو  پردازش ،افتیدر ترجیحات کودکان که شامل توجه،

ی در طراحی و برنامه ریزی توجهقابلی آنان جایگاه ابیریرفتار مس. لذا توجه به ادراک و دینمایمفضای شهری کمک 

ابزارهای راهنما در  ازجمله هانشانهو  ندینمایمشهری دارد. کودکان با توجه به اطلاعات دریافتی از محیط مسیریابی 

-14کودکان در رفتار مسیریابی  هانشانه. هدف از ارائه این پژوهش، بررسی نقش استکودکان در فضای شهری  مسیریابی

هدف کاربردی و ماهیت پیمایشی  ازنظردر پژوهش  مورداستفادهروش  .استسجاد  در محلهبر هوش هیجانی  دیتأکبا  11

 حجم است. شدهاستفاده از سایت دیبازد پرسشنامه و میدانی،مشاهدات  از هاداده گردآوری منظوربه راستا این است، در

 شدهمحاسبه نفر 792 کوکران در محدوده فرمولی تصادفی و استفاده از ریگنمونه روش که با است نفر 1111جامعه آماری 

آماری  یهالیتحلبا استفاده از  بر هوش هیجانی دیتأکدر فرآیند مسیریابی با  نشانه ریتأثو ارزیابی  هاداده است. تحلیل

)آنوا(، آزمون تی وابسته و آزمون کولموگروف اسمیرنوف متغیرها تحلیل گردیده است.  هیسوکشامل تحلیل واریانس ی

سال در فرآیند مسیریابی  به اندازه و فرم ابنیه توجه می نمایند و 11-17نتایج پژوهش حکایت از آن دارد که کودکان 

و منحصر به فردی ابنیه نیز توجه می نمایند. همچنین کودکانی که  به ویژگی های تضاد، برجستگیسال 17-14کودکان

 دارند. هانشانهی به توجهقابلهوش هیجانی بالاتری نسبت به سایر کودکان دیگر دارند، در فرآیند مسیریابی تمرکز 

و کمتر در مسیریابی از   دارند خوداز  تربزرگن ضعیفی نسبت به کودکا نسبتاًی که سن کمتری دارند هوش هیجانی کودکان

 کنند.ها استفاده میویژگی های ظاهری نشانه
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 مقدمه .1

کودکان به سبب شرایط سنی، جسمی و روحی ویزژه، تفاوتهای آشکاری با دیگر شهروندان داشته و نیازهای 

خاص خود را دارند، شهرهای امروز به دلیز آنکه بزرای بزرگسالان طراحی و ساخته شده، نه تنها برای کودکان 

 یدهیعقبه  .(1191کیانی و اسماعیل زاده کواکی،)جذابیتهای لازم را ندارد؛ بلکه برای آنها خطرناک نیز هستند

، دوران کودکی از اهمیت بسزایی در رشد شخصیتی و سلامت یشناسجامعهعلم روانشناسانی و  نظرانصاحب

بستر مناسبی جهت رشد  توانندیمشهری و فضاهای عمومی  یهاطیمحاجتماعی افراد جامعه برخوردار است. در 

 رشد با هاآن محیط از کودکان تجارب و ادراکات (.1197و نمو کودکان فراهم آورند. )جوهر تیموری و همکاران،

 زیادی حد تا هاآننیاز  و کنندیم زندگی کوچک مقیاس در کودکان اولیه، یهاسال در و کندیم ییرتغ هاآن

 و محله یهاابانیخ در ترمستقل طوربه و بازی به تمرکز بعدها،. دارد هاآن والدین به شدن نزدیک به بستگی

 خردسالکودکان  .(Wright et,al:2017). شودیم تبدیل ترعیوس محدوده در فضاهای جمعی به جستجو

میکنند. برای درک بهتر از تواناییهای پیشرفت مسیریابی میتوان برای  ای را در مسیریابی تجربهه مشکلات پیچید

د. پیشرفت در یمهارت از استراتژیهای مختلفی استفاده کرد و مهارتها را در کودکان بهبود بخش نبهبود ای

 وظایف فضایی مانند وظیفه .های مختلفی موردتوجه بوده است روانشناسان در دههتواناییهای فضایی برای 

د و همکاران، ولینگو( مسیریابی جهت کشف پیشرفت مسیر، در تواناییهای فضایی مورداستفاده قرارگرفته است.

و اهمیت  ساختمان طرح و هانشانه رنگ، می توان به کالبدی فضاهای شهری ییهایژگیواز مهمترین .(7112

 (.Helvacıoğlu,2007) .کودکان اشاره کرد مسیریابی و ادراک در آنها نقش

 14-11در رفتار مسیریابی کودکان  هانشانهنقش  ریتأثهدف از ارائه این پژوهش بررسی با توجه به موارد فوق، 

این پژوهش به دنبال بیان تاثیر گذاری هوش هیجانی در رفتار .استبر هوش هیجانی در محله سجاد  دیتأکبا سال 

مسیریابی با تاکید بر نقش نشانه ها در فضای شهری می باشد که دغدغه ی اصلی حضور کودکان در فضای 

شهری بوده است که این پژوهش بتواند ادادمه دهنده ی اهداف سایر پژوهش های پیشین بوده و دغدغه ی 

به سرانجام رسانده است. لازم به ذکر است که تاکنون در سطح شمهد و محله سجاد که یکی  کاربردی بودن آن را

از محلات حائز اهمیت به لحاظ دارا بودن حداکثر شاخص های مسیریابی کودک در شهر مشهد، پژوهش در این 

امکان  باب صورت نگرفته و این محله به دلیل داشتن نشانه های شاخص و حضور کودکان در این محله

در رفتار مسیریابی  هانشانه ریتأثاصلی این پژوهش چگونگی تبیین  سؤال آنان در آن وجود دارد.سردرگمی 

، نشانه های شهری و کودکان با مطالعه مفاهیم مرتبط با مسیریابیبخش اول این پژوهش  .است 14-11کودکان 

به تبیین عوامل موثر پرداخته شده است. در بخش دوم با استفاده از پرسشنامه های استاندارد و هوش هیجانی 

محقق ساخته به تحلیل رفتار مسیریابی کودکان در دو گروه سنی و متناسب با تفاوت در هوش هیجانی آنها 



 

 

 هانشانه یرگذاریتأثوند پژوهش پیرامون بررسی ر یهاافتهیسوم پژوهش به تحلیل  در بخشپرداخته خواهد شد. 

 است. شدهپرداختهبر بررسی هوش هیجانی  دیتأکدر مسیریابی کودکان با 

 موردی نمونه کودکان شناختی هاینقشه گیریشکل در شهری عناصر نقش ای تحت عنوان بررسیدر مقاله

 راستای در محیط کیفیت ارتقاء به منجر پرداخته است که هاییمؤلفه به شناخت رشت شهر سال 11 تا 2 کودکان

در این پژوهش به مطالعه و  .(Rezaei et al., 2019) شود پرداخته استمی کودکان اجتماعی توانمندسازی

های شناسایی عناصر کالبدی مشخص از نقاشی کودکان با توجه به تکرار عناصر شاخص پرداخته شده است. یافته

 و کودکان نیازهای با هاکاربری ارتباط میزان رنگ، فرم، کاربری، نوع ابعاد، که است این این پژوهش نشانگر،

 ذهن در شهری بافت عناصر موقعیت ثبت در مؤثر عوامل ترینعنوان مهم به کودکان مقصد نقاط از فاصله

 مشاهده کودک یک نگاه از را ای تحت عنوان جهاندر مقاله(. Mohajer et al., 2019)باشدمی کودکان

کودک، در جهت دستیابی به  برای مکانیابی هایسیستم طراحی برای کودکان شناختی هاینقشه از یادگیری: کنید

است. در این پژوهش به  کودکان برای مسیریابی و یابیموقعیت هایسیستم ی درزمینه دیجیتالی هاینقشه ایجاد

های شناختی خود به ن در نقشهکودکا. (silva et,al:2019است) های کودکان پرداخته شدهتحلیل نقاشی

 ها، معماری متمایز، عناصر طبیعی،مناظر شهری، مسیریابی با کمک نقاط شاخص، توجه به نقاط شاخص، نشانه

 اند.های دیدنی اشاره نمودهنشانه

، نشانه های شهری به عنوان یکی از ابزارهای راهنمای کودکان در بخش مبانی نظری به بررسی مفاهیم مسیریابی

گام بهگام و هماهنگ شدهیزیربرنامه فضایی شناخت مسیریابی تعیین مسیر و هوش هیجانی پرداخته شده است.

راهنما در فرآیند  محیطی اطلاعات (.Cheng,2017) زیآمتیموفق و کندیم هدایت را شخص حرکات که است

 بر افراد در محیط یریگمیتصم و است هاساختمان رساخت و ساز دو الگوی  گرافیک ،معماری شاملمسیریابی 

 (.Dalton et al.:2019; Doğu Demirbaş, 2001. )شوندیم انجام دریافتی اطلاعات اساس

 آشنا یهاطیمح در انتخاب مسیر به د منجرتوانمی و است پیچیده هایمحیط در مقصد به رسیدن برای فرد توانایی

کمتر به صورت مستقل انجام می  شهری یهاطیمح در کودکان مسیریابی کهییازآنجا(. Khameh,2014) .شود

 مسیریابی یهاییتوانا (.Segal,2015) انتخاب مسیر هستند. در استقلال برای ایجاد تمرین به نیاز کودکان شود ،

 یریادگی شود وانجام می دیگر مکان به مکان یک از سفرعنوان هرروز به مردم اکثر توسط مسیر یریادگیمانند 

دارد.  اشاره ی مسیر طول در اطلاعات دریافت و مکانی اطلاعات رمزگذاری توانایی به ریمس

(Lingwood,2018.) 

هدایت  برای شاخص مشاهدهقابل نقاط و دورفاصله  از قابل رویت شاخص نقاط ،یابیریمس در ضروری عوامل

 شناختی ینقشه پرداز و مسیر ادغام مسیر، کردن دنبال به هانشانهفرد از طریق  مسیر هستند و همچنین در طول

مورداستفاده قرار  ناآشنا یهاطیمح در خصوصا که هستند مسیرمهم راهنمای  عناصر(. Segal,2015) .می پردازد



 

 

 Vanessa Joy A. Anacta1,et,al2018 & Z. Balaban et,al:2018 & Jad Al). گیرندمی

Rabbaa, 2019 .)شود وانجام می موجود هانشانه موقعیت برهیتک با شهری محیط یک در فرد موقعیت تعیین 

از . (Montazerolhodjah et al.2016باشد ) افراد مسیریابی برایی راهنما عامل دنتوانیم هانشانه بنابراین،

و نقش مهمی  شناسندیم یخوببهرا  هاآنمهمی هستند که مردم در محله و یا شهر  یهامکان هانشانهسویی دیگر، 

به  (.Darken and Peterson, 2004; Hong, 2006) دارندعهدهبرای افراد مختلف بر  هاراهدر توصیف 

 ای یخیتار ،یاز عوامل بصر واست  متمایز یژگیو یاست که دارا شاخصی مکان ای، ساختمان مکان یمعنا

 ذهنی بازنمایی برای اصلی عناصر هانشانه ازآنجاکه (.Nothegger et al.2004) است شدهلیتشک یفرهنگ

 Özgece et) کنندیم دریافت محیط از را مختلفی یهاسرنخ مسیریابی خود برای کودکان ت واس محیط

al.,2016.) 

نیروی  نیا درونی محرک در انسان است، یروین هیجان، و (11:2::هوش یک قوه ذهنی بنیادی )معصومی، 

ی حال دهنده ذهن و هامحرکشدن  ختهیبرانگ در احساس و عاطفه، شور تحریک و جوشش ذهنی، براثردرونی 

 محققان موردتوجههیجانی  هوش گذشته، یهادهه در و (172:11:1حمیدی زاده،کند )یمقلب شما بروز 

به عبارتی دیگر،  (.Wong & Law؛ Saklofske,2002، Austin، and Minski ،2003) است قرارگرفته

 کنندمی نفسعزت و انگیزه ،احساسات رشد به همدلی و مدیریت درک، به کمک افراد به که است مفهومی

(Kurtglu,2018 .)در هم و خود در هم) احساسات درک در عمومی شایستگی یک عنوانبه را اصطلاح این 

 یهاتیموقع با مؤثر طوربه و کنیم کنترل را احساسات تا کندیم کمک ما به همچنین. کرد خواهیم بیان( دیگران

 (.Neber et,al:2012) بیاییم کنار احساسی

 صریح، ارتباط برقراری ،هازهیانگ کنترل استقامت، همدردی، توانایی عنوانبه( EI) هیجانی هوش 

 گردد موفقیت به دستیابی موجب کهاست  یاگونهبه دیگران با مشکلات حل متفکرانه، یهایریگمیتصم

(Fatum,2008 .)است احساسات مدیریت و درک جذب، درک، توانایی از مفهومی بیشتر (Markin,2005) 

 احساسات به حساسیت و انگیزش راسخ، عزم خود، کنترل قبیل از ییهامهارت مجموعه به تئوری، ازنظرو 

 & Nasir&Masrur,2010& Dolev,2012 & Di Fabio,2012 (Salovey)&). دارد اشاره دیگران

Mayer, 2004). دانش و احساسات از استفاده توانایی و احساسات درباره دقیق استدلال انجام توانایی شامل 

 به مربوط شناختی توانایی به هیجانیهوش  توانایی (.Mayer et,al2008) است فکرت تقویت برای عاطفی

 (Kong,2012) شودیم گفته دیگران و خود در احساسات مدیریت و درک استفاده، درک، در فرد واقعی توانایی

 شخصیت مراتبسلسله پایین سطوح در واقع احساسات به مربوط خود از ادراک از یامجموعه به و همچنین

 هامهارت اجتماعی، (فردی بین و فردی درون) هیجانی یهاییتوانا از ییهامجموع(. Kong,2017) کندیم اشاره

 آگاهانه فرایند کینیا (.11:2)شکیبا و همکاران، کنندیم نییرا تع فرد مؤثر رفتار که است ییهاکنندهلیتسه و



 

 

 تنظیم توانایی و احساساتی چنین مناسب درک و جذب احساسات، دقیق درک و حضور توانایی به نیاز که است

 (.Trigueros,2020) دارد

فرد را در  یهاییتواناکه  داندیم یشناخت ریغ یهامهارتو  هایتوانمند رشتهکیهیجانی را  هوش 7112آن بار  

پنج حیطه برای هوش هیجانی در (. 11:2)زینعلی و خسرو جاوید، دهدیمبرخورد با فشارهای محیطی افزایش 

عمومی  یوخوخلق مؤلفهو  هاجانیه کنترل درون فردی، میان فردی، سازگاری، مؤلفه است که شامل نظر گرفته

، خود کنترل ، بهزیستی ازجمله مختلفی یهاجنبه شامل که است شخصیتی ویژگی کینیا(. 1191)نوری، است

 از استفاده با توانیم راهیجانی  هوش(. Kircaburun et,al: 2020) است  احساسات و یریپذجامعه

تعاریف،  بر طبق (.Petrides et al. 2007) کرد ارزیابی یبندرتبه یهااسیمق و گزارش خود یهاپرسشنامه

فردی، ارتباطات،  بین یحوزه EI توانایی درک هیجانات در خود و دیگران است یرندهیدربرگهیجانی  هوش

 توانایی چهار .(:119و همکاران، یآباددولتسادات شمس ) شودیمرا شامل  یخودپنداراجتماعی و  یهامهارت

 فرایندهای در هاآن از استفاده منظوربه احساسات تعمیم توانایی دیگران، و هیجانات خود ادراک توانایی شامل

 انتقالی از روابط استفاده با هاجانیه تعالی و ترکیب چگونگی و هیجانی چرایی اطلاعات فهم توانایی ،دیگر ذهنی

 et,al 2020) شودمی دیگران و خود هیجانات تعدیل کردن و بودن گشوده واناییو ت هیجانات( )فهم

MacCann &،ی هادگاهیدبه ارائه چارچوب نظری پژوهش با توجه به  7در تصویر . (1192کیانی و همکاران

 است. شدهپرداختهمختلف در خصوص مسیریابی و هوش هیجانی 



 

 

 
 چارچوب نظری تحقیق -2 ریتصو

 روش تحقیق .2

مبتنی بر  هاداده یآورجمعروش  .استماهیت تحقیق پیمایشی  ازنظرپژوهش حاضر از حیث هدف کاربردی و 

 نظرانصاحبی هادگاهیدبر اساس  هاشاخصاست و  شدهانجاممرور منابع معتبر در ارتباط با موضوع پژوهش 

 نفر 1111حجم جامعه کودکان  است. شدهمحاسبهاست. جامعه آماری با استفاده از روش کوکران  شدهاستخراج

با فرمول کوکران محاسبه شده  792تعداد افراد نمونه  1012و سطح اطمینان  %92در نظر گرفتن دقت  باکه  است

است. پرسشنامه در دو بخش  شدهعیتوزدر محدوده  کودکاندر میان  تصادفی صورتبهی ریگنمونه. روش است

خش باست. با توجه به ساختار چارچوب نظری تحقیق، از دو  شدهمیتنظی ازیامت 2طیف لیکرت  بر اساسو 

ی لیکرت انهیگز 2و طیف  سؤال :1بسته با تعداد  سؤالات صورتبهدر پرسشنامه که اولین بخش  سؤال

پرسشنامه  ازو  نیمه بسته و از نوع اسمی بوده است سؤالاتشامل  سؤال 12است و دومین بخش  شدهمیتنظ

آماری  یهالیتحل. از در جهت بررسی هوش هیجانی کودکان استفاده گردیده است گلمن تاندارد هوش هیجانیاس

ی بندتیاولوجهت  کولموگروف اسمیرنوفآزمون )آنوا(، آزمون تی وابسته و  هیسوکشامل تحلیل واریانس ی

برای روایی از روایی  است.تکمیل شدهمشهد  سجاددر  کودکان.پرسشنامه در میان شده استاستفادهمتغیرها 



 

 

در  2/1استفاده شده است و به منظور بررسی پایایی ضریب آلفای کرونباخ بیشتر از  ناصصوری و نظرات متخص

 (.1دو متغیر هوش هیجانی و مسیریابی نشده دهنده پایایی پرسشنامه است )جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ متغیرهای اصلی تحقیق -3جدول 

متغیرنام  سؤالاتتعداد    آلفای کرونباخ متغیرها 

 10917 77 هوش هیجانی

یابیریمس  71 10224 

 10911 41 کل پرسشنامه

 معرفی محدوده

، خیام آبادملکآزادی،  یهاابانیخحدفاصل  و محله سجاد در حوزه میانی غربی گرفته است موردمطالعهمحدوده 

نفر از این  1111که  بوده استنفر  211291 شامل1192سال در محله  جمعیت .است قرارگرفتهو فردوسی 

محور فعالیتی در این محدوده خیابان  نیترمهم و (1192)بلوک های آماری،باشندیمساله  14-11جمعیت کودکان 

اغلب  و کننیمدر سطح شهر فعالیت  یهایتجار صورتبهدر جداره این خیابان  هایکاربر. استسجاد 

شاخص در سطح  یهایکاربر. از استتجاری پوشاک  یهامجتمعتجاری در حاشیه این بلوار شامل  یهاتیفعال

استان قدس، دفتر مرکزی روزنامه خراسان،  انتشارات مادر، مارستانیب ،احمرهلالبه سازمان  توانیمحوزه مداخله 

 .ورزشی سجاد و بزرگمهر را اشاره نمود یهامجموعه، یراپزشکیپهتل هما، دانشکده 

 
نمونه موردی-3 ریتصو  

 هاافتهی .3

نفر بیشترین تعداد در رده ی 792نتایج حاصل از اطلاعات توصیفی به دست آمده نشان می دهد که از تعداد 

نفر پاسخ دهنده در رده دوم قرار دارد. گروه سنی  91سال با 14نفر می باشد. درادامه گروه سنی  111سال با 11

در این نفر به پرسشنامه پاسخ داده اند. 42عداد سال ت11نفر فراوان در رده سوم قرار دارند گروه سنی 21سال با 17

مانند جدول  حاصل از بررسی های توصیفی، یافتهیهادادهو تلخیص  یموردبررسقسمت برای شناخت متغیرهای 

سوال  71سوال و برای متغیر مسیریابی  77و برای متغیر هوش هیجانی  است شدهارائهتوصیفی متغیرهای تحقیق 

 مطرح شده است.



 

 

 آمار توصیفی متغیرهای تحقیق -4 جدول

 انحراف معیار میانگین سؤالات متغیر

 10227 10491 77 هوش هیجانی

 101:7 10244 71 یابیریمس

 

توان گفت که می یطورکلبه و نرمال بودن توزیع آماری متغیرهاست ،پارامتری هاینیاز انجام تمامی آزمونپیش

توان های پارامتری، عموماً بر میانگین و انحراف معیار استوارند. حال اگر توزیع جامعه نرمال نباشد، نمیآزمون

 اسمیرنوف استفاده -برای آزمون نرمال بودن متغیرها، از آزمون کولوموگراف .استنباط درست از نتایج داشت

گردد با توجه به سطح معناداری گونه که مشاهده میدیده است. همانگردید که نتایج آن در جدول زیر ارائه گر

های پارامتریک برای آزمون و باید از آزمون شودیمها تأیید است فرض نرمال بودن داده 12/1از  شتریبآزمون که 

 فرضیات استفاده کرد.

 فها بر اساس آزمون کولموگروف اسمیرنونتایج آزمون نرمال بودن داده -5جدول 
یداریمعنسطح  نام متغیر  

 10114 هوش هیجانی

یابیریمس  10114 

و روابط  است شدهپرداختهدر این بخش از پژوهش به بررسی ماتریس همبستگی متغیرهای اصلی پژوهش 

همبستگی میان میان متغیرهای هیجانی و مسیریابی در ماتریس همبستگی متغیرها ارائه شده است. میان متغیر حل 

به ارتباط استقلال و  توانیم توجهقابلنکات  ازجملهمسئله و متغیر مسیریابی ارتباط مستقیمی وجود دارد 

خودشکوفایی با مقوله حل مسئله و استقلال ارتباط مستقیمی دارد. در  مؤلفهمسیریابی و حل مسئله اشاره نمود. 

 درروند رگذاریتأثمتغیرهای  ازجملهی دارد. ابیریمسهمانند خودشکوفایی ارتباط مستقیمی با  ی نیزخودآگاهادامه 

که  طورهمانکه با متغیرهای مسیریابی، خودشکوفایی، حل مسئله و خودآگاهی ارتباط دارد.  استمسیریابی نشانه 

آن است که تمامی  دهندهنشانو  است 1012سطح معناداری تمامی متغیرها کمتر از  شودیمدر جدول بالا مشاهده 

و هر چه  استمتغیرها با یکدیگر ارتباط دارند. همچنین ضرایب همبستگی مثبت نشان از رابطه مستقیم متغیرها 

 .استز بیشتر ضریب همبستگی بیشتر باشد رابطه بین دو متغیر نی

 ریس همبستگی متغیرهامات -6جدول 
هیجانی هوش متغیرها/ ابعاد مسئله حل مسیریابی  شکوفایی خود استقلال  یمسیریاب بعد نشانه خودآگاهی  ذهنی بازنمایی   

هیجانی هوش  
P0.C1 

110111         

Sig         

        P0.C 110247 110111 مسیریابی

                                                            
3 Pearson Correlation 



 

 

هیجانی هوش متغیرها/ ابعاد مسئله حل مسیریابی  شکوفایی خود استقلال  یمسیریاب بعد نشانه خودآگاهی  ذهنی بازنمایی   

Sig 10111        

مسئله حل  
P0.C 1097: 1091: 

110111 
      

Sig 10111 10111       

 استقلال
P0.C 10::1 10927 109:4 

110111 
     

Sig 10111 10111 10111      

شکوفایی خود  
P0.C 10:92 10191 10:41 10217 

110111 
    

Sig 10111 10111 10111 10111     

 خودآگاهی
P0.C 10:44 10147 10291 10299 1022: 

110111 
   

Sig 10111 10111 10111 10111 10111    

 نشانه
P0.C 10271 10:21 10:2: 10:1: 101:7 10122 

110111 
  

Sig 10111 10111 10111 10111 10111 10111   

مسیریابی بعد  
P0.C 10924 10:14 10927 10942 10:21 10:11 10::: 

110111 
 

Sig 10111 10111 10111 10111 10111 10111 10111  

ذهنی بازنمایی  
P0.C 102:2 109:2 10921 1091: 1019: 10212 10:21 10:91 

110111 
Sig 10111 10111 10111 10111 10111 10111 10111 10111 

و پیشرفت کودکان را ترسیم  هاتیموفقخوبی از  به هوش هیجانی بالا اشاره نمود که دور نمای توانیمدر ادامه 

اجتماعی بهتری دارند این مقوله نقش اساسی در  یهامهارتکودکانی که هوش هیجانی بالاتری دارند  .کندیم

استفاده از آن در فرآیند ذهنی و تسهیل تفکر  منظوربهرفتارهای حل مسئله دارد. این متغیر سبب کنترل احساسات 

شناخت هیجان موجب تغییر  یندهایفرآو  و رفتار در تعامل با یکدیگر هستندشناخت، عاطفه  کهییازآنجا. است

مقوله حافظه، توجه و هشیاری با توجه به اینکه هوش هیجانی شامل  شودیمعملکرد سیستم شناختی کودکان 

و با  کنندیمپایداری  هاچالشکه فرد بتواند انگیزه خود را حفظ نمایند و در مقابله ناملایمات و  استتوانایی 

و مسیریابی  رودیمبالاتر  هاآن. به میزان بالاتر رفتن سن کودکان هوش هیجانی کنندیمدیگران ارتباط برقرار 

ساله  14و  11ابعاد هوش هیجانی در گروه سنی  به منظور بررسی فرضیه میان در فضای شهری دارد. یرتراحت

باید برابری  لون قبل از انجام آزموناختلاف معناداری وجود دارد از آزمون لون استفاده شده است و  

 .شده استدو گروه در دو متغیر بررسی  یهاانسیوار

 

 

 (هاانسیواربرابری )آزمون لون  -6جدول 
 سطح معناداری df1 df2 آماره لون متغیر

هیجانی_هوش  10111 10111 7920111 10941 

مسئله_حل  10121 10111 7920111 10241 

 1::10 7920111 10111 10177 استقلال

 10212 7920111 10111 ::101 خودشکوفایی



 

 

 :1041 7920111 10111 :1012 خودآگاهی

سال در ابعاد متغیر هوش هیجانی و ابعاد هوش  14تا  17و  سال 17تا 11 یسن یهاگروهبنابراین واریانس 

کودکان در سنین بالاتر سبب ارتقا هوش هیجانی و حل مسئله  یهاتجربهو  هاآموزش .برابر هستند باهمهیجانی 

اطلاعات  یریکارگبهافراد در ادراک، پردازش، تنظیم و  یهاتفاوت. با توجه به اینکه هوش هیجانی به شودیم

همین مقوله بر مسیریابی در فضای شهری دارد و  ریتأثهیجانی دارد. لذا حل مسئله بین فردی در درک هیجانات 

 .کودکان دارد. یریگمیتصمدر جهت 

 ANOVA یا طرفهکیتحلیل واریانس  F آزمون -7جدول شماره 
 سطح معناداری Fآماره  میانگین مربعات درجه آزادی مجموع مربعات متغیر

هیجانی_هوش  

هاگروهمیان   10194 10111 10194 20222 10112 

هاگروهدرون   :10222 7920111 10791   

    7910111 0721:: کل

مسئله_حل  

هاگروهمیان   70722 10111 70722 20112 10171 

هاگروهدرون   111092: 7920111 10424   

    7910111 1110722 کل

 استقلال

هاگروهمیان   10211 10111 10211 20149 10171 

هاگروهدرون   920424 7920111 10174   

    7910111 9201:2 کل

 خودشکوفایی

هاگروهمیان   70124 10111 70124 1041: 10117 

هاگروهدرون   990119 7920111 10111   

    7910111 1110121 کل

 خودآگاهی

هاگروهمیان   101:1 10111 101:1 40121 1011: 

هاگروهدرون   91029: 7920111 1011:   

    7910111 9201:7 کل

میان متغیر هوش هیجانی و ابعاد هوش هیجانی )حل مسئله، استقلال،  دهدیمنشان  آمدهدستبه یداریمعنسطح 

 1012(وجود دارد.  یداریمعنرابطه سال  14تا  17سال و  17تا 11سنی  یهاگروهخودشکوفایی و خودآگاهی( 

(P<.  سن )11بین متغیر هوش هیجانی و ابعاد هوش هیجانی )حل مسئله، استقلال، خودشکوفایی و خودآگاهی 

وجود اختلاف در متغیر هوش هیجانی و ابعاد هوش هیجانی  2جدول  .وجود داردسال اختلاف معناداری  14و 

. دهدیمسال را نشان  14تا  17و سال  17تا 11 گروه سنیدر  ()حل مسئله، استقلال، خودشکوفایی و خودآگاهی

میزان متغیر هوش هیجانی و ابعاد هوش هیجانی )حل مسئله، استقلال،  تیدر ادامه با استفاده از آزمون 

 . (:سال نشان داده شده است )جدول  14تا  17سال و  17تا 11در گروه سنی خودشکوفایی و خودآگاهی( 

 مؤلفه موجود وضعیت تعیین برای اینمونه تک t آزمون نتایج -8 جدول



 

 

اختلاف  نام متغیر گروه

 میانگین

آزمون آماره 

t 

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

%92اطمینان فاصله   

 کران پایین کران پایین

سال 11-17  

 10117 ::104 10222 10111 1420111 110117 هوش هیجانی

مسئله _حل  110277 1420111 10111 10114 10272 10241 

 101:2 10211 10291 10111 1420111 170111 استقلال

 10272 10211 10111 10111 1420111 1101:1 خودشکوفایی

 10141 10411 10221 10111 1420111 110272 خودآگاهی

سال 17-14  

 10217 10112 10474 10111 14:0111 90441 هوش هیجانی

 10221 10142 10429 10111 14:0111 :017: حل مسئله

 10217 :1014 10441 10111 14:0111 90424 استقلال

 10224 10112 10411 10111 14:0111 :9021 خودشکوفایی

 10211 10172 10411 10111 14:0111 :9011 خودآگاهی

 باابعاد متغیر هوش هیجانی و ابعاد هوش هیجانی )حل مسئله، استقلال، خودشکوفایی و خودآگاهی(  نیانگیم

 که دهدمی نشان بالا جدول از آمدهدستبه نتایج که گرفتند قرار مقایسه مورد است، 1 با برابر که جامعه میانگین

متغیر هوش هیجانی و ابعاد هوش  میانگین اختلاف. است معنادار 111/1 سطح در t= 142 شدهمحاسبه t آماره

میان متغیر هوش هیجانی و ابعاد هوش هیجانی )حل  هیجانی )حل مسئله، استقلال، خودشکوفایی و خودآگاهی(

ی داریمعنسال رابطه  14تا  17سال و  17تا 11سنی  یهاگروهمسئله، استقلال، خودشکوفایی و خودآگاهی( 

در  .باشندیمدارای وضعیت بهتری  استمیانگین بیشتری  بیانگر آن است، گروهی که دارای اختلافوجود دارد. 

  باشندیمضعیف  یریگمیتصم، کودکان در 2شماره و  :صورت گرفته در جدول شماره  یهایبررسادامه 

 (هاانسیوارآزمون لون ) برابری  -9جدول 

 سطح معناداری df1 df2 آماره لون متغیر

 10:11 7920111 10111 10111 مسیریابی کل

 10241 7920111 10111 10124 نشانه

 101:4 7920111 10111 10111 مسیریابی

 10217 7920111 10111 10112 بازنمایی ذهنی

نشانه، مسیریابی و )در متغیر مسیریابی و ابعاد مسیریابی  سال 14تا  17سال و  17تا 11 یهاگروهبنابراین واریانس 

و  یریگمیتصمآن بر  راتیتأثبا توجه به اینکه هیجان سازه تحولی است که  .برابر هستند باهمبازنمایی ذهنی( 

دارد لذا کودکان در سنین مختلف سه مرحله فرآیند مسیریابی که شامل پردازش اطلاعات،  یشناختروانمسائل 

های پژوهش نشانگر این است که یافته .دهندیمو اجرای تصمیم در فضای شهری را متفاوت بروز  یریگمیتصم

 کنند.یمکودکان به بناهایی که تمایز کالبدی و فرمی با سایر بناها دارند بیشتر توجه 



 

 

 ANOVA یا طرفهکیتحلیل واریانس  F آزمون -11جدول شماره 
 سطح معناداری Fآماره  میانگین مربعات درجه آزادی مجموع مربعات متغیر

 مسیریابی کل

هاگروهمیان   10292 10111 10292 40114 10111 

هاگروهدرون   1170791 7920111 10142   

    7910111 1110:97 کل

 نشانه

هاگروهمیان   10992 10111 10992 20114 10177 

هاگروهدرون   1110171 7920111 10124   

0112141 کل  7910111    

 مسیریابی

هاگروهمیان   10:97 10111 10:97 20::: 10111 

هاگروهدرون   9402:2 7920111 10171   

    7910111 910129 کل

 بازنمایی ذهنی

هاگروهمیان   10191 10111 10191 20174 1011: 

هاگروهدرون   ::09:4 7920111 10117   

    7910111 9101:1 کل

نشانه، مسیریابی و بازنمایی )میان متغیر مسیریابی و ابعاد مسیریابی  دهدیمنشان  آمدهدستبه یداریمعنسطح 

نشانه، )بین متغیر مسیریابی و ابعاد مسیریابی  .>P) 1012(وجود دارد.  یداریمعنسال رابطه  14و  11سن  ذهنی(

جدول  .داردوجود اختلاف معناداری  سال 14تا  17سال و  17تا 11سنی  یهاگروه مسیریابی و بازنمایی ذهنی(

تا 11 سنی  یهاگروهنشانه، مسیریابی و بازنمایی ذهنی( )وجود اختلاف در متغیر مسیریابی و ابعاد مسیریابی  11

میزان متغیر مسیریابی و ابعاد مسیریابی  تی. در ادامه با استفاده از آزمون دهدیمرا نشان  سال 14تا  17سال و  17

 نیز آورده شده است. سال 14تا  17سال و  17تا 11سنی  یهاگروه نشانه، مسیریابی و بازنمایی ذهنی()

 مؤلفه موجود وضعیت تعیین برای اینمونه تک t آزمون نتایج-11جدول 
اختلاف  سطح معناداری درجه آزادی tآماره  نام متغیر گروه

 میانگین

%92اطمینان فاصله   

 کران پایین کران پایین

سال12تا  11  

 10214 10219 10112 10111 1420111 ::1707 مسیریابی کل

 10217 10212 10111 10111 1420111 170119 نشانه

 10197 10219 10111 10111 1420111 110111 مسیریابی

 101:2 10212 10292 10111 1420111 :11011 بازنمایی ذهنی

سال 14تا  12  

 10224 10112 10411 10111 14:0111 :9021 مسیریابی کل

 10221 10149 10421 10111 14:0111 0:22: نشانه

 10211 :1014 10441 10111 14:0111 90412 مسیریابی

 10214 10122 10441 10111 14:0111 90922 بازنمایی ذهنی



 

 

 1 با برابر که جامعه میانگین با نشانه، مسیریابی و بازنمایی ذهنی()ابعاد متغیر مسیریابی و ابعاد مسیریابی  نیانگیم

 t= :14 شدهمحاسبه t آماره: که دهدمی نشان بالا جدول از آمدهدستبه نتایج که گرفتند قرار مقایسه مورد است،

ابی و بازنمایی نشانه، مسیری)متغیر مسیریابی و ابعاد مسیریابی  میانگین اختلاف. است معنادار 111/1 سطح در

میانگین  آن است، گروهی که دارای اختلاف گرانیبسال  14تا  17سال و  17تا 11سنی   ذهنی( در دو گروه

 سال 17تا  11صورت گرفته در جدول فوق کودکان  یهایبررسبا  .باشندیمدارای وضعیت بهتری  استبیشتری 

لذا با افزایش سن کودکان با توجه به اینکه دایره ادراک  دهندیمدانش نشانه بروز  یهیپامسیریابی خود را بر 

در  ساله 11. کودکان کنندیمو کودکان به جزئیات بیشتری از فضای شهری توجه  ابدییمکودکان افزایش 

که دارای عملکرد متمایز در  استبه عناصر شاخص همچون بانک ملی  مسیریابی حین در سنی مسیریابی گروه

 . کنندیمدر مسیریابی از دانش مسیر و دانش پیمایشی استفاده سال  14تا  17 کودکان .اندنمودهمحله دارد اشاره 

 تحلیل نقشه ذهنی کودکان

نسبت به کودکان خردسال دارند با توجه به  یترموفقمسیریابی  باشندیمسال 14-17سنی  یبازهکودکانی که در 

آنان  اندنمودهتجاری و آموزشی غالب در محله سجاد  یهاپهنهنقشه ذهنی آنان توجه بسیاری به ورودی محله و 

مسیریابی موفقی در محیط تجربه  آشنایی بیشتری با محله دارند لذا کودکانی که هوش هیجانی بالاتری دارند

هیجان و رفتارهای خود را  توانندیم ترراحتو  یابدیمسن آنان خودآگاهی کودکان افزایش  بالا رفتنبا  کنندیم

و احترام قرار دارند در مدرسه بهتر  موردتوجهکه کودکانی که در خانواده خود  دهدیماداره کنند. شواهد نشان 

طبق نظر ژان پیاژه دانش و برخوردار هستند. یترموفقو دوستان بیشتری دارند و از زندگی  خوانندیمدرس 

بعد توالی را کشف  شناسندیمکودکان اول  شودیمکودک و محیط حاصل معلومات از کسب تجربه و تعامل بین 

خودآگاهی هیجانی بالا  ادامهلذا در  گرددیمبه میزانی که سن افزایش یابد آشنایی با محیط نیز بیشتر  کنندیم

 یترموفق گیرییمتصمو  گرددیمو توانایی و مهارت بیشتر در حل مشکلات هیجانی کودکان حاصل  رودیم

هیجانی بهتر توانایی بیشتری برای تمرکز بر رفتار و استفاده از مهارت حل  باهوشسال 14-17کودکان دارند. 

 شناختی آنان خواهد شد. هایییتواناکه موجب افزایش  دارندمسئله

 



 

 

 ماخذ:نگارندگان کودکان  نقشه ذهنی-4تصویر 

 بحث.4

لذا با افزایش سن کودکان با توجه به  دهندیمی دانش نشانه بروز هیپامسیریابی خود را بر  سال 17تا  11کودکان 

. کودکان کنندیمو کودکان به جزئیات بیشتری از فضای شهری توجه  ابدییماینکه دایره ادراک کودکان افزایش 

که دارای عملکرد  استبه عناصر شاخص همچون بانک ملی  مسیریابی حین در سنی در مسیریابی گروه ساله 11

در مسیریابی از دانش مسیر و دانش پیمایشی استفاده سال  14تا  17 کودکان .اندنمودهمتمایز در محله دارد اشاره 

با بررسی های دقیق تر در یافته های پژوهش حاضر نتایج نشانگر این است که کودکان با افزایش سن . کنندیم

ئیات بیشتری از محیط اطراف خود درک می کنند لذا در این تحقیق دایره ی ادراکشان وسیع تر می گرددو جز

گونس و  سال شناخت دقیق تری از محیط اطراف خود نسبت به کودکان خردسال دارند.14-17کودکان 

. اندیشمندان دیبایمشدن کودکان افزایش  بزرگ( ادراک و توجهات کودک از محیط با 2020)4الگوتورک

 کودکان از سال 11 کودکان. ابدییمزمان در محیط و افزایش سن کودک بهبود  باگذشتدریافتند که دقت اشاره 

با  سال 11 و 2 ،2 کودکان سن به مسیریابی مربوط عملکرد. کنندیممسیریابی  بهتر دختران از پسران و ترکوچک

مسیریابی  هانشانهو توجه به مکان و جهت  یگذارنشانهکودکان در سنین مختلف با یکدیگر متفاوت است و 

ابی به برای مسیری سال 2و  2کودکان  تبعبهدارند و  یتوجهقابلدر مسیریابی عملکرد  سال 11. کودکان ندینمایم

 فرصت بیشتری احتیاج دارند و نتایج پژوهش حاضر نیز به تفاوت در عملکرد مسیریابی دو گروه سنی تاکید دارد.

بیان  وضوحبهی شهری، هاتوسعهدر خصوص چگونگی سنجش میزان دوستدار کودک بودن  ،(2012)2الونم

دوستدار کودک باشند، باید توجه خاصی به چگونگی درگیر کردن  کاملاً هاتوسعهاینکه این  منظوربهکه  داردیم

در  (،1992)1مارک بلیدز وتوسط بزرگسالان درک شود  تواندینمرفاه کودکان  کودکان در فرایند ارزیابی شود

کودکان به دو  مسیریابی مورد در تحقیق برای یشناسروش و تحقیق یهاروشخود تحت عنوان  نامهانیپا

تمرکز  استی آشنا هاطیمح. رویکرد اول بر روی یادآوری افتیدسترویکرد در رابطه با مسیریابی کودکان 

بر  داتیتأکیاد بگیرند که این  ناآشنای هاطیمحی جدید را در میان رهایمسرویکرد دوم بر روی اینکه کودکان 

در پژوهش نیز به اهمیت آشنایی با محیط در گروه های سنی کودکان و  ،استاساس ساختار دانش کودکان 

اوزگه و  شناخت عمیق تری از محیط دارند.سال  14تا  17سهولت مسیریابی آنها تاکید می شود و کودکان 

 و بیرونی، درک فضاهای از کودکان تجربیات و درک در ی تحت عنوان کاوشامقالهدر  ،(2016) 2همکاران

                                                            
4. Gunes & Olgunturk 

5.Malone 

6. Mark blades 

7.Özgece et,al 



 

 

 کودکان شوند، ایجاد بازی برای ییهامکان اینکه مگر. است متفاوت بزرگسالان با فضاها از کودکان تجربیات

، در پژوهش حاضر نیز به تفاوت در ادراک کنندیم درک شوندیم ایجاد بزرگسالان توسط که را ییهاطیمح

  کودکان در دو گروه سنی و تفاوت در دانش آنها در فرآیند مسیریابی اشاره شده است.

 یریگجهینت .4

. هر هیجانی با رگذارندیتأثمختلف نشانگر این هستند که هوش هیجانی بر فرآیند شناخت و رفتار  یهاپژوهش

و مسیریابی از طریق  یریگمیتصمشناختی همراه است که سبب نفوذ هیجان بر  یهایابیارزاز  یامجموعه

به  ریتأثاطلاعات و پردازش آن  یآور. هوش هیجانی از طریق فراهم آوردیمفراهم  یشناختروان یهاسمیمکان

ی کودکان دارد با بمستقیم بر مسیریا ریتأثهوش هیجانی  یطورکلبهمسیریابی دارد.  یریگمیتصمسزایی در فرآیند 

 ابدییمو در ادامه حوزه ادراک کودک رشد  دیبایمبت افزایش سن هوش هیجانی نیز رشد توجه به اینکه به نس

 که مسیریابی فرآیند مرحله سه مختلف سنین در کودکان لذا. شودیمکه این امر سبب سهولت مسیریابی کودکان 

کودکانی که  .دهندمی بروز متفاوت را شهری فضای در تصمیم اجرای و گیریتصمیم اطلاعات، پردازش شامل

اجتماعی بهتری دارند این مقوله نقش اساسی در رفتارهای حل مسئله  یهامهارتهوش هیجانی بالاتری دارند 

به عناصر شاخص که دارای عملکرد متمایز در  مسیریابی حین در سنی در مسیریابی گروه ساله 11کودکان  دارد.

. کنندیمدر مسیریابی از دانش مسیر و دانش پیمایشی استفاده سال  14تا  17 کودکان .اندنمودهمحله دارد اشاره 

سال به راه ها و شکل ابنیه  و گردش در جهات مختلف در نقاط تصمیم گیری در حین  17-14گروه سنی 

 دارند سنی گروه دیگر به نسبت بالاتری هیجانی هوش که ساله 14 تا 17 کودکان. مسیریابی توجه می نمایند

 .یابدمی افزایش نیز هاآن اراده کنترل باشد بالاتر کودکان خودآگاهی هرچه لذا دارند بالاتری خودآگاهی

ابنیه موجود در سال در مسیریابی خود از نشانه هایی که اندازه و فرم متمایزی نسبت به سایر 11-17کودکان 

سال به نشانه هایی که با سایر نشانه هایی که تضاد دارند اشاره می 17-14محله اشاره می نمایند در ادامه کودکان

 کنند برجستگی و منحصر به فردی از دیگر ویژگی های انتخاب نشانه ها در این گروه سنی می باشد.

 پیشنهادات:

 ایمن در جهت سهولت مسیریابی کودک شبکه یکپارچه از مسیرهای ارتباطی طراحی-

 ارتقاء سرزندگی فضاهای عمومی به منظور حضور کودک -

 طراحی متمایز نماها در جهت سهولت مسیریابی کودکان-

 افزایش شفافیت و خوانایی محله با تاکید بر نشانه ها با استفاده از رنگهای شاد -

 مطلوب برای کودکانتوجه به تابلوهای راهنمای مسیر و طراحی در مقیاس -

 استفاده از رنگ های خاص در طراحی بناها در جهت افزایش هوش هیجانی کودک-

 استفاده از اشکال متمایز در نقاط تصمیم گیری در حین مسیریابی کودک-
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