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 دانشکده ادبیات و علوم انسانی

 شهري   فضاي    ۀ توسع جغرافیا و    ۀ مجلّ
 29  ی اپ ی پ   ة ، شمار 1404، تابستان  2  ة شمار   دهم، دواز سال  

 

 دانشگاه فردوسی مشهد صاحب امتیاز:  
 راتعلی خاکپور دکتر ب :  ول ئ مدیر مس 
   محمدّ رحیم رهنما دکتر  :  سردبیر 

 

 : (به ترتیب حروف الفبا)   ت تحریریه ئ هی 
 

 

 ریزي شهري) (دکتري جغرافیا و برنامه   دانشگاه سیستان و بلوچستان   استاد     -آکباد   زاده عیسی ابراهیم 
 شهري) ریزي  (دکتري جغرافیا و برنامه   دانشگاه فردوسی مشهد دانشیار      -محمد اجزاء شکوهی  

 ریزي شهري) (دکتري جغرافیا و برنامه   دانشیار دانشگاه فردوسی مشهد    -براتعلی خاکپور 
 ریزي شهري) (دکتري جغرافیا و برنامه   دانشگاه فردوسی مشهد   استاد     -محمدرحیم رهنما 

 (دکتري جغرافیاي روستایی)   استاد دانشگاه شهید بهشتی     -  عباس سعیدي 
 (دکتري جغرافیاي شهري)   دانشگاه خوارزمی   دانشیار     -مهرنجانی محمد سلیمانی  

 ریزي شهري) (دکتري جغرافیا و برنامه   دانشیار دانشگاه شهید بهشتی   -زهره فنی 
 ریزي روستایی) (دکتري جغرافیا و برنامه   دانشگاه فردوسی مشهد   استاد   -اکبر عنابستانی علی 

 جغرافیاي شهري) (دکتري    دانشگاه فردوسی مشهد   دانشیار     -االله مافی عزت 
 ریزي شهري) (دکتري جغرافیا و برنامه   استاد دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران     -اصغر نظریان 

 
 

 شود. مقالات نمودار آراي نویسندگان است و به ترتیب وصول و تصویب درج می 
____________________________________________________________________ 

 

 زینب علمیان   دفتر مجله:   یی کارشناس اجرا                                      مصطفی امیرفخریان دکتر  :  داخلی  مدیر  
 مرکز ویراستاري انگلیسی دانشکده ادبیات و علوم انسانی انگلیسی:  مترجم                                 دکتر شیرین صباغی آبکوه    :    ادبی   علمی   ویراستار 

 نسخه   30:  شمارگان           الهه تجویدي :  آرایی  نگاري و صفحه حروف                       ي عبداله نوروز   : این شماره   ان  استار ویر 
 05138807060نمابر:    ، 9177948883ادبیاّت و علوم انسانی دکتر علی شریعتی، کد پستی    ، دانشکده مشهد   مشهد، دانشگاه فردوسی :  نشانی 

 05138805275سردبیر:      ، 05138806724:  تلفن 
 سالانه)   -دلار (سایر کشورها   20سالانه)،    -دلار (آمریکا   25خارج کشور:        شماره) (تک   ریال   20000: داخل کشور:  بها 

                  //:E-mail:jud@ um.ac.ir                    jgusd.um.ac.ir  http                           :    مجله نشانی اینترنتی  
 ـپژوهشی دریافت و طی نامۀ شمارة  ،  1393/ 6/ 10کمیسیون بررسی نشریات علمی کشور مورّخ    جلسۀ این مجله در      3/ 18/ 271372رتبه علمی 

 . ابلاغ گردیده است   1393/ 7/ 28در تاریخ  

 . تغییر نام  یافتند   "علمی "نشریه به    "پژوهشی   -علمی  "داراي درجه  ات  کلیه نشری   ، 1398مصوبه وزارت عتف از سال    بر اساس 

 »است برنامه ریزي شهري ایران انجمن دانشگاه فردوسی مشهد و این نشریه حاصل فعالیت مشترك«
 

 این مجلهّ در پایگاه هاي زیر نمایه می شود: 
 ) SIDپایگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی (  •
 ) Magiranات کشور ( ی پایگاه بانک اطلاعات نشر  •

 ) ISCپایگاه استنادي علوم جهان اسلام (  •
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 شرایط پذیرش مقاله 
 

شود به نکات زیر توجـه کـافی  ه چاپ مقالات علمی خود در این نشریه هستند، درخواست می که مایل ب   ی پژوهشگران   همۀ از    ، امر داوري و چاپ مقالات   به   بخشیدن براي سرعت 
 :  داشته باشند 

  ، که جواب پذیرش از نشریه نرسـیده اسـت   ریریه انتظار دارد نویسندگان محترم تا هنگامی تح   أت داخلی یا خارجی چاپ شده باشد. هی   ۀ شده نباید قبلاً در هیچ نشری ارسال   ۀ . مقال 1
 چاپ ارسال نفرمایند.    براي دیگري    ۀ خود را به مجل   ۀ مقال 
و    4از بالا    ه (با حاشی   A4روي کاغذ    ، مقالات   تهیه شود.   Wordافزار  با نرم    Times New Roman12و مقالات انگلیسی با قلم نازك   13نازك    بی لوتوس   . مقالات فارسی با قلم 2

  باشد.    Singleصورت    فواصل بین خطوط به متر بین دو ستون و  سانتی   1ستونی با رعایت فاصلۀ  به صورت دو متن  .  شود متر) تایپ  سانتی   3و چپ    3و راست    3پایین  
 ). ۀ فارسی و کتابشناسی خلاص   اشکال،   جداول، گرفتن محل    نظر   (با در   بیشتر باشد چاپی به قطع نشریه    ۀ صفح   20کلمه و یا حداکثر    7000. حجم مقاله نباید ازحدود  3
 . شود تایپ    بولد   13سیاه    بی لوتوس و با قلم    کند حرف تجاوز    20گرفتن فواصل بین کلمات نباید از  نظر عنوان مقاله با در   ، لات فارسی . براي مقا 4
 .  مشخص شود   10بی لوتوس سیاه  عنوان علمی یا شغلی او نیز با قلم    ، 10سیاه  لوتوس    بی با قلم    مقاله   ه (نویسندگان) . نام نویسند 5
م    Times New Roman10مقاله با قلم سـیاه    ة ، نام نویسند   Roman13  Times Newانگلیسی، عنوان با قلم  . براي مقالات  6 ا قلـ ا شـغلی او بـ وان علمـی یـ  Times Newعنـ

Roman10   در پاورقی آورده شود. ة مسؤول  نویسند و شمارة تلفن    آدرس الکترونیکی   همچنین   ؛ در زیر عنوان مقاله ذکر شود 
   باشد. ستونی    صورت تک ه  ب   Times New Roman 11و براي مقالات انگلیسی با قلم نازك   12 نازك   بی لوتوس مقالات فارسی با قلم    براي ه  مقال   ة . چکید 7  
  ، خصـوص به ها  م قل   ة . انداز شود ه  ی ارا   dpi  600و با دقت    )  PDF  ،Word  ،Excelاصل و داراي کیفیت مطلوب باشد. فایل اصلی اشکال (تحت   و نمودارهاي مقاله حتماً  ها شکل .  8

 ).  چین .سط و   12سیاه    بی لوتوس شدن مقیاس شکل براي چاپ نیز خوانا باشند (زیرنویس اشکال،  اي انتخاب شوند که پس از کوچک گونه   ) به legendها ( در مورد منحنی 
 . ساختار مقاله شامل عناصر زیر است:  9
محـل    ، نشانی دقیق (کد پستی، تلفن، دورنگار و پست الکترونیکی)   ، علمی   ۀ درج   ، (نویسندگان)   و نام خانوادگی نویسنده نام    ، شناسنامه باید عنوان مقاله   ۀ عنوان: در صفح   ۀ صفح   . 1.  9

 شود.   د مشخص بای   نویسندة مسؤول ول مقاله و تاریخ ارسال) درج شود.  ؤ مس   ، انجام پژوهش 
واژه) است. چکیده در    5تا    3ها ( واژه گیري و کلید ها، نتیجه ها، روش تأکید بر طرح مسأله، هدف   که شرح مختصر و جامعی از محتواي مقاله با   فارسی   ة چکید .  1  : چکیده: شامل   . 2.  9

ف کلمه تنظیم شود. این بخش از مقاله در عین اختصار، باید گویاي روش کار و برجسته   250یک پاراگراف و حداکثر   نشـده،  ترین نتایج، بدون استفاده از کلمـات اختصـاري تعریـ
   داشته باشد. چکیدة فارسی  مطابقت کامل با    باید انگلیسی    ة چکید .  و منابع باشد جدول، شکل  

 پیشینۀ تحقیق و مبانی نظري  ،  ؛ ها و فرضیه ها) (مطالب مربوط به اهمیت و ضرورت، اهداف، سوال طرح مسأله   -1شامل  مقدمه:  .  3.  9
هـا و  گیري، حجم نمونه و روش تعیین آن، ابزار گـردآوري داده تحقیق، جامعۀ آماري، روش نمونه و مراحل آن (روش    پژوهش روش    -1شناسی تحقیق: در برگیرندة ؛  . روش 4.  9

 پژوهش    جغرافیایی   قلمرو   -4؛  ي پژوهش ها متغیرها و شاخص   -2ها)؛  اعتبارسنجی آن 
 ل و نمودارهاي لازم. هاي مهم با رعایت اصول علمی و با استفاده از جداو یافته از  نتایج دقیق    یۀ : ارا ي پژوهش ها یافته   . 5.  9
 . بحث: حاوي تفسیر نتایج و مقایسه یافته هاي مطالعه با مطالات پیشین و برجسته کردن نوآوري پژوهش 6.  9
ا موضـوع،    ۀ رهنمودهاي لازم براي ادام   یۀ ها و ارا پذیري و کاربرد علمی یافته توضیح قابلیت تعمیم خلاصه اي از یافته ها،    شامل :  و پیشنهادها   گیري نتیجه   . 7.  9 اط بـ ژوهش در ارتبـ پـ

 ها و پیشنهادهاي احتمالی.  گیري و توصیه نتیجه 
 متنی و همچنین در پایان مقاله ذکر شود.  ارجاعات: منابع و مآخذ باید به صورت درون   ة . نحو 10
ه    ، ؤلف یا مؤلفان اي که ابتدا نام م به گونه   ؛ باشد   6نسخه    ) APAداخل پرانتز (   ة ارجاعات در متن مقاله باید به شیو   1.  10 سال انتشار و صفحه ذکر شود. شایان ذکر است که ارجـاع بـ

                  . ) 27  ، ص. 2005وودز،  ) یا ( 50  ، ص. 1387،  شکوئی عنوان نمونه: ( به   ؛ ه شود ی و در اسامی لاتین معادل آن در زیر نویس همان صفحه ارا بوده  زبان فارسی    فقط به شده  کارهاي چاپ 
اب   6نسخه    APAنویسی  بر اساس الگوي فهرست   نام خانوادگی نویسنده    به ترتیب الفباییِ  ، مقاله، منابع مورد استفاده در متن مقاله در پایان    2.  10 اوین کتـ هـا و  تنظـیم شـود. (عنـ

 مجلّات ایتالیک/ مورب شود). 
 نمونۀ فارسی: 

 نشر قومس. تهران:    . چهارم   چاپ   در ایران.   روستایی   ریزي توسعۀ برنامه   .  ) 1390(   . ر .  رضوانی، م   -
.  ریزي فضایی مجلۀ برنامه   بررسی نقش اعتبارات بر تغییر الگوي مسکن در نواحی روستایی (مطالعۀ موردي: شهرستان بهمئی). ).  1390عنابستانی، ع. ا.، شایان، ح.، و بنیادداشت، ا. (   -
1 )3 ( ،  80-63 . 

 انگلیسی:    ۀ نمون 
- Bourne, L. S. (1981). The geography of  housing. London: Edward Arnold. 
- Turgat, H. (2001). Culture, continuity and change: Structural analysis of the housing pattern in squatter settlement. Global 
Environment Research (GBER) . 1(1), 17-25. 



ام    شود هاي مرسوم، مشخص  گذاري از منابع و مآخذ، با حروف نازك و استفاده از نشانه   آمده دست به مضمون و مطالب  نقل به     )، مستقیم و غیر مستقیم ( ها  نقل قول انواع  .  3.  10 و نـ
 صاحبان آثار، تاریخ و شماره صفحات منابع و مآخذ، بلافاصله در میان پرانتز نوشته شود.  

 شود. ولیت استاد راهنما منتشر می ؤ و با مس   با هم راهنما، مشاوران و دانشجو    دانشجویان با نام استاد   ۀ نام پایان و  . مقالات برگرفته از رساله  4.  10
 اول درج شود.   ۀ اي تأمین مالی شده باشد، باید نام مؤسسه در صفح مقاله توسط مؤسسه   ۀ . چنانچه مخارج تحقیق یا تهی   5.  10
 ارایه شود.   یسی انگل   . تمام منابع فارسی به انگلیسی ترجمه شده و به همراه چکیده مبسوط 6.  10
رم براي داوران خبره در آن موضوع ارسال می   ، ارزیابی مقالات: مقالات ارسالی که شرایط پذیرش را احراز کنند   ة . شیو 11 الات   ، شوند. داوران محتـ ی مقـ   ، جـداي از ارزشـیابی کیفـ

 مقاله ارسال خواهد شد.    ة براي نویسند   ، ام و نشان داور اما بدون ن   ؛ داوران محترم به طور کامل   هاي کنند. پیشنهاد اي پیشنهاد می راهبردهاي سازنده 
آرشـیو    ۀ پس از سه ماه از مجموعـ  ، شده داده د. اصل مقالات رد یا انصراف شو دارد و مقالات مسترد نمی ه حق رد یا قبول و نیز ویراستاري مقالات را براي خود محفوظ می . مجل12ّ

 ولیتی در این ارتباط نخواهد داشت.  ؤ هیچ مس   ضاي شهري ۀ جغرافیا و توسعۀ ف مجله خارج خواهد شد و مجلّ
آماده چاپ براي انجام آخرین تصحیحات احتمالی به نشانی الکترونیکی نویسنده    ۀ اي از مقال رو، نسخه نویسندگان مقاله است. از این   ة صحیح مطالب مقاله بر عهد   یۀ ولیت ارا ؤ . مس 13

 شود. شده تلقی و نسبت به چاپ آن اقدام می ها با اصلاحات انجام به معناي موافقت آن   ، د شو ن   دریافت خی از سوي نویسندگان  چنانچه ظرف مدت یک هفته پاس   ، ارسال خواهد شد 
 . خواهد بود و مجله از پذیرش مقالات دستی یا پستی معذور خواهد بود   (http://jgusd.um.ac.ir)مجله    ۀ دریافت مقاله صرفاً از طریق سامان .  14
 قرار نخواهد گرفت.   ی اب ی ارز   ند ی بازگردانده شده و در فرآ   سنده ی نشده باشند به نو   ه ی مطابق فرمت مجله ته   که   ی مقالات   . 15
 ند از: سامانه عبارت   ق ی ارسال از طر   ي برا   ي ضرور   ي ها ل ی . فا 16

 . ی س ی و انگل   ی به فارس   سندگان ی و مشخصات نو   ی شامل اسام   Word  ط ی : در مح سندگان ی مشخصات نو   ل ی ) فا الف 
 . ی س ی انگل مبسوط    ده ی همراه با چک   سندگان ی و مشخصات نو   ی مقاله بدون اسام   ی شامل متن اصل   Word  ط ی مقاله بدون مشخصات: در مح   ی ل اص   ل ی ) فا ب 
 . ل ی فا   ک ی در قالب    ی س ی به انگل   ی آن و برگردان منابع فارس   ی به همراه اصل نسخه فارس   ی س ی مبسوط انگل   ده ی شامل چک   Word  ط ی مبسوط (مکمل) مقاله: در مح   ده ی چک   ل ی ) فا ج 
 ه شده است. ی ارا   سندگان ی نگارش و ارسال مقاله توسط نو   ي راهنما   ل ی در فا   ز ی تر ن ق ی تر و دق یی جز   ط ی . شرا 17

 05138807060، نمابر:  9177948883، دانشگاه فردوسی مشهد، دانشکده ادبیات و علوم انسانی دکتر علی شریعتی، کد پستی:  مشهد آدرس پستی:  
 

 jud@um.ac.irست الکترونیکی  پ      9177948883  : کد پستی 
 http://jgusd.um.ac.ir : وب سایت 

                      
 فضاي شهري   مجلۀّ جغرافیا و توسعۀ )  یک ساله/  دوشماره فرم اشتراك ( 

 

  425299638کی به مبلغ. . . . . . . . . . ریال به حساب جاري شماره  این جانب . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . شغل . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . با ارسال فیش بان 
فصلنامه از شماره . . . . . . . .  دو  به نام عواید اختصاصی دانشکده ادبیات و علوم انسانی، متقاضی اشتراك    4250بانک تجارت شعبه دانشگاه مشهد کد  

 . . . . . . . . . . هستم. 
ي آن را به شــماره حســاب مــذکور   ي آن از طریق پست پیشتاز باشند، باید هزینه ده متقاضی دریافت مجلّه و تیراژه چنانچه صاحبان مقالات منتشر ش 

 واریز و اصل فیش پرداختی را به نشانی دفتر مجلّه ارسال کنند. 
 کدپستی: ........................      ........................................................................ نشانی: ....................................................................................... 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

 به ترتیب حروف الفبا داوران این شماره
  

 
 ) لام ی دانشگاه باختر ا   ي شهر   ي ز ی و برنامه ر   ي گروه معمار   ار ی (استاد   ی دکتر پاکزاد آزادخان 
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 چکیده

هاي   در شبکه  تجارب سفرشان  گذاري  اشتراك  از   مردم  ارتباطاتی جدید،  و  اطلاعات  هاي  فناوري  پشتیبانی  با 
اجتماعی و وب سایت هاي گردشگري لذت می برند. اطلاعات استخراج شده از این منابع حتی جریان هاي سفر در  

  در  سفر  تجارب  گذاري  اشتراك   به   انگیزه  بر   موثر  عوامل  حاضر، شناسایی  پژوهشسطح دنیا را هدایت می کند. هدف  
 تحقیقات   نوع   از  از لحاظ هدف کاربردي و   تحقیق  روش .   است   شیراز   شهر   گردشگران  توسط  اجتماعی   هاي  رسانه

به روش پیمایشی    اجتماعی هاي رسانه در سفر تجربیات تبادل پرسشنامه از استفاده  با داده هاي میدانی،است  همبستگی
 ، از 1400و نیمه اول    1399  سال  در  که   همه گردشگرانی است    تحقیق شامل  این  آماري  جامعه  است.گردآوري شده  

به   اینترنتی  هاي  سایت   در  را  سفرشان  تجربیات   و  بازدید  شیراز  شهر پژوهش  این    اشتراك   به   فارسی  زبان  منتخب 
 گردشگران قرار گرفت و در نهایت تعداداند. پرسشنامه پژوهش بصورت تصادفی در اختیار عده اي از این    گذاشته

 24 نسخه AMOS و 26 نسخه SPSS افزارهاي نرم با  آماري  هاي تحلیل  پرسشنامه قابل تحلیل گردآوري شد. 384
  ادراك   لذت،  انطباق،  مشترك   هاي   ارزش،  گروه  به  تعلق  شامل(عامل  8  که  می دهد  نشان  هاي  یافته  انجام شده است.

  به  انگیزه  بر  ،)شخصی  عوامل  و  تعاملات  محیط،  شخصی  کمال  یا   شکوفایی  خود،  دوستی  نوع  هاي  انگیزه،  شده
  حفظ   و  تعاملات  منفی محیط  اثر  ،ولی  مثیت دارند  تأثیر  اجتماعی   هاي  رسانه  طریق  از  سفر  تجارب  گذاري  اشتراك 

   قرار نگرفت. تأییدخصوصی بر اشتراك گذاري تجربه سفر مورد  حریم
 . نظریه نفوذ اجتماعی، لذت ادراك شده، گردشگري، اجتماعی هاي شبکه ،سفر تجربه گذاري اشتراك :  ها کلیدواژه

D
O

I:
 1

0.
22

06
7

/
jg

us
d.

20
23

.8
17

06
.1

30
8

 
شی

وه
 پژ

الۀ
مق

 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


    دوم شمارة                                                   مجلۀّ جغرافیا و توسعۀ فضاي شهري                                                                                   2
 

 مقدمه   .1

در مهم  منابع  از  یکی  دنیا،  در  بین  آگردشگري  فرهنگی  تبادلات  در  مؤثر  عوامـل  از  حال  عین  در  و  مد 
گسترده عنوان  به  و  جایگاه    کشورهاست  حائز  جهان،  خـدماتی  صـنعت  این  ویژهترین  از  است؛    ،رو  اي 

این  از  عواید خود  و  منافع  پیش  از  بیش  افزایش  پی  در  فشرده،  و  نزدیـک  رقـابتی  در  کشورها  از  بسیاري 
فاوا به شیوه هاي مختلف با سفر و گردشگري پیوند خورده .  )1، ص.ي1404(کاظمی،    اند  المللی  فعالیت بین

ت به موقع را براي گردشگران فراهم می کند. امروزه نقش  و با روش هاي گوناگون امکان دستیابی به اطلاعا 
 ،1(کانزنگ و همکاران این فناوري از ابزاري براي بازاریابی به ابزار تولید محتوا و خلق دانش تغییر کرده است

توانند از طریق فناوري هاي نوین  51ص.  ،2017،  2گورانگ و گوسوامی  ؛597،ص.  2019 ). گردشگران می 
ظهور  .  )2022، 3(ویدیانا و نووانی هاي اجتماعی تجارب سفرشان را با دیگران به اشتراك بگذارند مانند شبکه 

رسانه هاي اجتماعی در گردشگري، گروه هاي جدیدي از گردشگران را به وجود آورده است که براي آنها  
بالایی برخور به اشتراك گذاري آنی هر چه در سفر تجربه می کنند از اهمیت  (حامدي و    دار استتوانایی 

ص. 1399همکاران،   هاي  از  استفاده  ).24،  براي  اجتماعی  رسانه  تنها  و   هاي  جاذبه  معرفی  نه   گردشگري 
است بلکه گردشگران بطور روزافزون این فناوري را  براي    گرفته  قرار  توجه  مورد  بسیار  گردشگران  جذب
گیرند   4سفر  ریزي  برنامه   فرآیند  می  بکار  و    نیز  رودسري،  (محمدي  هاي   ).1395میرتقیان  شبکه  امروزه 

) تبدیل  2019(  میلیارد کاربر در سطح جهان  95/2اجتماعی به یکی از رایج ترین فعالیت هاي برخط با حدود  
سال   در  تعداد  این  که  شود  می  برآورد  و  یابد  4/3به    2023شده  افزایش  همکاران  5(چالپراسر  میلیارد  ، و 

مانند یوتیوب،). استفاده از پ35، ص.2020 توییتر همچنان در    لتفرم هاي رسانه هاي اجتماعی  اینستاگرام و 
میلیون استوري در روز یکی از محبوب ترین    500میلیارد کاربر و    1حال افزایش است .اینستاگرام با بیش از  

 ). 66ص.  ،2021، 6(داه و تابث شبکه هاي اجتماعی در دنیاست
گردشگران به اطلاعات و نحوه استفاده و انتشار آن اساسا تغییر  در سال هاي اخیر روش هاي دسترسی  

). در واقع  341ص.،  2021(چانگ و همکاران،    یافته و تا حد زیادي وابسته به رسانه هاي اجتماعی شده است 
این رسانه ها به ابزاري براي شکل دادن به ادراکات و احساسات و انتظارات مردم تبدیل شده اند و از این رو  

با  16ص. ،  2021،  7(پاپ و همکاران  بع مهم اطلاعات در فرایند تصمیم گیري سفر محسوب می شوندمن  .(
پشتیبانی فناوري هاي اطلاعات و ارتباطاتی جدید مردم از به اشتراك گذاري تجارب سفرشان در شبکه هاي  
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به  برند.  می  لذت  گردشگري  هاي  سایت  وب  و    مصرف  تا اطلاعات،   جستجوي  از  طورکلی،  اجتماعی 
مورد استفاده کاربران    هاي اجتماعی  رسانه  سفر،  و  گردشگري  در   مصرف  تجربه  انتشار  و  بازتاب  و  محصول 

تبلیغ جاذبه هاي    گیرد.این رسانه  می  این حوزه قرار نیاز گردشگران و معرفی و  تامین اطلاعات مورد  با  ها 
هاي   براي   بزرگ  رقیب  یک  عنوان  به   گردشگري گردشگري   شرکت  ک،کلاسی  رسانه    هاي   آژانس  و  هاي 

  به رسانه   جا  همه  در   دسترسی  امکان  و  زمانی  محدودیت  خبري پا به عرصه فعالیت و رقابت گذارده اند. عدم
آدژورودین   تضمین   را   اجتماعی   تعاملات  کارایی   اجتماعی،  هاي  و  (ماناپ  کند  اطلاعات   ).2013،  1می 

جریان   حتی  منابع  این  از  شده  کننداستخراج  می  هدایت  را  دنیا  سطح  در  سفر  همکاران  2(جائو  هاي  ، و 
در بستر  افزارهاي مبتنی بر اینترنت هستند که    اي از نرم  هاي اجتماعی، مجموعه  رسانهطبق تعریف،    .)2019

،  3سازند (کاپلان و هانلین  شده کاربران را فراهم می  امکان تولید و تبادل محتواي تولید  ،وب  شبکه سراسري
رسانه59ص.،  2010 درواقع،    هاي  شبکه  و  ها  ویکی  ها،  بلاگ  مانند  ابزارهایی  شامل  اجتماعی   هاي  ). 

  و   کنند  برقرار  ارتباط  شده،  مرتبط  یکدیگر  به  قادر می سازند  را  افراد  که  هستند  ها،  اجتماعی، پادکست، فروم
  می توانند به  اطلاعاتی  و  ارتباطی   ابزار  یک  عنوان  به   اجتماعی   رسانه هاي  از  استفاده   .باشند  داشته   مشارکت 

  آنها  با  ارتباط  برقراري  و  کاربران  از  لازم  اطلاعات  مناسب، کسب  مدیریت  منظور  به  گردشگري  سازمان هاي
  شبکه). تنوع و گستردگی  1397شوند (ایمانی فر،    صنعت  این  پیشرفت  موجب  حدود زیادي  و تا  کنند  کمک

این رسانه ها  اجتماعی    هاي   ها و رسانه تا  ارتباط   به موجب شده  دنیاي    عنوان مؤثرترین فضاي  جمعی در 
و شامبیاتی،   (شیخ  واقع،  182ص.1394امروز محسوب شوند  در  رسانه).  در حداقل    اهمیت  اجتماعی  هاي 

 و مقصدها بسیار برجسته شده و به میزان متفاوت و با اهداف متنوع بر سازي فاصله شناختی میان گردشگران 

مؤثر    انگیزه گردشگران  وودب  استسفر  و  ادوایزر  ب).  181ص.،  2015  ،4(رودز  تریپ  سایت  نمونه  راي 
میلیون بازدید کننده که    390میلون مرور و    500اطلاعات مربوط به دیدگاهها و تجارب سفر میلیونها مسافر با  

اشتراك می گذارد به  برخط  بطور مستمر و  را  تولید حجم عظیمی اطلاعات می شود  به  و   5(اولیویرا  منجر 
). با وجود این ظرفیت ایجاد شده ارزان قیمت در بستر فناوري اطلاعات و ارتباطات  3ص. ،  2020،  همکاران

فر به کشورمان و بازدید  براي تبلیغات و توسعه گردشگري در سطح جهانی و برانگیختن گردشگران براي س
   از جاذبه هاي بی نظیر آن، اما بررسی آمارهاي گردشگري کشور همچنان نامطلوب و نگران کننده است.

اما از سوي دیگر، امارهاي نوید بخشی نیز در زمینه توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطات در کشور وجود 
در   تنها  نه  مهمی  نقش  فیلترینگ  رفع  در صورت  که  توسعه همه  دارد  در  بلکه  ترویج گردشگري  و  توسعه 

  51/115ضریب نفوذ  ومشترك پهن باند سیار   97،839،831کسب و کارهاي الکترونیکی دارد. از جمله تعداد 
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در  78/ 5)، همینطور استفاده 1401،سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی(  ي این فناوري در کشوردرصد
از   با  صد شهروندان کشور  واتساپ  به  آن مربوط  بیشترین  پیام رسان ها که  از  درصد و   71/ 1حداقل یکی 

با   ترتیب  به  تلگرام  و  است  6/31و    4/49اینستاگرام  ایران،    درصد  دانشجویان  افکار سنجی  ). 1401(مرکز 
شگري  ظرفیت موجود، بستر خوبی براي استفاده از رسانه هاي مبتنی بر این فناوري براي تبلیغ و ترویج گرد 

داخلی و جذب گردشگران خارجی است. خصوصا در دوران پساکرونا پتانسیل خوبی براي سفر به شهرهاي  
ایران آمار  مرکز  تاریخی شیراز مشاهده می شود. طبق گزارش  از جمله شهر  این شهر  1401(  گردشگري   ،(

ا به خود اختصاص داده  سفر، رتبه چهارم سفرهاي داخلی ر  578529پس از تهران، مشهد و اصفهان با تعداد  
هاي   رسانه  در  شان  سفرشان  تجارب  گذاري  اشتراك  به  اماکن  این  بازدیدکنندگان  تشویق  قطعا  است. 
اجتماعی، به معرفی جاذبه هاي گردشگري کشور براي علاقه مندان داخلی و خارجی و همینطور ترغیب آنان  

نتیجه یک تصمیم  به دیدار از این جاذبه ها کمک موثري می کند. هر عمل ارادي   که انسان انجام می دهد 
هستند دخیل  مختلفی  هاي  انگیزه  و  عوامل  گیري  تصمیم  فرایند  در  و  همکاران،    است  و  ،  1400(قهرمان 

). شناسایی علل اشتراك گذاري تجربه سفر که فعالیتی ارادي و آگاهانه است  هم براي  مسافران و هم  2ص.
 ).2022(ویدیانا و نووانی تکسب و کارها و مقاصد گردشگري مفید اس 

نفوذ    که مورد توجه محققین علوم اجتماعی قرار گرفته،   یکی از جنبه هاي مهم رفتار اجتماعی متقابل، 
ایجاد   براي  گروه،  یک  یا  فرد  یک  از سوي  عمدي  است،  کوششی  اجتماعی  نفوذ  اصطلاح  است.  اجتماعی 

است اجتماعی  نفوذ  از  نمونه  یک  نگرش  تغییر  دیگران.  رفتار  یا  عقاید  در  هانگ  تغییر  و  ،  2016،  1(لی 
اجتماعی  ).363ص. یازمانی رخ می نفوذ  عواطف  که  است  رفتارهاي  یا باورها دهد  دیگران  از  متأثر    شخص 

نفوذ اجتماعی مستلزم آن است که شخص یا گروه براي    ،فرنچ و ریونبه عقیده  .  )127ص.،  2013،  2(کلمن
 .  ها یا رفتار دیگران، قدرت اجتماعی خود را اعمال کندتغییر نگرش

محققین گردشگري در حال بررسی موضوع نفوذ اجتماعی در ارتباطات برخط هستند. در برخی مطالعات  
ارتباطات سفر برخط و به اشتراك گذاري تجارب  نوعی ملازمت بین منافع ادراك شده و سطح مشارکت در  

). در  مدل نظریه نفوذ اجتماعی، نقش ساختار سه  4ص.،  2020،  (اولیویرا و همکاران  سفر گزارش شده است 
(شامل تعلق به گروه، ارزش هاي مشترك و انطباق) به همراه ویژگی هاي شخصیتی کاربران    گانه این نظریه 

عامل مهم معرفی شده است که عبارتند از؛ تعلق به    10شود. بر این اساس،   رسانه هاي اجتماعی بررسی می  
محیط   شکوفایی،  خود  دوستی،  نوع  هاي  انگیزه  شده،  ادراك  لذت  انطباق،  مشترك،   هاي  ارزش  گروه، 
تعاملات، عوامل شخصی، عوامل رابطه اي و عوامل خصوصی و امنیتی. در این مدل، فرض بر این است که  

تجربه سفر  محیط تعاملات به اشترك نگذاشتن  ، عوامل شخصی،عوامل رابطه اي و حریم خصوصی، دلایل 

 
1. Lee and Hong 
2. Kelman 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D9%88%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1
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خودشکوفایی   و  دوستی  نوع  هاي  انگیزه  اما،  و  بازدارنده)  (عوامل  اشتراك    تأثیرهستند  به  انگیزه  بر  مثبتی 
ز طریق لذت  گذاري تجربیات سفر دارند (عوامل تسهیل گر). همچنین، ساختارهاي نظریه نفوذ اجتماعی نیز ا

 می گذارند.  تأثیر ادراك شده (عامل میانجی گر) بر انگیزه اشتراك تجربیات 
مطالعات متعدد میان رشته اي داخلی و خارجی نیز به بررسی جنبه هاي مختلف اثر فناوري اطلاعات بر  

 ) اند. زمانی و همکاران  پرداخته  رفتار گردشگران  رابطه 1397انگیزه و  با    اجتماعی  رسانه  در  درگیرسازي  )، 
  از   حاکی   پژوهش  مدل   تحلیل  نتایج  را مورد توجه قرار دادند.  گردشگري  مقصد  انتخاب   نهایت  در  و  تصویر 

درگیرسازي  بود  این شناختی  تصویر  با  گردشگري  محوریت   با  تلگرامی  هاي  گروه  در  که    تصویر  و  ذهنی 
فهم پتانسیل هاي رسانه هاي    )،1397ایمانی فر (   هدف پژوهشدارد.    معناداري  رابطه  مقصد،  از  عاطفی  ذهنی

اجتماعی در اشتراك دانش، عوامل موثر بر اشتراك دانش و ارتقاي سطح گردشگري با استفاده از روش مرور  
  با توجه به افزایش تقاضاي گردشگران سراسر جهان براي بود. او در  پژوهش خود دریافت که  سیستماتیک  

رسانه از  استفاده  هاي  هاي  سفر،  جاذبه  معرفی  براي  مورد    اجتماعی  بسیار  گردشگران  و جذب  گردشگري 
است. گرفته  قرار  به    توجه  توان  می  داخلی  هاي  پژوهش  دیگر  رودسري  تحقیق  از  میرتقیان  و  محمدي  

) بررسی عوامل  2020(  1هدف پژوهش سوانپانگ) اشاره کرد.  1393دلاور و همکاران (  ) و پژوهش1395(
از رسانه هاي اجتماعی در شرکت هاي گردشگري براي رقابت در تایلند بود و نشان داد که  موثر بر استفاده  

شبکه هاي اجتماعی نقش موثري در ارائه اطلاعات، مشارکت مشتري و کاهش هزینه هاي عملیات تجاري  
جاوید مطالعه  کنند.  می  (  2ایفا  همکاران  نشان  2020و  انگیزشی  نظریات  از  اي  مجموعه  توسعه  با  که  )  داد 

قابل توجهی بر قصد رفتاري و    تأثیرکانال هاي رسانه هاي اجتماعی(به شکل مستقیم مستقیم و غیر مستقیم)،  
با   مصاحبه  دارد.طی  گردشگران  واقعی  لیو  21رفتار  هدف  چین،  کشور  در  (  3گردشگر  همکاران  )  2020و 

انتخاب شش مولفه سفر (شامل مقصد ، حمل و نقل، اقامت، تغذیه، شناسایی نقش رسانه هاي اجتماعی در 
جاذبه ها و همچنین خرید و اوقات فراغت) بود. در مطالعه آنها چهار نقش مشخص شد که عبارت بودند از:  

تولید کننده، پشتیبان، راهنما و   ) در پژوهش خود تصویري مفصل از چشم  2018(  4گرتزل کننده.    تأییدنیاز 
در آن  کاربران  و  اجتماعی  هاي  رسانه  هاي    انداز  رسانه  مختلف  هاي  نقش  و  داد  ارائه  گردشگري  صنعت 

مورد   در  که  بود  این  او  پژوهش  در  مهم  نکته  کرد.  ترسیم  را  گردشگري  در  هاي  تأثیراجتماعی  رسانه  ات 
از دیدگاه مصرف کننده و کسب و کار بحث می کند و پیشنهاد می کند که رسانه هاي اجتماعی   اجتماعی 

نیز چالش هاي  فرصت هاي تحقیقاتی   ، اخلاق و کیفیت داده ها  اما از نظر روش ها  مهمی را فراهم کنند، 
  مهمی وجود دارد.

 
1. Suanpang 
2. Javed 
3. Liu 
4. Gretzel 
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  طریق   از  سفر  تجارب  گذاري  اشتراك  به  انگیزه  بر  موثر  از این رو، هدف پژوهش حاضر شناسایی عوامل 
شیراز و   شهر  فرهنگی  و  تاریخی  هاي  مجموعه  از  بازدیدکننده  گردشگران  اجتماعی با تمرکز بر   هاي  رسانه

 در راستاي هدف، فرضیات تحقیق به شرح ذیل می باشند:  کمک به رفع خلاء تحقیقاتی در این زمینه است.
  : احساس تعلق به گروه اثر مثبت بر لذت ادراك شده در  تسهیم تجربه سفر دارد.1فرضیه  
 : احساس ارزش هاي مشترك اثر مثبت بر لذت ادراك شده در  تسهیم تجربه سفر دارد.  2فرضیه  
 .: انطباق با نگرش هاي جامعه  اثر منفی بر لذت ادراك شد در تسهیم تجربه سفر دارد3فرضیه  
 : لذت ادراك شده اثر مثبت بر تسهیم تجربه سفردر رسانه هاي اجتماعی دارد. 4فرضیه

 .نگیزه هاي نوع دوستی اثر مثبت بر تسهیم تجربه سفردر رسانه هاي اجتماعی دارد: ا5فرضیه  
 : خودشکوفایی و کمال فردي(اغناي استعداد هاي شخصی ) اثر مثبت بر تسهیم تجربه سفر دارد.6فرضیه  
اجتماعی  7فرضیه هاي  رسانه  در  تجربه سفر  تسهیم  بر  منفی  اثر  اجتماعی   هاي  شبکه  در  تعاملات  محیط   :

   .دارد
 : عوامل شخصی اثر منفی بر تسهیم تجربه سفر در رسانه هاي اجتماعی دارد. 8فرضیه  
 : عوامل رابطه اي  اثر منفی بر تسهیم تجربه سفر در رسانه هاي اجتماعی دارد.9فرضیه  
 : حفظ حریم خصوصی اثر منفی بر تسهیم تجربه سفر در رسانه هاي اجتماعی دارد. 10فرضیه

 شناسی روش . 2

 روش پژوهش .1. 2

  و از نوع تحقیقات همبستگی است. داده هاي میدانی با روش از لحاظ هدف کاربردي    پژوهش کمی  ینا
گردآوري شده است. تحلیل داده ها از طریق الگویابی معادلات ساختاري انجام شده که یک روش    ایشیمپی

قیم و غیر مستقیم متغیرها را در الگوي فرض  است. با این روش می توان اثرهاي مست  1همبستگی چند متغیري
کرد بررسی  همکاران،    شده،  و  همه . )1387(سرمد  شامل  و  نامحدود  تعداد  لحاظ  به  تحقیق  آماري  جامعه 

، از شهر شیراز بازدید کرده و تجربیات سفر خود را در شبکه  1400و نیمه اول  1399کسانی است که در سال  
نفر به   384اجتماعی اینستاگرام، تلگرام یا واتساپ به اشتراك گذاشته اند. به پیشنهاد جدول مورگان، تعداد  

نمو از طریق  عنوان   میدانی  داده هاي  .و  آرشیوي  منابع  از  استفاده  با  ثانویه  داده هاي  گرفته شد.  نظر  در  نه 
و همکاران، (اولیویرا  سفر  تجربیات  تبادل  پرسشنامه  تصادفی  منتخب  2020توزیع  اجتماعی  شبکه هاي  در   (

اختیار   در  پرسشنامه  محتوایی،  روایی  بررسی  براي  است.  گردآوري شده  پژوهش  متخصصین    4این  از  نفر 
با   اعمال گردید. همچنین، روایی سازه پرسشنامه  آنان  پیشنهادي  و اصلاحات  قرار گرفت  حوزه گردشگري 

 
1. Structural Equation Modeling (SEM) 
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عاملی   تحلیل  کرونباخ    تأییدانجام  آلفاي  است.  است.  86/0شده  پرسشنامه  پایایی  از سطح مطلوب  حاکی   ،
مخالفم    کاملاًموافقم تا    کاملاًه اي از  گویه و بر اساس طیف لیکرت پنج درج  36پرسشنامه مزبور در قالب  

تنظیم شده است.  با توجه به همزمانی دوره  انجام این پژوهش و شیوع ویروس کرونا،ُ نسخه الکترونیکی  
اینستاگرام، تلگرام یا واتساپ   پرسشنامه از طریق گروه هاي فعال حوزه گردشگري در شبکه هاي اجتماعی 

. لازم به ذکر است که با وجود فیلتر  را تکمیل و عودت دهند ت شد تا آنتوزیع و از واجدین شرایط درخواس
بودن اکثر شبکه هاي اجتماعی خارجی در ایران که موجب اخلالاتی در ارتباطات اجتماعی از این طریق شده  

ان است، اما همچنان علاقه مندان به استفاده از این شبکه ها با روش هاي مختلف ازجمله استفاده از وي پی  
پرسشنامه کامل گردآوري    384  در نهایت تعداد  و پروکسی ها فعالیت خود در این شبکه ها را ادامه می دهند.

  انجام شده است. 24  نسخه AMOS و 26  نسخه SPSS افزارهاي  نرم با  آماري هاي و تحلیل
مدل مفهومی این پژوهش بر اساس نظریه نفوذ اجتماعی در زمینه تمایل به تبادل تجربیات سفر در رسانه  

 هاي اجتماعی طراحی شده است. 

 آمده است. 1انواع متغیرها و ماخذ مربوطه در جدول شماره  
 

 . نوع و ماخذ متغیرهاي تحقیق1جدول 
عنوان  

 متغیر

لذت ادراك 
شده(نظریه نفوذ  

 اجتماعی) 
 

نوع  خودشکوفایی  اشتراك تجربه 
 دوستی 

محیط  
 تعاملات 

حریم  
 خصوصی 

عوامل  
 رابطه اي 

عوامل  
 شخصی

نوع 

 متغیر

تسهیل   تسهیل گر  وابسته  مستقل 
 گر

 بازدارنده  بازدارنده  بازدارنده  بازدارنده 

آلتمن و تیلور   مأخذ 
)1973( 

آمار و همکاران  
) و سبرا و  2016(

 )2017لوکو(

اولیور و همکاران  
)2020( 

 ) 1999)؛ گولد برگ (2017)؛ هور و همکاران (2020اولیور و همکاران (

 
 

 ارایه شده است.  1مدل مفهومی تحقیق در شکل  
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 ) 2020(مأخذ: اولیویرا و همکاران،. مدل مفهومی تحقیق 1شکل 

 

 مورد مطالعه محدوده. 2. 2

  فارس  استان  مرکزي   بخش   در  شیراز   شهر.  است   فارس  استان  مرکز   و  ایران  بزرگ   شهرهاي   از   یکی   شیراز 
  37  و  درجه52  طول  و  جنوبی  دقیقه  32و  درجه  29  و  شمالی  دقیقه  36  و  درجه  29  جغرافیایی  درعرض  و

  شهر  مختلف   نقاط  در  دریا  سطح  از  متري 1670تا   1486  ارتفاع   در  غربی  دقیقه  26و  درجه  52و  شرقی   دقیقه
شهر شیراز همواره به    دارد.  معتدلی  هواي  و  آب  و  شده  واقع  زاگرس  کوهستانی  ي  منطقه  در  و  است  متغیر

به دلیل   -عنوان یکی از بزرگترین مراکز فرهنگی   المللی مطرح بوده است و  بین  تاریخی در عرصه ملی و 
صادي وخدماتی به ویژه از  هاي طبیعی و کالبدي و موقعیت اقتجاذبه  "فرهنگی "وجود آثار ارزشمند تاریخی  

اي   منطقه  متقاضیان  و  و جهان  ایران  توجه گردشگران  مورد  درمانی همیشه  و خدمات  عالی  آموزش  حیث 
هاي برجسته ادبی فرهنگی  ). شیراز با وجود چهر ه1:1381خدمات برتر بوده است (مهندسین مشاورپارهاس،

ا و  شعر  پایتخت  به  المللی  بین  و  ملی  عرصه  در  تاریخی  جاذبه و  بر  علاوه  و  است  مشهور  ایران  هاي  دب 
به عنوان   فراوان مذهبی و وجود حرم حضرت شاهچراغ (ع)  بقاع  با دارا بودن اماکن و  تاریخی و فرهنگی 
توسعه   ملی  برنامه  نویس  پیش  مطابق  دیگر  سوي  از  است.  شده  شناخته  ایران  در  بیت  اهل  حرم  سومین 

جاذبه تاریخی فرهنگی وطبیعی    150ر گرفته وآن را با بیش از  گردشگري، وظیفه اي بزرگ بر دوش شهر قرا
می معرفی  پرشیا  قلب  عنوان  به  کشور  گردشگري  منطقه  پنجمین  (مرکز  شمشیري،  کند  و  ،  1392سرابی 

 ). 71.ص
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 . موقعیت جغرافیایی شهرستان شیراز 2شکل 

 
  یافته ها .3

 است.آمده  2نتایج بررسی شاخص هاي برازندگی مدل در جدول 
 

 مدل  یبرازندگ ي ها شاخص.2جدول
شاخص هاي  

 برازندگی
 RMSEA GFI TLI CFI NFI 

مدل اصلاح  
 شده

11/3 07/0 97/0 97/0 93/0 96/0 

بیشتر از   08/0کمتر از  3کمتر از سطح مطلوب 

09/0 

بیشتر از  

09/0 

بیشتر از  

09/0 

بیشتر از  

09/0 

 
مشاهده می شود همه شاخص هاي برازندگی مدل در حد مطلوب و قابل قبول    2همانطور که در جدول  

 دارند.  
 مسیرها و ضرایب  استاندارد در مدل نهایی را نشان می دهد.  ،3شکل 
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 . مسیرها و ضرایب استاندارد مدل نهایی 3شکل 

توزیع فراوانی شرکت کنندگان در این پزوهش بر حسب جنسیت، سن و میزان تحصیلات و   3در جدول  
 سابقه اشتراك گذاري تجربه سفر به شیراز آمده است.    

 
 تجربه سفر  يو سابقه اشتراك گذار مشخصات جمعیت شناختینمونه بر حسب  یفراوان عی توز. 3جدول  

 
فراوانی   گروه  متغیر

 مطلق
درصد  
 فراوانی 

فراوانی   گروه  متغیر 
 مطلق

درصد  
 فراوانی 

 

 جنسیت

وضعیت   2/62 239 زن
 تاهل 

 44 170 مجرد 

 56 192 متاهل  8/37 145 مرد 

 

مدرك  

 تحصیلی

دیپلم و 
 پایین تر 

  384  جمع 7/17 61

فوق دیپلم 
 و لیسانس 

208 30/54 

فوق  
لیسانس و  

 بالاتر 

115 30 

سابقه  3/8 32 20کمتر از  سن 
اشتراك  

تجربه سفر  
در شبکه 

هاي  

حداقل  
 بار 3تا1

205 53 

 10تا 3 5/48 186 30تا  20
 بار

133 35 
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بیشتر از   اجتماعی  29 112 40تا  30
 بار10

46 12 

 100 384 جمع 5/8 33 و بالاتر  50

پاسخ دهندگان به پرسشنامه  نشان می دهد اکثریت  2توزیع فراوانی متغیرهاي توصیفی پژوهش در جدول  
) درصد مرد هستند. همچنین بر اساس توزیع سنی پاسخ دهندگان  8/37) درصد زن و مابقی( 2/62ها (

  20) درصد هستند و کم ترین گروه سنی بالاتر از 48/ 5ساله ها( 30تا    20بیشترین گروه مشارکت کننده 
کی از آن است که بیشترین درصد  ) درصد. توزیع مدارك تحصیلی پاسخ دهندگان نیز حا3/8سال( 

) درصد متعلق به افراد با مدرك فوق دیپلم و لیسانس و کم ترین به مدرك تحصیلی دیپلم و 3/54مشارکت( 
)درصد تعلق دارد. متغیر توصیفی دیگر سابقه به اشتراك گذاري تجارب سفر به شیراز در شبکه  15/ 7پایین تر(

درصد)  53نفر( 205بار   3تا 1علق به گردشگرانی است که بین مت هاي اجتماعی است که بیشترین فراوانی
 حاوي خلاصه اي از نتایج آزمون فرضیه هاي تحقیق است. 4تجارب خود را به اشتراك گذاشته اند. جدول  

 

 ها  هیآزمون فرض جی خلاصه  نتا .4جدول 
ضریب غیر   متغیر وابسته  متغیر مستقل   فرضیه ها 

 استاندارد 
سطح معنی   استاندارد ضریب 

 داري 
 نتیجه 

 تأیید  01/0 28/0 31/0 لذت ادراك شده  تعلق به گروه  فرضیه اول 
 تأیید  01/0 20/0 23/0 شده  ادراك لذت ارزش مشترك  فرضیه دوم 
 تأیید  01/0 27/0 23/0 شده  ادراك لذت انطباق  فرضیه سوم 

 تأیید  01/0 16/0 20/0 اشتراك تجربه  لذت ادراك شده  فرضیه چهارم 
 تأیید  01/0 13/0 16/0 تجربه  اشتراك نوع دوستی  فرضیه پنجم 
 تأیید  01/0 27/0 31/0 تجربه  اشتراك خود شکوفایی فرضیه ششم 
 عدم تأیید  28/0 -07/0 -08/0 تجربه  اشتراك محیط تعاملات  فرضیه هفتم 
 تأیید  01/0 -18/0 -18/0 تجربه  اشتراك عوامل شخصی  فرضیه هشتم 

 تأیید  01/0 -24/0 -25/0 تجربه  اشتراك عوامل رابطه اي  فرضیه نهم 
 عدم تأیید  05/0 05/0 06/0 تجربه  اشتراك حریم خصوصی  فرضیه دهم 

 
در جدول   مندرج  براي    4اطلاعات  معناداري  که ضریب  آن است  فرضیه    8بیانگر  شامل  تحقیق  فرضیه 

تا ششم و فرضیه هاي هشتم و نهم، کمتر از   است و  تحت آزمون هاي آماري    )> 01/0p(01/0هاي اول 
از    تأییدمورد   بیشتر  اینکه ضریب معناداري شان  به  توجه  با  اما فرضیه هاي هفتم و دهم    %01قرار گرفتند. 

   است، لذا دلایل کافی بر رد فرضیه صفر و پذیرش این فرضیه ها وجود نداشته است.
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 بحث  . 4

   هاي  رسانه  طریق  از  سفر  تجارب  گذاري  اشتراك  به  انگیزه  بر  موثر  عوامل  این تحقیق با هدف شناسایی
است  شیراز  شهر  فرهنگی  و  تاریخی  هاي  مجموعه  از  بازدیدکننده  گردشگران  توسط  اجتماعی شده  .  انجام 

  تأیید تعلق به گروه، به عنوان اولین مولفه از ساختار نظریه نفوذ اجتماعی و اولین فرضیه این پژوهش که مورد  
مثبت احساس لذت ادراك شده و به تبع آن، تمایل به تسهیم تجربه سفر است.    تأثیرقرار گرفت نشان دهنده  

گروه   یا  مرجع  هاي  گروه  (مانند  اجتماعی  گروه  یک  به  تعلق  خویشاوندان)، احساس  و  خانواده  همسالان، 
را در موردتجربه سفر خود   نظر دیگر اعضاي گروه اجتماعی  تا  باشد  موجب می شود که گردشگر مشتاق 

). همچنین، وقتی گردشگر تجربه سفر خود را از طریق شبکه هاي  440، ص.2020  و همکاران،  ویدبداند (جا
بیشتري نبست به گروه خود دارد و  احساس لذت می  اجتماعی به اشتراك می گذارد، احساس تعلق خاطر  

کند که با این کار، سایر اعضاي گروه با وي همراه شده اند. همه این ها موجب می شود تا فرد براي جلب  
نظر بیشتر اعضاي گروه خودش هم که شده، با وجود بعد مسافت محل سفر، از طریق به اشتراك گذاشتن  

تماعی اعلام حضور کند و این احساس لذت، زمینه مساعدي را براي تسهیم  تجربیات سفر در رسانه هاي اج
شده پژوهش مبنی بر احساس    تأییدبیشتر تجربیات و دانش سفر فراهم می آورد.  بر اساس دومین فرضیه  

ارزش هاي مشترك می توان گفت، گردشگران با اشتراك گذاشتن تجربه سفر خود به نوعی قصد نشان دادن 
و   ها  نوعی  ارزش  ارزشی،  هماهنگی  این  دارند.  را  شان  اجتماعی  گروه  اعضاي  سایر  با  مشترك  باورهاي 

ص. دارد(پیشین،  همراه  به  را  مثبت  تقویت  و  شناختی  به 441هماهنگی  گروه  اعضاي  گرایش  همچنین،   .(
ابزاره  سایر  به  نسبت  آن  ارزش  دلیل  به  اجتماعی،  هاي  رسانه  و  ابزارها  از  خاص  نوع  یک  از  اي  استفاده 

به   شود،  می  اهمیت  قابل  و  مهم  فرد  براي  اي  رسانه  ابزار  آن  مدام  کاربري  این صورت،  به  است؛  ارتباطی 
بنابراین، اشتراك گذاري تجربه سفر، در  بیشتر وقت خود را در فضاي آن رسانه صرف می کند.  نحوي که 

عضاي گروه نیز سازگار باشد؛  رسانه اجتماعی مورد کاربرد گروه مرجع، اگر با ارزش ها و هنجارهاي سایر ا 
تشویق و ترغیب اعضا را به همراه داشته و براي گردشگر بسیار لذت بخش خواهد بود. البته جنبه برعکس  
این قضیه هم صادق است. به این صورت که اگر اعضاي گروه مرجع، تمایلی به اشتراك تجربیات خود در 

نباشد این کار مورد پسندشان  یا  باشند  تسهیم تجربه سفر پرهیز می کند. طبق  سفر نداشته  نیز از  ، گردشگر 
نظریه نفوذ اجتماعی، اعضاي گروه، تحت نفوذ و تسلط مستمر گروه مرجع قرار دارند و همواره می کوشند تا  

). بنابراین، گردشگر براي  1391به سرعت، خود را با هنجارها و خواسته هاي آن مطابقت دهند (ساروخانی،  
با بتواند  یا نگرش صحیحی را در اینکه  باید رفتار  از گروه مرجع بدست آورد،  زخوردهاي مطلوب خود را 

شبکه هاي اجتماعی ابراز کند. در این صورت، اگر تسهیم تجربیات و خود ابراز گري جزو هنجارهاي گروه  
منظور این  براي  همچنین،  کند.  می  بیشتري  تلاش  خود  سفر  تجربیات  بیان  براي  گردشگر  باشد،  ، مرجع 

گردشگر ترجیح می دهد تا از شبکه هاي اجتماعی برخط استفاده کند زیرا، زمان کمتري براي انتقال اطلاعات  
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و دانش از این طریق لازم است.  طبق مدل مفهومی این پژوهش، ساختارهاي نظریه نفوذ اجتماعی (احساس  
ت ادراك شده (عامل میانجی  تعلق، احساس ارزش هاي مشترك و انطباق با نگرش هاي جامعه) از طریق لذ 

می گذارند. رابطه مزبور بر اساس فرضیه هاي اول تا سوم این پژوهش    تأثیرگر) بر انگیزه اشتراك تجربیات  
با    تأیید مورد   گرفتند.  کند  تأییدقرار  پیشین  مطالعات  بر  بنا  و  ها  فرضیه  همکاران،    این  و  ،  2020(اولیویرا 

همکاران  ؛19ص. و  احساس  2020،  چالپراسرا  از  بردن  لذت  و  احساس خوشحالی  که،  پذیرفت  توان  می   (
خوشایندي و عضویت در یک گروه اجتماعی براي گردشگر سرگرم کننده است مخصوصا وقتی فرد در سفر  

، در روزمره  تجربیات  تبادل  و  اتصال مجازي  با  برد  بسر می  از اعضاي گروه اجتماعی خود  به دور  بین   و 
دوستان خود احساس حضور می کند و به این واسطه،  تسهیم تجربه سفردر رسانه هاي اجتماعی نیز بیشتر  
خواهد شد. اما، برعکس این قضیه نیز صادق است، یعنی افراد منزوي و تنها تلاشی براي سهیم کردن دیگران  

ه پنجم)، که مورد حمایت مطالعات  فرضی  تأییددر تجربه سفر انجام نمی دهند. طبق یافته هاي این پژوهش( 
عوامل تسهیل    .)345، ص.2021  چانگ و همکاران،  ؛18، ص. 2020(اولیویرا و همکاران،    قبلی نیز قرار دارد

گرها،    تأثیرگر،   تسهیل  این  جمله  از  دارند.  سفر  تجربیات  گذاري  اشتراك  به  از  ادراك شده  لذت  بر  مثبتی 
افرادي باشد.  نوع دوستی می  به دیگران کمک   انگیزه هاي  دارند، می خواهند  بالایی  نوع دوستی  انگیزه  که 

توصیه   دیگران  به  را  مثبت خود  تجربیات  و  بد جلوگیري  از محصولات  مردم  استفاده  از  کنند، می خواهند 
به   این پژوهش طرح و  تسهیل گر، که طی فرضیه ششم  انگیزه خود    تأییدکنند. یکی دیگر از عوامل  رسید 

ل شخصی است. بر اساس تعریف، خودشکوفایی، تحقق استعدادها و رسیدن به کمال فردي  شکوفایی یا کما
). طبق این تعریف، گردشگرانی که به این سطح از  19ص.  ،2021،  پاپ و همکاران  ؛1381می باشد (کریمی،

ورد  تحقق نیازهاي فردي خود دست یافته اند، می خواهند با اشتراك گذاشتن تجارب سفر، شناخته شوند و م
گذارند..   باقی  خودشان  از  دیگران  تصور  در  ستایش  قابل  تصویري  دارند  دوست  آنها  گیرند.  قرار  تقدیر 
اشتراك گذاري تجربه هاي سفر در بستر ساز و کار هاي ارتباطی مانند شبکه هاي اجتماعی مجازي و پیام  

این پژوهش که فرضیه هفتم به رسان ها، به تحقق این خواسته افراد کمک می کند. یکی دیگر از یافته هاي  
آن اختصاص یافته، اثر منفی مشکلات موجود در محیط تعاملات از جمله تاخیر زیاد در پاسخ به پست هاي  
بد شبکه   داده شده و همچنین، طراحی  پاسخ  پیام هاي  میزان پاسخگویی کم، کیفیت ضعیف  و  ارسال شده 

بر اشتراك گذاري تجربه سفر است. بر خلاف تحقیقات     هاي تعامل اجتماعی براي برقراري ارتباط با دیگران
همکاران،   و  ص.2020پیشین(اولیویرا  براي  13-12،  کافی  دلایل  حاضر  پژوهش  هاي  یافته  در  این    تأیید) 

. دلایل این مغایرت ممکن است ناشی از این موضوع باشد که فعالان شبکه  )p>0/01فرضیه به دست نیامد(
بنا ایران  در  اجتماعی  از    هاي  ناشی  هاي  محدودیت  و  اینترنت  تر  ضعیف  فنی  هاي  زیرساخت  دلایل  به 

فیلترینگ، معمولا توقع زیادي از کارایی فنی این شبکه ها ندارند.بنابراین خیلی نسبت به این عامل حساسیت  
از سویی   کنند.  تلاش  سفر خود  تجربه  گذاري  اشتراك  براي  شرایط  هر  تحت  و حاضرند  دهند  نمی  نشان 
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ست سایر انگیزه هاي به اشتراك گذاري تجربیات سفر در آنان به اندازه اي بالاست که این عامل را  ممکن ا
این فرضیه را به دیدگاه نمونه مورد مطالعه این    تأییدتحت الشعاع قرار میدهد. در گمانه سومُ می توان عدم  

ار دیگر بررسی شود. یکی دیگر از  پژوهش نسبت داد و در مطالعات آتی باید با نمونه هاي دیگر این فرضیه ب
پژوهی   فرضیه  و  مدل  اساس  بر  شود  می  سفر  تجربه  نگذاشتن  اشترك  به  موجب  که  اي  بازدارنده  عوامل 
هشتم،  عوامل شخصی است. به این معنا که اگر گردشگر تصور کند که آنچه ارسال می کند، مهم، دقیق یا  

بکه هاي اجتماعی به اشتراك بگذارد، اطمینان نداشته باشد؛  مربوط نباشد، یا از اینکه تجربیات سفرش را در ش
و  (اولیویرا  بگذارند  اشتراك  به  جمع  در  را  سفرشان  تجربیات  توانند  نمی  خجالتی  خیلی  افراد  همچنین، 

تجربیات  12، ص.2020همکاران،   از  مورد سفر  را در  نیاز خود  اطلاعات مورد  معمولا  اینکه  با  افراد  این   .(
می کسب  این    دیگران  هاي  یافته  گذارند.  نمی  اشتراك  به  را  سفر  به  مربوط  اطلاعات  خودشان  اما  کنند، 

پژوهش پیشینه  و  نظري  مبانی  با  مطابق  نیز  همکاران    پژوهش  و  و    ؛19،ص.2021(پاپ  چانگ 
همکاران   ؛338،ص. 2017همکاران و  ص.2021همکاران،  و  چانگ  ؛184ص.  2015فیلري  نقش  346،  بر   ،(

بازدارندگی عوامل شخصی بر تسهیم تجارب سفر صحه گذاردند. دلیل اصلی آن هم می تواند پدیده ترس از  
شکست باشد. ترس از شکست موجب می شود که افراد علیرغم داشتن توانایی و مهارت، از ابراز آن خود 

ي یا تحقیر شدن در جمع منجر به پنهان  داري کنند. به این صورت، ترس از دست دادن روابط خوب بین فرد
کردن عقاید و نظرات می گردد. براي غلبه بر این عارضه شخصی، باید عزت نفس گردشگران تقویت شود تا  
ابراز   راحت  و  بینانه  واقع  و  بگذارند  کنار  را  مورد خود  در  نادرست  باورهاي  و  گرایی  انتقادي، کمال  خود 

زدارنده که موجب به اشترك نگذاشتن تجربه سفر می شود عوامل رابطه  وجود نمایند.یکی دیگر از عوامل با
شده است. به این    تأیید اي است که در فرضیه نهم پژوهش مطرح و طبق یافته هاي حاصل از تحلیل داده ها  

تعهد داشتن و ارتباط صمیمانه دریک   نیز اگر گردشگر از  معنی که از دید شرکت کنندگان در این پژوهش 
ماعی واهمه داشته باشد، یا مایل به صرف زمان و منابع براي حفظ تعهد در گروه اجتماعی نباشد، یا  گروه اجت

بین او و سایر اعضاي گروه اجتماعی صمیمیت کافی برقرار نباشد، قاعدتا تمایلی به اشتراك گذاري تجارب  
سنتی   رسانه هاي  در  اجتماعی  برخی محدودیت هاي  داشت. شاید وجود  نخواهد  ابراز   خود  امکان  و عدم 

دیدگاهها و عقاید در فضایی صمیمصی و امن در سایر کانال ها موجب شده رسانه هاي نوین الکترونیکی به 
معمولا   شوند.  تبدیل  ایران  در  سفر  تجارب  گذاري  اشتراك  و  فرهنگی  نظرات  تبادل  براي  مناسبی   بستر 

اي دارند.  بکه هاي اجتماعی حضور قابل ملاحظهگردشگران ایرانی با داشتن زنجیره ارتباطات گسترده، در ش
آخرین عامل بازندارند مدل مفهومی و فرضیه دهم این پژوهش، عوامل حفظ حریم خصوصی است. عوامل  
سفر    تجربیات  گذاشتن  اشتراك  به  با  که  شود  می  گردشگر  شخصی  حریم  و  امنیتی  نیازهاي  شامل  مزبور 

د. به بیان دیگر، فرد از اینکه به اشتراك گذاشتن تجارب سفر، ممکن است در معرض تهدید یا خطر قرار گیر
برخی   بر خلاف  اطلاعات شخصیش فاش شود.  دارد  احتمال  یا  دارد  کند هراس  ایجاد  براي وي  مشکلاتی 
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نتایج پژوهش    .)346، ص.2017جانگ و همکاران   ؛12، ص.2020(اولیویرا و همکاران،    پژوهش هاي پیشین
 دلیل   .معنی داري بر کاهش تسهیم تجربه سفر گردشگران ندارد  تأثیرحریم شخصی  حاضر نشان داد که عامل  

  به  باشد  سنتی   هاي  رسانه  و  جمعی  ارتباط  هاي  کانال   موجود  هاي  محدودیت  از   ناشی  تواند  می   نیز  یافته  این
  اختیار  در  نظرات  تبادل   براي  جایگزینی  رسانه  و  کانال   گردشگران  خصوصا  و  مردم  از  بسیاري  که  طوري
  وجود تجارب میان کاربران ایرانی و نظرات  گذاري اشتراك در نیز   سانسوري خود نوع  یک  سویی   از و  ندارند

  تبعات  که  کنند   ارایه  اجتماعی   هاي  شبکه  در  را  مطالبی    اند  آموخته   تجربه  به  زمان  طی  مردم  دارد. بطوري که 
  که  شود  گذارده  اشتراك   به   مطالبی  اگر  که  است  این   بر   عمومی  باور   اینکه  ضمن.  باشد  نداشته   برایشان   منفی
  شدن  فاش  از  ناشی  هاي  نگرانی  وجود  با  بنابراین،.  باشد، مشکلی برایشان ایجاد نمی کند  نداشته  سیاسی  جنبه

  به را  خود تجربیات   همچنان آنها ، معنوي مالکیت  قوانین نقض  و کاربران شخصی اطلاعات   از  استفاده سوء یا
  هاي   ارزش،  گروه  به   تعلق  شامل(  مهم  عامل  8. در نهایت نتایج پژوهش بیانگر این بود که  گذارند  می   اشتراك
  تعاملات  محیط،  شخصی  کمال   یا  شکوفایی  خود،  دوستی  نوع  هاي  انگیزه،  شده  ادراك  لذت،  انطباق،  مشترك

  بودند  گذارتأثیر  اجتماعی    هاي   رسانه  طریق  از  سفر   تجارب  گذاري  اشتراك   به   انگیزه   بر )  شخصی  عوامل   و
،  درنتیجه.  قرار نگرفت  تأییدمورد  ،  مدل   این  در  خصوصی   حریم  حفظ  و  تعاملات  محیط  عوامل  اثر منفی  ،ولی
  هستند   سفر  تجربه  نگذاشتن  اشترك  به  دلایل،  شخصی  عوامل  و  اي  رابطه  عوامل  که  داشت  اظهار  توان  می

  گذاري   اشتراك  به  انگیزه  بر  مثبتی  تأثیر  خودشکوفایی  و  دوستی  نوع  هاي  انگیزه ،  اما)؛  بازدارنده  عوامل(
  ادراك   لذت  طریق  از   نیز  اجتماعی  نفوذ  نظریه  ساختارهاي ،  همچنین).  گر  تسهیل  عوامل(  دارند  سفر  تجربیات 

 . گذارند می  تأثیر  تجربیات  اشتراك انگیزه  بر) گر میانجی  عامل( شده
 

 . نتیجه گیري5

به   اتکا  با  پژوهش  اجتماعی    نفوذ   نظریه   ساختارتحقیق حاضر  مفهومی  مدل  با    همکاران  و  اولیویرا و  و 
فرضیه انجام شد. طبق نتایج بدست آمده، یافته هاي تحقیق از فرضیه هاي اول تا ششم و فرضیه    10طرح  

راي تأیید فرضیه هاي هفتم و  هاي هشتم، نهم و دهم  حمایت کرده و مورد تأیید قرار گرفتند اما دلایل کافی ب
شدهدهم   عنوان  نتایج  اساس  نیامد.  بر  حوزه    بدست  اندرکاران  دست  آگاهی  افزایش  گفت  توان  می 

گردشگري، همینطور گردشگران و حتی جوامع میزبان خصوصا در شهري مانند شیراز نسبت به نقش شبکه  
اشت  تقویت روحیه  ترویج گردشگري موجب  و  توسعه  در  اجتماعی  این  هاي  به  تجربیات سفر  گذاري  راك 

محد زیرساختها،  تقویت  علاوه  به  شود.  می  بیشتر  گردشگران  جلب  و  هاي  شهر  شبکه  فیلترینگ  ودیت 
هاي گردشگران در اشتراك گذاري تجارب سفر در شبکه هاي اجتماعی توصیه می    بهبود مهارتاجتماعی و  

  قرار   بررسی  مورد  شیراز،  شهر  گردشگري  اماکن  از  کننده  بازدید  گردشگران  تنها  حاضر   پژوهش  در  شود.
 .شود  انجام احتیاط  با باید ها استان و شهرها سایر  گردشگران به تحقیق این ننتایج  تعمیم رو، این از  گرفتند،



    دوم شمارة                                                   مجلۀّ جغرافیا و توسعۀ فضاي شهري                                                                                   16
 

  هر  مندي  علاقه  زمینه  تواند  گردشگري، می  مطالعات   جدید   هاي  حوزه  از  یکی  به  ورود  با   پژوهش  این 
 . آورد فراهم  را اجتماعی هاي   شبکه بر مبتنی گردشگري در مطالعه مندان علاقه و محققین بیشتر چه

 
 . تضاد منافع 6

 هیچ گونه تضاد منافعی بین نویسندگان وجود ندارد. 
 

 . تقدیر و تشکر 7

از معاونت محترم پژوهشی دانشگاه شهید باهنر کرمان براي حمایت مادي و معنوي انجام این پژوهش در  
 نامه مقطع کارشناسی ارشد سپاسگزاري می نماییم.قالب پایان 

 
 کتاب نامه 

نقش رسانه هاي اجتماعی و اشتراك دانش در صنعت گردشگري با استفاده از روش  .)1397( .ایمانی فر، س .۱
اولین کنفرانس بین المللی مطالعات بین رشته اي در مدیریت و مهندسی، دانشگاه  تهران:  .مرور سیستماتیک

 تهران.
 .اطلاعات تهران: انتشارات .شناسی نوین ارتباطات جامعه .) 1391(  .ساروخانی، ب .۲
  با  پایدار  توسعه  راستاي   در  شیراز  شهر  در  گردشگري   وضعیت   ). بررسی1392سرابی، م.، و شمشیري، م. ( .۳

 .88-69)، 1(24مجله جغرافیا و برنامه ریزي محیطی، تکنیک اس دبلیو او تی.  از استفاده
ز .۴ ع  .،سرمد،  وبازرگان،  ا  .،  رفتاري  .)1387(  .حجازي،  علوم  در  تحقیق  تهراروش  شانزدهم.  چاپ   ن:. 

 . انتشارات آگاه
تحلیل محتواي شبکه هاي اجتماعی مجازي با رویکرد نتنوگرافی بر اساس   . )1394( . شامبیاتی، ه  .، و شیخ، ر .۵

 . 203-179)، 4(1، مطالعات رسانه هاي نوین .اطلاعات ناقص
(  ا.،  دلاور، ع.، قادري،6 .۶   گردشگري  بازاریابی  توسعه  در  اجتماعی  هاي  رسانه  ). جایگاه1393و مجدي، ن. 

 .1-16 )،28(9 گردشگري، مدیریت  مطالعات  فصلنامهایران.  الکترونیکی
ن.  زمانی .۷ زرندیان،  و  م.،  نسب،  حقیقی  ز.،  بررسی)1398(،    هاي   گروه  در  مشتري   درگیرسازي   رابطه  . 

-265،  ) 17(5  نوین،  هاي  رسانه  مطالعات  فصلنامهمقصد.    انتخاب  و  تصویر  با  اجتماعی  گردشگري رسانه
295. 

۸. ) آ.  مشهد. 1400قهرمان،  شهر  در  داخلی  گردشگران  اقامت  محل  انتخاب  الگوهاي  کننده  متمایز  عوامل   .(
 . 19-1 )،2(8مجله جغرافیا و توسعه فضاي شهري، 

مجله ). عوامل انگیزشی و بازدارنده سفر به سبک فلش پکري.  1399حامدي، ا.، محبی، م.، و مکی زاده، و. ( .۹
 . 39-23)، 2(7، جغرافیا و توسعه فضاي شهري

 سمت.  انتشارات . چاپ نهم، تهران:گردشگري  مدیریت  .) 1404( م.  کاظمی،  .۱۰
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 چکیده

 افراد،   در  روانی  امنیت   ایجاد  و  جرم  وقوع  از  پیشگیري  براي  مناسب   هاي  زیرساخت   با  ایمن  شهري  محیط  داشتن
  این.گردد  می   شهري  پرجمعیت  و   متراکم  فضاهاي  در  بویژه   شهري  فضاي   پذیري  زیست   و  سرزندگی  افزایش  سبب 
  طراحی   نقش  و  مهر  مسکونی  هاي  مجتمع  خیزي   جرم   میزان  تبیین  بررسی  دنبال  به  تحلیلی-توصیفی  روش   با  مقاله

.  است   زنجان  شهر  مهر  مسکن  هاي  مجتمع  در  CPTED  رویکرد  با  امنیت   ارتقاي  و  جرائم  پیشگیري  در  کالبدي
  شهر  مسکونی  هاي  مجتمع  ساکنین  شامل  آماري  جامعه.  شد  انجام  میدانی  و  اي  کتابخانه  مطالعات  با  ها  داده  گردآوري

 جداول   از  ها  داده  تحلیل  براي.  شد  انتخاب  نمونه  نفر  377  کوکران  فرمول  با  که  است   نفر  19053  تعداد  به  زنجان
  افزار  نرم  کمک  با  DPSIR  مدل  و  مسیر  تحلیل  آزمون  و  TODIM  چندمعیاره   گیري  تصمیم  مدل  توصیفی،  آماري

Excel  و  SPSS  شهري   ریزي  برنامه  و  طراحی  هاي  مؤلفه  وضعیت   که   داد  نشان  تحقیق  هاي  یافته.  است   شده  استفاده  
.  است   قبول  قابل  3/ 49  میانگین  با  جرم  از  پیشگیري  و  زنجان  شهر  مهر  مسکن  هاي  مجتمع  امنیت   ارتقاي  در  مؤثر

  هاي  محیط  در  شهري  هاي  اِلمِان  و  مبلمان  طراحی  بر  تاکید  بواسطه  »پاسخ«  مؤلفه  مسیر،  تحلیل   آزمون  طبق  همچنین
  حفاظت و  مدیریت  و  ها؛ شب در  بویژه شهر   خوانایی  و  روشنایی پذیر؛ آسیب اقشار  براي  محله  سازي  مناسب   عمومی؛

  مهر   مسکن   هاي  مجتمع   در  جرم  وقوع   از   پیشگیري  و  امنیت   ارتقاي  با   را   ارتباط  بیشترین  0/ 542  مستقیم  اثر  با  محیط  از
 .دارد زنجان شهر

 . مسکن مهر زنجان، طراحی شهري،شهر  ،CPTED ي ، رویکردشهر ت ی: امنکلیدواژه ها
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 مقدمه   .1

نشانه از  شهري  هاي  یکی  کارآمد  فضاي  و  که  آن  موفق    بیگانگان  از  مملو   هاي  خیابان  در  فرد  است 
  شهروندان و حتی افراد غریبه،  .)234، ص.1399کند (حیدري و حضرتی،    و اطمینان  فردي  امنیت  احساس

قرار  مورد  که  کند  احساس  خود  به  خود  نباید امنیت  تهدید  دلیل،  به همین    که   است  کیفی  معیار  یک  دارد. 
  عوامل   ترین  مهم  از  عمومی، یکی  هاي   مکان  در  امنیت  نبود   که  طوري  به.  شود  می  کیفیت محیط  ارتقاي   سبب

 طی  ، این بر ). افزون).101، ص. 1398، 1شود (کارمونا می فضاها محسوب سرزندگی عدم  و جذابیت کاهش 

نگرش اخیر، دهه دو   تغییرات  شهري  بزهکاري  با  مقابله  براي  شناسان  جرم  پیشگیرانه  هاي  سیاست  و  در 
  وقوع  مکان  بایستی  "بزهکار "  بر  علاوه  جرم،  از  پیشگیري  براي  نگرش  این  مطابقاست    پیوسته  وقوع  به  مهمی

  رساندن   حداقل  به  امکان  جغرافیایی،  محیط  در  مجرمانه   هاي  حذف فرصت  با  تا   گیرد  قرار  تأکید  مورد  نیز  بزه
همکاران،    فراهم  بزهکاري  نرخ و  (کلانتري  استان    ).  45، ص.  1399شود  مرکزیت  لحاظ  به  زنجان  شهر 

تعداد   با  استان  در  مهر  مسکونی  مجتمع  بیشترین  داراي  قالب    6234زنجان،  در  مسکونی    13واحد  مجتمع 
فرآیند طراحی و ساخت این طرح در دولت نهم  تا    1386از سال    است.  به    1395شروع شد و تحویل آن 

انجامید. مجتمع هاي مسکونی مهر در شهر زنجان   احداث  طول  بیرون شهر  یا حتی  عمدتا در حاشیه شهر 
شده است. در نتیجه، تأمین امنیت مجتمع هاي مسکونی مهر براي ساکنین و مراجعان، اهمیت زیادي دارد. لذا  

سازي شهر و طراحی مبتنی بر پیشگیري از جرم  ضروري است که در برنامه ریزي شهري و شهرسازي، ایمن
 هاي طراحی و ساخت به حداقل برسند. هاي بعدي، چالشدر طرحمورد ارزیابی قرار گیردو تا 

در    اهمیت موضوع امنیت   است  شهري   طراحی  مطلوب در  کیفیت  ەٴ سازند  عوامل  از مهمترین  یکی   امنیت 
مشهور  ،  لنگ  جان  که  است   جایی  تا  انسان  زندگی پرداز  نیازهاي    سایر  کنار  در  را  آن  آمریکایی  نظریه 

  ). امنیت2، ص.1396بهداشت مطرح می کند (بهرامی و همکاران،    و  سرپناه  و   غذا  مانند  انسان  فیزیولوژیک
  قادر یا  و بوده امان  در کافی  اندازه  به اجتماعات  و  افراد  مردم، آن در  که است انسان زندگی  کیفی   ابعاد از  یکی

  نداشته  را  مخاطرات  با  آمدن  کنار  توانایی  تنهایی  به  چه  چنان  و  باشند  می  مخاطرات  پیامدهاي  با  آمدن  کنار  به
  ساختار شهري در  امنیت  برقراري ).29، ص.1401دیویس،  (شود می  رسانده یاري امر این  در ها آن به باشند،

فزاینده  امنیت   احساس  از  شهروندان  ي  برخوردار  و   اجتماعی  پایدار  توسعۀ   اساسی  مؤلفۀ  و  دارد  اياهمیت 
  میزان ناهمگن، فرهنگی  و اجتماعی  مراکز جمعیتی، به آنها  تبدیل   و شهرها اجتماعی  و فیزیکی گسترش .است

  خود  سکونتی  و  شهري  هايمحیط  ،  شهروندان  از  بخشی  که  ي  طور  به  داده،  افزایش  را  هاي شهريناهنجاري
ناامن ارزیابی می کنند (صادقلو و همکاران،   آرام   ). هدف76، ص.1394را  براي  امنیت، ایجاد محیط  بخش 

امنیت باشد.  می  شهري  محلات  با   که  دانست  آسودگی  و  آرامش  ایمنی،  بودن،   امان   در  با  مترادف  ساکنین 

 
1. Cremona 
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  شهرها هرچه . است  امنیت شهري، زندگی و حیات براي لازم  شرط و است کامل تضاد در هراس و بیم ترس،
اقتصادي  فرهنگی  اجتماعی،  مناسبات  و  تعاملات  میزان  باشند،  داشته  بالاتري   ایمنی  ضریب   خواهد   بیشتر  و 

  سطح   و  گرفته  قرار  و وحشت  رعُب   فضاي   در  افراد  باشد،  کمتر  شهرها   ایمنی  ضریب  چه  هر  بالعکس  و  بود
بیند (نویدنیا،    آسیب  کیفی  نظر  از  و  یافته  کاهش  مبادلات  و  مراودات   در  امنیت  ). اهمیت88، ص. 1389می 

مشهور  نظریه  لنگ،  جان   که  است  جایی   تا   انسان  زندگی   نیازهاي  سایر  کنار  در   را  آن  امریکایی   پرداز 
مانند  فیزیولوژیک   مفهوم  تعریف  در  ).52، ص. 1386  کند(گلکار،  می  مطرح  بهداشت  و  سرپناه  غذا،  انسان 

به  و کرده اند  تعریف  و انتظامی سیاسی واژه هاي  در را امنیت واقع بینانه اي  چارچوب در پژوهشگران  امنیت،
این در    .)586، ص.2014،  1است(براون لو  دشمن  و  خطرها   با  مقابله  و  ها ارزش  از  حمایت  معنی  به  طورکلی 

هاي اجتماعی بر پایه اعتماد، هنجارها و روابط شبکه اي شکل   حالی است که، امنیت از طریق ایجاد سازمان
ها را   هاي افراد گروه بخشد و ظرفیتمی گیرد که کارآیی را از طریق تسهیل هماهنگی در اقدامات بهبود می  

 .)11، ص. 2011، 2(خانه بر دستیابی به اهداف نهایی تسهیل می کند
 در. اسـت پرداخته مسکونی هاي مجتمع در امنیت زمینه در کنکاش به همه از بیش  نیومن  جهانی  سطح  در
 انـدازه  شـامل  کالبدي  عوامل.  یابند  می  اهمیت  موارد  بیشتر  در  اجتماعی  -کالبدي  عامل  دو  نیومن  هاي  بررسی

 ماننـد  انـد،  بـوده  شـریک  سـاختمان  یـک  عمـومی  هاي  ورودي  در  که  است  خانوارهایی  تعداد  و  مجموعه  ي
 نسـبت  و  خانوارها  درآمد  میزان  توان  می  اجتماعی  عوامل  از.  عمومی  پلکان  و  آسانسورها  داخلی،  هاي  ورودي

 عـابرین سـاکنان، که کند می مطرح طبیعی، نظارت). 33، ص. 1400اسکار، (برد نام را  بزرگسالان  به  نوجوانان
 خطر  با  نقاط.  ببینند  راحتی  به  را  پارکینگ  محوطه  و  ها  دریچه  ها،  بالکن  بتوانند  باید  گذري  هاي  راننده  حتی  و

 مـدت  تمـام  در  بایـد  ضـعیف  نـور  بـا  و  پلکان  استفاده  بدون  فضاي  و  کریدورها  ورودي،  تالارهاي  مانند  بالا،
 و جـرم بـه منجـر هـا، مجموعـه بـه مربوط منفی انگ که دهد می نشان نیومن نظریه در تصویر. باشند  نمایان
 زیـرا  زدنـد،  مـی  دامن  جنایی  فعالیت  به  داشتند  فرسوده  و  نظم  بی  ظاهر  که  هایی  خانه.  گردد  می  بیشتر  اخلال 
. نمودنـد  مـی  تـرویج  خانـه  از  بازدیدکنندگان  و  ساکنان  میان  در  را  تفاوتی  بی  و  اهمیتی  بی  رفتار  ساختار  خود

 مجـاورت  در  را  مسـکونی  هـاي  مجموعه  محل  باید  شهري  طراحان  که  کند  می  مطرح  همسایگی،  و  مجاورت
، 2017، 3دهنـد(نیومن مـی تـرویج را قـانون تبعیـت رفتارِ که  دهند  قرار  تسهیلاتی  یا  مؤسسات  محلات،  دیگر
   ).365ص. 

  زمینه   معماري،  هاي   نقشه  جرم،  میزان  به  توجه  با   را  فراوانی  هاي  مسکونی  مجموعه  ،1990  در  کولمان،
  واحد   که   کرد  استفاده  هایی  داده  از  کولمان.  داد  قرار  تحلیل   و  تجزیه   مورد  نگاري  جمعیت  و  اجتماعی   هاي

 
1. Brownlow 
2. Khanh 
3. Newman 
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  هاي   یافته  از  برخی.  بود  کرده  گردآوري  آپارتمان  هزار  صد  یک  از  بیش  در  انگلستان  در  زمین  کاربرد  تحقیقاتِ
 :گردید می  زیر موارد شامل کولمان
 داشت ناراحتی و اختلال  علایم با مستقیم  رابطه بلوك هر در منازل   تعداد. 
 زیاد   هم  اختلال  هاي   نشانه  یافت،  می  افزایش  ورودي  درب   یک   داراي  منازل  تعداد  که   طور   همان 

 .شد می
 می  تجربه را  جرم از بالاتري سطوح داشتند متعددي دسترسی نقاط که  هایی ساختمان  

 )155: 2014، 1کردند(پارنابی
نتایج حاصل از مطالعات انجام شده حاکی از آن است که ویژگی هاي شاخص کالبدي مؤثر بر پیشگیري  

  -  علائم و مبلمان شهري  -معابر    شاخص زیر عنوان شده است.:  9از جرم و ارتقاء امنیت شهرها در قالب  
اراضی گیاهی    -خوانایی-کاربري  بافت    -پوشش  فشردگی  و  بندي  بصري    -دانه  غیر    -تناسبات  نظارت 
  دیدگاه   دو  بیستم،  قرن  ابتداي  از  )30، ص.1401(شرافت پور و همکاران،    آلودگی محیطی  -رسمی بر فضا  

  اجتماعی  و  کالبدي  آثار  که  گردید  مطرح  یمسکون  هاي  واحد  طراحی  براي  پري  کلارنس  و  لوکوربوزیه  متضاد
  مسکونی   مجموعه  لوکوربوزیه.  نهاد  خود  از  بعد  مسکونی  هاي  مجتمع  طراحی  و  محله  گیري  شکل  بر  مهمی

  مناطق  توسعه  براي  را  سطح  در  گسترش  الگوي  پري  کلارنس  و  کرد  طراحی  طبقه  هفده  در  را  مارسی
و  (کرد    پیشنهاد  شهر  مسکونی خانه   ).349، ص.1395همکاران،  جلالیان  نیز،  نیومن  نظر  عمومی    سازي  از 

مسکونی) تنها   شود،  می  ساخته  جامعه  فقیر  اقشار  براي  موارد  از  بسیاري  در  (مجتمع    براي   که  امکانی  لذا، 
  نظارت،   پذیري،   اقلیم   عامل  چهار  نیومن  دفاع   قابل   فضاي   نظریه .  است  فیزیکی  اصلاح  دارد  وجود  اصلاح
 در  پذیري   اقلیم.داند  می  دخیل  مسکونی  هاي  مجتمع  امنیت   در  مؤثر  عوامل  عنوان  به  را  همسایگی  و  تصویر 
  براي که باشد می اجتماعی   فضاهاي از  محافظت   و ساخت  تعریف،  به افراد  تمایل گیرنده بر  در رفتاري،  شکل
 .)237، ص. 2016، ۲است(استاونسون ضروري خودشان بقاي

برنامه ریزي شهري و کاهش   جرم را می توان بطور کلی در دو هدف کاهش حقیقی جرم و  امنیت در 
) تا کنون نظریه پردازان بسیاري  24، ص.1389  (بیات رستمی و همکاران،  افزایش احساس امنیت تعریف کرد

نظري خود را  اظهار نظر نمودن و در برخی موارد نیز تجربیات    افزایش ضریب امنیت در شهرهادر خصوص  
بطور   اندیشمندان  ایده هاي مطرح شده  بر اساس  و  به اجرا درآوردند  به صورت عملی در مکانی مشخص 

  .پیشگیري از جرم وجود داردامنیت و کلی می توان گفت سه نوع رویکرد اصلی براي  
رم از طریق  رویکرد اول: غیر مکانی است که به کاهش و یا از بین بردن انگیزه هاي شخصی ارتکاب ج.  1

 آموزشهاي اخلاقی، بهبود وضعیت اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی جامعه و وضع قوانین اشاره دارد.

 
1. Parnaby 
2. Stevenson 
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رویکرد دوم: رویکرد مکانی (موضعی) که هدف اصلی آن سخت تر کردن امکان ارتکاب جرم به وسیله    .2

 )  120، ص.1398 کاربرد تکنیک هاي خاص در مکانی مشخص می باشد. (کرمونا،
رویکرد سوم: بر مبناي میزان مجازات قانونی مجرمین وجود دارد و از ویژگی هاي آن کم توجهی به امکان  . 3

) برنامه هاي پیشگیري از جرم  26، ص.1399هرانی،طپیشگیري از جرائم نسبت به ارتکاب جرائم است (فرید  
ونه اي شکل داد که سبب  از گذر طراحی محیطی بر این اساس استوار است که بافت فیزیکی محیط را به گ

 .)63  :1399(کلکوهن،  کاهش جرم یا ترس از وقوع جرم و در نتیجه بهبود کیفیت زندگی گردد
مقابله 4 رویکرد  (  طراحی  از  استفاده  با جرایم  با  .  رویکردCPTEDمحیطی    طریق  از  جرم  از  «پیشگیري   ): 

  بندي  دسته  قابل  نگهداري  و  تعمیر  و  دسترسی  کنترل  نظارت،  قلمروگرایی،  عامل  چهار  تحت  محیطی»  طراحی
.  کنند  می  حمایت  قلمروگرایی  اصل  از  پرکینز  و  کرو  تیلور،  نیومن،  چون  پردازانی  در این رابطه، نظریه.  است
  کنترل  کرو،  و  کوزن  برانتینگهام،.  است  بوده  پرکینز  و  نیومن  جیکبز،  جین  توجه  مورد  طبیعی  نظارت  اصل

، 1اند (عبداالله و صالح  نموده  مطرح  را  تصویر   و  نگهداري  و  تعمیر   مسأله  نیومن  و  کلینگ  ویلسون،  و  دسترسی 
 معماران،   و طراحان  ازجمله  توسعه  عوامل  نیز  و  خانه ها  مالکان  جامعه و  مطابق این رویکرد،  .)64، ص.2012

 اعمال  طریق  از موضوع  این  که نمایند   ایفا جرایم  مقابل   در جامعه کنترل   و حفاظت در  را بارزي  نقش   میتوانند

:  1393می گردد (پاك نژاد،    محقق  ساز  انسان  و  فیزیکی  محیط  مدیریت  و  طراحی  در CPTED اصول   کامل
59 .( 

براین،   اساسیعلاوه  رکن  سه  ترلا  و  پت  هاي    امنیت  پیشگیري  قانون،  اجراي  در  را  جرم  از  پیشگیري 
اجتماعی و برنامه ریزي و طراحی هاي مناسب محیطی می داند که بدون توجه به آن نمی توان از جرائم قابل 

   .)267، ص. 2018، 2(پتالا  کاست هاي شهري انتظار در محیط
امنیت در شهرها» تحقیقات متعددي، انجام شده است. اما رویکردبررسی این    در ارتباط با موضوع «ارتقاي

برنامه ریزي شهري، کمتر مورد توجه بوده   موضوع در قالب رویکرد پیش گیري از جرم بوسیله طراحی و 
قالب مدل   امنیت در  ارتقاي  و  از جرم  پیش گیري  تحقیق، شناسایی شاخص هاي  این  نوآوري  است. جنبه 

DPSIR .است 
شاخص هدف  با  حاضر،  تحقیق  مدل  بنابراین،  براساس  نحوه    DPSIRسازي  و  شدت  شناسایی  و 

اثرگذاري و اثر پذیري شاخص هاي برنامه ریزي شهري بر امنیت مجتمع هاي مسکونی مهر در شهر زنجان  
  برنامه  و  محیطی  شاخص هاي طراحی  نقش   انجام شده است. در این رابطه هدف تحقیق، ارزیابی و تحلیل

است.    امنیت  ارتقاي  و  جرائم   از  پیشگیري  در  شهري   ریزي زنجان  شهر  در  مهر  مسکونی  هاي  مجتمع  در 
است    خانوار   5676  شامل  که  باشدمی  زنجان  شهر   مهر  مسکن  ساکنین  کلیه  پژوهش،   این  در  آماري  جامعه

 
1. Abdulla & Salleh 
2. Petrella 
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 در   متقاضی  رهايخانوا   به  مهر  مسکن  مسکونی  واحد   5676  تعداد  حاضر  حال   در  .)80، ص.1398(شیري ،  
  و  مختلف  مقیاس هاي  در  هایی¬مجتمع  بصورت  زنجان  شهر  مهر  مساکن.  است  شده  داده  تحویل  زنجان  شهر

  ساخت کیفیت داراي و شده  ساخته طبقه 4 در عمدتاً   هامجتمع  این. اند-گردیده احداث  شهر  مختلف نقاط در
  استفاده  مشابهی نسبتاً  الگوي از  نیز زنجان شهر مهر  مسکن  ظاهري نماي ساخت و طراحی در. هستند یکسانی

  پژوهشی   در  ،)1392(اسدي    و  پورمحمدي.  هستند  درگیر  مشکلاتی  و  مسائل  با  زنجان  مهر  مساکن.  است  شده
  بیشتر  که  اند  رسیده  نتیجه  این  به)  زنجان  شهر:  موردي  مطالعه(  مهر  مسکن  هاي¬پروژه  ارزیابی  عنوان  تحت
  رفاهی   خدمات  و  امکانات  به  دسترسی  محدودیت  با  و  اندگرفته  قرار  شهرها  حاشیه  در  مهر  مسکن  هايپروژه

  لحاظ   از  و  اندمواجه  کافی  مناسب  نقل  و  حمل  و  تفریحی،  مراکز  آموزشی،  مراکز  خرید،  مراکز:  قبیل  از
این  .دارند  غیررسمی  اسکان  محلات  به  بیشتري  شباهت  ها¬برخورداري تحقیق  اصلی  سوال  رابطه،  این  در 

است که مهمترین عوامل اثرگذار در ارتقاي امنیت مجتمع هاي مسکونی مهر در شهر زنجان از طریق طراحی  
  و   تأثیرگذاري  نحوه  تبیین  چارچوب هدف از انجام این پژوهش  این  کالبدي با رویکرد سپتد کدام است؟ در

  قالب   در  زنجان   شهر  مهر  مسکن  هاي  با نگرش سپتد مجتمع   مؤلفه هاي مؤثر بر عوامل کالبدي   پذیري   تأثیر
 خواهند بود.  DPSIR مدل 

 
   روش شناسی. 2

تحلیلی است. گرد آوري داده ها با مطالعات میدانی و کتابخانه اي  -تحقیق حاضر به لحاظ روش، توصیفی
انجام شده است. در مطالعات میدانی مهمترین ابزار تحقیق پرسشنامه است. همچنین، منابع اطلاعاتی تحقیق،  

  سابقه  و  موضوع  ماهیت  به  توجه  شامل مطالعات پیشین و نظریه ها و مدل ها و همچنین آمارنامه ها است. با
امنیت، شاخص هاي تحقیق    ارتقاي  و  جرائم  از  پیشگیري  در  شهري  ریزي  برنامه  و  محیطی  مطالعات طراحی

متغیر مستقل(شاخص هاي طراح مجتمع هاي    ی محیطیدر قالب دو متغیر وابسته(شاخص ارتقاء امنیت) و 
 شد. تدوین آن نماگرهاي و )، استخراجمسکونی

زنجان است جمعیت مجتمع هاي   در شهر  مهر  تحقیق شامل ساکنین مجتمع هاي مسکن  آماري  جامعه 
سال   در  زنجان  شهر  در  مهر  برابر    1400مسکن  زنجان  شرداري  آمار  باشد(شهرداري    19053براساس  می 

نفر به عنوان نمونه انتخاب گردید. براي توزیع پرسشنامه    377از فرمول کوکران  ). که با استفاده  1400زنجان،  
نیز از نمونه گیري مکانی استفاده گردید. بدین ترتیب، مجتمع هاي مسکونی مسکن مهر شهر زنجان شامل  

پرسشنامه بین شهروندان ساکن مجتمع مسکونی مهر توزیع    29مجتمع است. در نتیجه براي هر مجتمع،    13
 گردید.
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  DPSIRدر قالب مدل    1براي تحلیل داده ها از آزمون تحلیل مسیر، مدل تصمیم گیري چندمعیاره تودیم

استفاده شده است. ابتدا داده هاي تحقیق از طریق جامعه آماري رتبه بندي و گرد آوري شد. سپس با استفاده  
را باید    1. ماتریس تصمیم جدول  بندي گردیدمدل تصمیم گیري چندمعیاره تودیم، داده ها وزن دهی و رتبه  

 براي این مدل درنظرگرفت: 
 

 

 . امتیازهاي اختصاص یافته به گزینه ها 1جدول 
mC  2C 1C  
mW ... 2W 1W cW 

1mP ... 12P 11P 1A 
2mP ... P22 21P 2A 

  
… 

      
… 

  
… 

  
… 

  
… 

nmP ... Pn2 n1P nA 
 

  در دسترس هستند، به نحوي که)  1Aو ... و  nA(  گزینه  nو    )1Cو ...و    mC (معیار  mدر ماتریس فوق  

icP     امتیاز اختصاص یافته به گزینهi  ام باتوجه به معیارc  ام )m،...،1=  c  (  است. همچنینcW   وزن اهمیت
 ام است. cمعیار 

ارت  بر  ها  مؤلفه  از  کدام  هر  تأثیر  میزان  مسیر،  تحلیل  روش  از  استفاده  با  بعد  مرحله  و  در  امنیت  قاي 
براي  پیشگیري از وقوع جرم بررسی و تحلیل گردید.   روش تحلیل مسیر نوعی تحلیل رگرسیونی است که 

دارند  کاربرد  باهم  مرتبط  متغیرهاي  از  اي  مجموعه  میان  در  علی  روابط  الگوي  نمایش  و  علیت  با    درك  و 
و    Excel  فراخور نیاز تحقیق از نرم افزاراستفاده از آزمون رگرسیون خطی چند متغیره انجام شد. همچنین به  

SPSS .استفاده شد 
 

 مجتمع هاي مسکن مهر شهر زنجانمورد مطالعه براي سنجش ارتقاء امنیت در  کالبدي شاخص هاي .2جدول
 رتبه  کمینه  بیشینه  واریانس  میانگین  شاخص 

 10 1 5 0/789 3/50 اماکن  از مستمر  و مختلط استفاده
 11 1 5 0/883 3/50 گیاهی پوشش از مناسب  استفاده
 5 1 5 0/854 3/63 بخش  هویت هاي  المان و  مبلمان افزایش 
 1 2 5 0/723 3/81 پلیس  گشت و  عمومی نظارت افزایش 

 7 2 5 0/685 3/61 محلات  امنیت  با ناسازگار و  مزاحم  هاي  کاربري انتقال
 22 1 5 1/011 3/22 قومیتی  تداخلات تأثیر

 2 1 5 0/876 3/71 دهنده  هشدار هاي  تکنولوژي و  ها دوربین به عمومی فضاهاي شدن  تجهیز

 
1. TODIM 
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 23 1 5 0/830 3/20 محلات  جمعیت تراکم 
 17 2 5 0/810 3/42 عمومی  فضاهاي  کنندگی دعوت حس

 15 1 5 0/965 3/47 علائم  مناسب نصب با شهر خوانایی
 19 1 5 0/931 3/42 محلات  پیونديهم ضریب  افزایش و پذیري دسترس 
 14 1 5 0/850 3/47 عمومی  فضاهاي  روشنایی

 12 1 5 1/043 3/47 فازها  فضایی هاي مقیاس گسستکی
 21 1 5 0/920 3/27 عمومی فضاهاي براي حفاظ و  سازي  محوطه

 3 2 5 0/642 3/66 شده رها و  متروکه  هاي کاربري مدیریت 
 18 2 5 0/842 3/42 محیط  از حفاظت و مدیریت 
 9 1 5 0/821 3/50 )...و سالمندان پذیر(معلولان، آسیب اقشار براي محله سازي مناسب

 13 1 5 0/850 3/47 عمومی  نظارت و دید افزایش بر تاکید با  منظرسازي 
 20 1 5 0/984 3/30 شهري  تأسیسات و تجهیزات وجود 
 4 2 5 0/642 3/66 فازها  نگهبانان وجود 

 16 2 5 0/748 3/45 ها  محله ساکنین اقتصادي  وضعیت 
 8 2 5 0/913 3/52 ساختمانها  گیري قرار و طراحی وضعیت 
 6 1 5 0/942 3/63 فازها  فیزیکی فضاي  وضعیت 
 - - - 850/0 49/3 مجموع 

 
جمع با  زنجان،  جمع  430871  یتشهر  با  نفر  و  زنجان  یت  استان    لومترمربعیک  33/57وسعت  مرکز  در 

  مهر   مسکن  پروژه  13  زنجان  شهر  در  ).1395(مرکز آمار ایران،  زنجان و شمال غرب کشور واقع شده است
، توزیع  2تصویب و بطور کامل احداث شده است. این پروژه ها در تمام نقاط حاشیه اي شهر مطابق شکل 

واحد با جمعیت ساکن    6234داراي  شده است. امروزه طبق آمارهاي رسمی شهرداري زنجان، این مجتمع ها  
زنجان،    19053 باشد(شهرداري  ها   یی ایجغراف  تیموقع  1شکل    ).1400نفر می  مهر شهر    يمجتمع  مسکن 

 را نمایش می دهد. کشور یی فضا  ماتیزنجان در تقس
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 مجتمع هاي مسکن مهر شهر زنجان در تقسیمات فضایی کشورموقعیت جغرافیایی  .1 شکل

 

 . یافته ها 3
اطلاعات بدست آمده از پرسشنامه استفاده    باتوجه به تعاریف و مفاهیم مطرح شده و  ها  براي تحلیل یافته

طراحی و برنامه ریزي شهري مؤثر در ارتقاي امنیت مجتمع    هاي  . بررسی شاخص ها نشان داد مؤلفهگردید
  و  مطلوب   شرایط در  850/0  مقدارواریانس  و49/3  میانگین  هاي مسکن مهر شهر زنجان و پیشگیري از جرم با

  ؛ 81/3  میانگین  با»  پلیس   گشت  و  عمومی  نظارت  افزایش «  هاي  گویه   نیز،  است. در بین شاخص ها  قبول   قابل
  مدیریت«  و  ؛  3/ 71  میانگین  با»  دهنده هشدار  هاي ها و تکنولوژي دوربین به عمومی فضاهاي  شدن تجهیز «

  گویه  طرفی،  از.  است  کرده  کسب  را  امتیازات  بیشترین  3.58  میانگین  با»  شده  رها  و  متروکه  هاي  کاربري
  میانگین  با»  محلات  جمعیت  تراکم«  ؛  27/3  میانگین  با»  عمومی  فضاهاي  براي  حفاظ  و  سازي  محوطه« هاي
 . اند کرده کسب را امتیاز کمترین  20/3 میانگین با» قومیتی تداخلات  تأثیر«  و ؛22/3

تأثیر   و  تأثیرگذاري  نحوه  تعیین  و  پرسشنامه  از  نهایی  چارچوب  به  رسیدن  و  تبیین  براي  مقاله  این  در 
در   جرم  از  پیشگیري  و  امنیت  بر  ها  شاخص  زنجان  پذیري  شهر  مهر  مسکن  هاي  مدل  مجتمع  قالب  در 

DPSIR    ابعاد و شاخص ها در پرسشنامه و  ابتدا مؤلفه هاي اصلی  بدین شکل که،  بهره گیري شده است. 
اولیه تدوین و در اختیار جامعه آماري قرار گرفت. و در قالب وزن دهی طیفی لیکرت امتیاز بندي شد. سپس  

هاي   مؤلفه  براساس  ها  مدل    5شاخص  م  DPSIRگانه  در  شاخص  موقعیت  و  گردید.  بندي  دل  دسته 
DPSIR    مؤلفه اصلی    5نیز معلوم شد. بدین ترتیب، شاخص ها براساسDPSIR    دسته بندي گردید. بدین

ترتیب، براساس داده هاي گردآوري شده، شاخص هاي تحلیل به عنوان نیروهاي فشار یا تأثیرگذار یا پیشران 
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ا رتقاي امنیت و پیشگیري از  معلوم گردید. در این مرحله می توان تشخیص داد که کدام عامل در ایجاد و 
در   زنجان  جرم  مهر شهر  مسکن  هاي  و  مجتمع  امنیت  ارتقاي  زائده  نیز  عامل  کدام  و  است  بوده  تأثیرگذار 

 می باشد.  مجتمع هاي مسکن مهر شهر زنجان  پیشگیري از جرم در  
 

 DPSIR. دسته بندي شاخص ها براساس مؤلفه هاي مدل 3جدول 
 DPSIRموقعیت در مدل  مؤلفه

 D گیاهی پوشش از مناسب  استفاده
 D دهنده  هشدار هاي  تکنولوژي و  ها دوربین به عمومی فضاهاي شدن  تجیهز
 D عمومی  فضاهاي  کنندگی دعوت حس

 D  شهري  تأسیسات و تجهیزات وجود 
 D ها  محله ساکنین اقتصادي  وضعیت 

 I محلات  امنیت  با ناسازگار و  مزاحم  هاي  کاربري انتقال
 I پلیس  گشت و  عمومی نظارت افزایش 

 I شده رها و  متروکه  هاي کاربري مدیریت 
 I عمومی  نظارت و دید افزایش بر تاکید با  منظرسازي 

 I فازها  نگهبانان وجود 
 P ساختمان ها  گیري قرار و طراحی وضعیت 
 P اماکن  از مستمر  و مختلط استفاده

 P فازها  فضایی هاي مقیاس گسستکی
 P قومیتی  تداخلات تأثیر

 R بخش  هویت هاي  المان و  مبلمان افزایش 
 R )...و سالمندان پذیر(معلولان، آسیب اقشار براي محله سازي مناسب

 R عمومی  فضاهاي  روشنایی
 R علائم  مناسب نصب با شهر خوانایی
 R محیط  از حفاظت و مدیریت 
 S فازها  فیزیکی فضاي  وضعیت 
 S محلات  پیونديهم ضریب  افزایش و پذیري دسترس 
 S عمومی فضاهاي براي حفاظ و  سازي  محوطه

 S محلات  جمعیت تراکم 

 
به   ها  تفکیک شاخص  و  آماري  جامعه  دهی  وزن  براساس ضریب  ها  مرحله سوم شاخص  مؤلفه    5در 

اولویت بندي شد. در این زمینه، مجموع    TODIMدر قالب مدل تصمیم گیري چند معیاره    DPSIRاصلی  
جهت رتبه بندي شاخص ها و مؤلفه ها   TODIMامتیازات بدست آمده وارد مدل تصمیم گیري چند معیاره  

مدل   با  ارتباط  جدول   DPSIRدر  خروجی  معیاره    4گردید.  چند  گیري  تصمیم  روش    TODIMبراساس 
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تأثیر پ  1نشان می دهد که مؤلفه  مؤلفه هاي  امتیاز  یشبه عنوان  با  نظر    742/0ران  از  مؤلفه ها  از دیگر  بیش 
جامعه آماري بر ارتقاي امنیت و پیشگیري از جرم تأثیر داشته است. در واقع از نظر جامعه آماري براي کنترل  
امنیت و پیشگیري از وقوع جرم در برنامه ریزي شهري باید بر نیروهاي پیشران تاکید بیشتري گردد. چراکه  

در نتیجه، در مدیریت فضا باید این    .طراحی محیطی ایمن است   مبین  روندهاي   و  ها  شاخص  شامل  این مؤلفه
  قرار دارد. این مؤلفه،   617/0با امتیاز    2مؤلفه را در اولویت برنامه ریزي قرار دهد. در رتبه دوم مؤلفه پاسخ

  پذیر؛ روشنایی   آسیب  اقشار   براي  محله   سازي  بخش؛ مناسب   هویت   هاي  اِلِمان  و   مبلمان  افزایش  متغیرهاي
و    .گیرد  می  بر  در  را  محیط  از  حفاظت  و  علائم؛ و مدیریت  مناسب  نصب  با  شهر   عمومی؛ خوانایی  فضاهاي

به عنوان یک فرآیند مؤثر می تواند از طریق افزایش ضریب ایمنی محیط، بستر شکل گیري جرائم را کنترل  
کاربري    هاي  می باشد. این مؤلفه بر زمینه  572/0با امتیاز    3ارکند. سومین عامل تأثیر گذار، شامل مؤلفه فش

در   عمومی  فضاهاي  از  استفاده  نحوه  و  زنجان  اراضی  شهر  مهر  مسکن  هاي  جامعه  مجتمع  کند.  می  تاکید 
  ساختمانها و نحوه استفاده  گیري  قرار  آماري معتقد است که این مؤلفه بویژه در زمینه شاخص هاي وضعیت

ایمنی    از بر ضریب  زیادي  فشارهاي  زنجان  اماکن،  مهر شهر  مسکن  از  مجتمع هاي  یکی  که  کند.  وارد می 
 مهمترین مظاهر آن گسست فضایی بین اماکن عمومی و مردم در مقیاس هاي محلی است. 

مربوط به بسترسازي و    در رتبه چهارم قرار دارد. این مؤلفه عمدتا  531/0با امتیاز    4مؤلفه نیروهاي محرکه
تجهیز فضا به انواع خدمات شهري جهت ارائه خدمات به شهروندان و القاء حس جذابیت محله به ساکنین و  

  پیوسته   وع وق  به  هاي   نارسایی  به   توجه  با   که  شود  سرمایه گذاران، بمنظور جلوگیري از خالی شدن محله می
آماده سازي محیط براي پیشگیري از    شامل  عمدتا  DPSIR  مدل   پیشین  مراحل  هاي  شاخص  و  ها  مؤلفه  در

واسطه تجهیز فضا و افزایش تردد در سطح شهر و فضاهاي عمومی  و نشان می دهد که به باشد وقوع جرم می
قرار دارد. این مؤلفه با امتیاز    5مؤلفه وضعیتمی توان ضریب ایمنی محله ها را افزایش داد. در رتبه پنجم نیز  

ضریب اهمیت متوسطی دارد. و جامعه آماري معتقد است که به تنهایی نمی تواند وضعیت را تغییر   408/0
ساختاري    دهد. و بیشتر مبین کارکرد فعلی شهر است. در این رابطه می توان گفت که مؤلفه وضعیت دوجنبه

ساختاري شامل تراکم محوطه سازي و وضعیت فیزیکی محله است. جنبه   جنبه  .شود  می  شامل را  و کارکردي
  مجتمع هاي مسکن مهر با سایر محلات شهر زنجان کارکردي نیز شامل تراکم جمعیت و ضریب هم پیوندي  

 است.  

بررسی کلی شاخص بدون در نظر گرفتن موقعیت آنها در مدل نشان می دهد که جامعه آماري بیشتر بر  
دهنده با    هشدار  هاي  تکنولوژي  و  ها  دوربین   به   عمومی  فضاهاي  شدن  و شاخص هایی چون تجهیزمفاهیم  

 
1. Impact 
2. Response 
3. Pressure 
4. Driving Force 
5. State 
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 و   متروکه  هاي  کاربري  ؛ مدیریت  809/0پلیس با ضریب    گشت  و  عمومی  نظارت  ؛ افزایش  789/0ضریب  
  ؛ افزایش   730/0محلات با ضریب    امنیت  با  ناسازگار  و  مزاحم  هاي  کاربري  ؛ انتقال 807/0شده با ضریب    رها

تاکید    739/0فازها با ضریب    فیزیکی  فضاي   ؛ و وضعیت  755/0بخش با ضریب    هویت  هاي  اِلِمان  و  مبلمان
در برنامه ریزي شهري وابستگی زیادي  مجتمع هاي مسکن مهر شهر زنجان  دارند. از نظر آنها اراتقاي امنیت  

فضاهاي عمومی به تکنولوژي هاي کنترل کننده دارد. در به بهینه سازي کاربري اراضی و تجهیز خیابان ها و  
مند   برنامه ریزي ضابطه  بازنگري در  بر  مبتنی  باید مدیریت فضا  و  داشته  بنایی  این مسائل جنبه زیر  نتیجه، 

تأثیر  مانند  هایی  شاخص  آماري  جامعه  نظر  از  که  است  حالی  در  این  باشد.  چنینی  این    تداخلات   مسائل 
  جمعیت  ؛ و تراکم  319/0عمومی با ضریب    فضاهاي  براي   حفاظ  و  سازي   ؛ محوطه  303/0قومیتی با ضریب  

برنامه ها،    281/0محلات   و  به شرایط موجود و نحوه عملکرد مدیران  وابسته  بیشتر  و  داشته  جنبه روبنایی 
 طرح ها و پروژه هاي شهري هستند.

 
 
 

 TODIMبراساس وزن دهی  DPSIRضریب اهمیت شاخص هاي مدل  .4جدول
طبقه بندي 
DPSIR 

ضریب  شاخص 
TODIM 

نیروهاي  
 ) Dمحرکه( 
531/0 

 0/789 دهنده  هشدار هاي  تکنولوژي و  ها دوربین به عمومی فضاهاي شدن  تجهیز
 0/609 گیاهی پوشش از مناسب  استفاده

 0/484 ها  محله ساکنین اقتصادي  وضعیت 
 0/464 عمومی  فضاهاي  کنندگی دعوت حس

 0/338 شهري  تأسیسات و تجهیزات وجود 

 ) Iتأثیر(
742/0 

 0/809 پلیس  گشت و  عمومی نظارت افزایش 
 0/763 فازها  نگهبانان وجود 

 0/807 شده رها و  متروکه  هاي کاربري مدیریت 
 0/730 محلات  امنیت  با ناسازگار و  مزاحم  هاي  کاربري انتقال

 0/579 عمومی  نظارت و دید افزایش بر تاکید با  منظرسازي 

 ) Pفشار(
572/0 

 0/707 ساختمانها  گیري قرار و طراحی وضعیت 
 0/657 اماکن  از مستمر  و مختلط استفاده

 0/603 فازها  فضایی هاي  مقیاس گسستکی
 0/303 قومیتی  تداخلات تأثیر

 ) Rپاسخ( 
617/0 

 0/755 بخش  هویت هاي  الِِمان و  مبلمان افزایش 
 0/667 )...و سالمندان پذیر(معلولان، آسیب اقشار براي محله سازي مناسب

 0/573 عمومی  فضاهاي  روشنایی
 0/503 علائم  مناسب نصب با شهر خوانایی
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 0/368 محیط  از حفاظت و مدیریت 

 ) Sوضعیت( 
408/0 

 0/739 فازها  فیزیکی فضاي  وضعیت 
 0/349 محلات  پیونديهم ضریب  افزایش و پذیري دسترس 
 0/319 عمومی فضاهاي براي حفاظ و  سازي  محوطه

 0/281 محلات  جمعیت تراکم 

 
هاي   مؤلفه  گذاري  اثر  نحوه  و  میزان  تبیین  براي  نهایت  مدل    5در  ارتقاي  DPSIRگانه    و  امنیت  بر 

  بین   علی  رابطه   تشخیص  از آزمون تحلیل مسیر استفاده شده است. این آزمون براي   جرم  وقوع  از  پیشگیري
از .  شود  می   استفاده  تابع  و  تأثیرگذار   متغیرهاي آن،  در    استاندارد  بتاي   تحلیل   و  رگرسیونی   تحلیل  طریق  و 

گانه (پیشران، فشار، تأثیر، وضعیت، و   5طبقه بندي شده در مؤلفه هاي    هاي  شاخص   میان   ارتباط  ها،  آماره
در . شود مشخصمجتمع هاي مسکن مهر شهر زنجان  جرم وقوع  از  پیشگیري  و امنیت  با مؤلفه ارتقاي پاسخ)

. شود  می ارائه  ساختاري  معادلات  مدل  و کل  اثر  مستقیم،  غیر  اثر  مستقیم، اثر  بصورت تحقیق  این آزمون، نتایج
  باید  کل   اثر  مقدار.  است  مستقیم  غیر  و  مستقیم  اثر  جمع   حاصل  مسیر،  تحلیل  پارامتر  مهمترین  عنوان   به  کل   اثر

  6/0  تا  3/0  بین  کل   اثر  اگر  و  آید  بوجود  مستقل  و  وابسته  متغیر  بین  معنادار  رابطه  یک  تا  باشد  3/0  از  بالاتر
همچنین،    .است   مطلوب   بسیار   همبستگی  باشد،  6/0  از  بیش   اگر  و  است  مطلوب  و  معنادار   همبستگی   باشد

 اگر مقدار اثر غیر مستقیم بیشتر از اثر مستقیم باشد، نشان دهنده کاذب بود نتیجه محاسبات آماري است. 
باتوجه به گسترده بودن تبیین روابط متغیرها،   ،3شکل   نتایج طبق   ،مجتمع هاي مسکن مهر شهر زنجان  در

به عنوان ضریب بتاي استاند ارد به عنوان مهمترین مؤلفه تحلیل مورد بررسی  در این مقاله میزان اثر مستقیم 
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است.   شده  مشخص  غیراستاندارد  ضرایب  با  غیرممتد  خطوط  بصورت  نیز  مستقیم  غیر  اثرات  گرفت.  قرار 
درصد انجام یافته است.    95ناگفته نماند که تحلیل آزمون مسیر با ضرایب رگرسیونی بر اساس سطح امینان  

  و   کند  می  رد  را)  0H(  صفر  فرضیه   در نتیجه،  است  000/0ها    مؤلفه  اريد  معنی  سطح  مقدار  که براین اساس 
اثر مستقیم  .  استمجتمع هاي مسکن مهر شهر زنجان  کل    به  تعمیم  قابل   تحقیق   نتایج همچنین، در بررسی 

 مؤلفه ها که با استفاده از آماره بتا در آزمون رگرسیون خطی چندگانه بدست می آید. 
با مجتمع هاي مسکن مهر شهر زنجان  جرم وقوع  از پیشگیري و امنیت مؤلفه هاي ارتقاي. روابط علی بین 3شکل 

 تحلیل مسیر

 
 . بحث 4

اثر مستقیم   با  پاسخ  داد که، مؤلفه  ارتقاي  542/0نتایج نشان  با  را  ارتباط    از   پیشگیري  و  امنیت  بیشترین 
بین    جرم  وقوع تبیین روابط  آماري در  به عبارتی جامعه  باورند که  دارد.  براین  وابسته  مؤلفه هاي مستقل و 

ریزي شهري کنترل کند مؤلفه هاي مبتنی  آنچه که می تواند امنیت شهري را در زمینه طراحی محیطی و برنامه
مبلمان مناسب  هویت   هاي  اِلِمان  و  بر  و   آسیب  اقشار  براي  محله  سازي  بخش؛  خوانایی؛  روشنایی؛  پذیر؛ 

تیجه هر چقدر خوانایی و روشنایی و تجهیز شهر بیشتر باشد، امنیت شهر  مدیریت محیط شهري است. در ن
) و  1395)، مهرابی و مهدوي (1393نیز بواسطه حضور پذیري مردم بیشتر خواهد بود. رفیعیان و همکاران (

) همکاران  و  فاطمی  می1395سادات  بیان  عوامل)    کاربري،  اختلاط  نظیر  امنیت  افزایش   بر  تأثیرگذار   دارند 
  افزایش   نظارت،  و  کنترل   مناسب،  نورپردازي   خوانایی،  مناسب،  هايدسترسی  شهري،  مبلمان  انسانی،   یاسمق

  احساس   عدم   و  محیط  در  حضور  .گذارند  تأثیر  شهري   فضاهاي  در  افراد   حضورپذیري  میزان   بر  تعلق  حس
 . شودمی  امنیت  عدم  و  احساس ترس   ایجاد  نهایت  در  و  نگرانی  سردرگمی،  عامل  همواره  محدوده  به  آشنایی

ریزي   برنامه  و  از عملکرد طراحی  و روشن  گویا  پاسخی  امنیت شهري  که،  نتیجه گرفت  توان  واقع می  در 
در مدل   مؤلفه  این  از طرفی،  باشد.  کارآ می  و  موفق  پاسخ می  DPSIRشهري  مؤلفه  عنوان  مؤلفه  به  باشد. 

دارد تکیه  تغییرات  برابر  در  شهر  فضایی  هاي  واکنش  بر  برنامه  پاسخ  تأثیرگذار  نیروهاي  بر  هرچقدر  پس   .
نیازهاي شهروندان در زمینه   توانند  ریزي و طراحی محیطی شهر کنترل صورت گیرد، مؤلفه هاي پاسخ می 

 امنیت را بهتر تأمین کنند.  
 

 . نتیجه گیري 5
و شکوفایی   فردي  و  اجتماعی  امنیت  به  دستیابی  براي  امروزین،  شهرهاي  که  داد  نشان  ها  یافته  بررسی 

اقتصادي محلات، ناگزیر باید برنامه ریزي منسجمی در طراحی و توسعه زیرساخت هاي شهري بر  -اجتماعی
انجام دهند. این در    اساس نیازهاي امنیتی شهروندان و به حداقل رساندن وقوع جرم در فضاهاي عمومی شهر
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وقوع ناهنجاري هاي شهري و در  حالی است که اغلب در برنامه ریزي شهري و طراحی محیطی، بسترهاي  
هاي  شهر  عمومی  امنیت  تأمیننتیجه   یافته  که  است  حالی  در  این  است.  گرفته  قرار  توجه  مورد  کمتر  ي، 

ترس    یقربان  شی ع از وقوع جرم و افزامناسب مان  یطی مح  یطراحمطالعات تحقیقات پیشین نشان می دهد که  
م لذا  شود  یدر محلات  برنامه ر  شیافزا  با .  و  را    ی عموم  ي جرم در فضاها  احتمال توان    یم  ي زی مداخلات 

تواند جرم و    ینادرست م  یطی مح  یو طراح  يکالبد   يز یر  برنامه داد. چرا که به نظر برخی محققین،  کاهش  
  ی و سرزندگ  ي بودن، تراکم، اختلاط کاربر  دردسترس در این رابطه،    دهد.  شی در محلات را افزا  ییرفتار جنا

 محلات است.  تیامن شی از عوامل تأثیر گذار در افزا طیمح
وضعیت   که  داد  نشان  تحقیق  ر  یطراحیافته  برنامه  ارتقا  يشهر   يزیو  در  هاي    ت ی امن  يمؤثر  مجتمع 

با م  يریشگیو پ  مسکن مهر شهر زنجان براي  و قابل قبول است  مطلوب  49/3  نیانگیاز جرم  . در این میان 
 ن ی به دورب  یعموم  يشدن فضاها  زیتجه،  سی و گشت پل  ینظارت عمومارتقاي بشتر امنیت در محلات باید  

بیشتر مورد توجه قرار گیرد. از    متروکه و رها شده  يها  يکاربر  تیریمد، و  هشدار دهنده  يهايها و تکنولوژ
طرفی، با توجه به تأثیر مؤلفه هاي برنامه ریزي شهري و طراحی محیطی در ارتقاي امنیت محلات شهري، 

با ضرایب وزن دهی مدل تودیم نشان داد که شاخص هاي تحقیق در قالب    DPSIRبررسی و تحلیل مدل  
  يبرا  لذااز جرم تأثیر داشته است.    ي ری شگیو پ  تی امن  ي بر ارتقا  بیشترین تأثیر را    0/ 742  از یبا امت  »تأثیر« مؤلفه  

امن پ  ت یکنترل  پل  ی نظارت عموم  شی افزابر    دیبا   طراحی محیطی از وقوع جرم در    ير یشگیو  ،  سیو گشت 
شده  يها   ي کاربر  تی ریمد رها  و  امن   يها  يکاربر  انتقال ،  متروکه  با  ناسازگار  و  و  محلات  تیمزاحم   ،

تاک  يمنظرساز  افزا  دی با  عموم  دید  ش ی بر  نظارت  عواملگردد.    ي شتریب  د ی اکت  ی و  این    یطراح  ن یمب  زیرا 
)، 1399) کلانتري و نجفیی( 1392)، کمالی و طبیبیان(1396حاجی علی زاده و همکاران(.  هستند  منیا  یطی مح

 شدن  تبدیل   جهت  هاییسیاست  زنجان  شهر  محلات  در  یادشده  نیز در نوشته هاي خود اذعان دارند که اصول 
آن بود  امن  اي  محله   به  محلات  نهایت،    .خواهند  عل  لی تحلدر  ها  ن یب  یروابط  و    ت یامن  يارتقا   ي مؤلفه 

با  نشان داد که مؤلفه «پاسخ»    DPSIRگانه مدل  5در قالب مؤلفه هاي    ری مس  لی از وقوع جرم با تحل  ير یشگیپ
مجتمع هاي مسکن مهر  در    از وقوع جرم  يری شگیو پ  تی امن  يارتباط را با ارتقا  نیشتریب  542/0اثر مستقیم  

باورند که  دارد.  شهر زنجان   براین  بین مؤلفه هاي مستقل و وابسته  تبیین روابط  به عبارتی جامعه آماري در 
ایش ضریب  آنچه که می تواند امنیت شهري را در زمینه طراحی محیطی ارتقا ببخشد، مؤلفه هاي مبتنی بر افز 

مبلمان و اِلِمان  ایمنی محیط است. در نتیجه هر چقدر طراحی محیطی بر کاهش وقوع جرم در زمینه طراحی  
برا   يساز   مناسبشهري در محیط هاي عمومی؛    يها یی و خوانایی شهر  روشنا؛  ری پذ   بیاقشار آس  يمحله 

توجه گردد. می تواند در پیشگیري از وقوع جرم و ارتقاي    طیو حفاظت از مح  ت یری مدبویژه در شب ها؛ و  
مستقیم   اثر  با  محرکه  نیروي  هاي  مؤلفه  مقابل،  در  شود.  واقع  مؤثر  بیشتر  شهري  کمتري    369/0امنیت  اثر 

به  محیط  تجهیز  مانند  متاخر  و  بنایی  رو  عوامل  بر  ها  مؤلفه  این  که  چرا  دارند.  ها  مؤلفه  دیگر  به  نسبت 
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ج هاي  و  تکنولوژي  گدید  و  اهیپوشش  ها  نیساکن  ياقتصاد   تیوضعی  اثر    محله  عوامل  این  دارند.  تاکید 
 غیرمستقیم داشته و باید بعد از طراحی محیطی و فضاسازي به آنها توجه گردد. 

با توجه به یافته هاي تحقیق در زمینه تأثیر نیروهاي مختلف طراحی محیطی و برنامه ریزي کالبدي شهري  
امنیت ارتقاي  امنیت    بر  به سمت  بهبود وضع موجود و حرکت  بمنظور  از وقوع جرم،  پیشگیري  و  محلات 

موقعیت   و  شهروندان  نیاز  براساس  شهري  زنجان  بیشتر  شهر  مهر  مسکن  هاي  زیر  مجتمع  موارد  رعایت 
 ضروري به نظر می رسد. 

  دیگر  محلاتمجتمع ها با   يوند یهمپ  بیضر  ي محلات با مرکز شهر بمنظور ارتقاءری پذ  دسترسافزایش 

 ی نظارت عموم  شی افزابا    طیو حفاظت از محمحیط عمومی و خیابان ها بویژه در ساعات شب    تی ریمد  
 س یو گشت پل

 ی و ایجاد نگهبان محله بمنظور پیشگیري از وقوع جرم عموم يفضاها  يو حفاظ برا  يمحوطه ساز 
 ی بمنظور حضورپذیري بیشتر  عموم  يفضاها   یدعوت کنندگ  حس  افزایش جذابیت هاي شهري و ایجاد

 مردم و جلوگیري از خلوت شدن شهر 

   شهري بمنظور ایجاد نشاط در شهر و کاهش فضاهاي    يمنظرساز بهبنه سازي طراحی محیطی و افزایش
 ی و نظارت عموم دید ش یافزا خالی و بدون کاربري و

   افزایش از طریق  در شب  امنیت شهر  و  عموم  ي فضاها  ییروشناارتقا  مناسب    یی خوانای  نصب  با  شهر 
 علائم 

  و تغییر کاربري زمین هاي متروك و فاقدکاربري    محلات   ت یمزاحم و ناسازگار با امن  ي ها  يکاربر   انتقال
 شهري 

 
 تقدیر و تشکر . 6

 امنیت شهري و دستگاههاي مربوطه اعلام می دارند. نویسندگان تقدیر و تشکر خود را از مدافعان 
 
 تضاد منافع . 7

 مقاله هیچ گونه تضاد منافعی نداشته است. 
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 چکیده

 ــرویبو    عیرشد سر  ــمشــکلات ز  ینیشهرنش ــ  هی از مشــکلات عمــده   یک ــیرا بــه همــراه داشــته اســت.    يادی
 ــ نــهیناکارآمــد اســت. توســعه به يشــهر يوجــود ســاختارها مســتلزم آن اســت کــه برنامــه  ییســاختارها نیچن

 ــبــا درك دق  گذاراناســت یو س  زانیر  ریمس ــ  نیــیتع  يها را بــراو مــدل  کردهــایرو  نیشــهر، بهتــر  ت یاز وضــع  قی
 نیبــا اســتفاده از روش نــو   ینیمناســب بــازآفر  ســناریو   نیــیمناســب، تب  ياز ابزارهــا  یک ــیکننــد.    انتخابتوسعه  
ــه ــناریو برنام ــزي س ــاز ری ــهنیا يدر بهس ــه  گون ــت هاســت.  منطق ــه دل 6باف ــهد ب  ــمش ــت  لی ــود باف ــاوج  يه

ــکونتگاه ــوده و س ــمیغ يهافرس ــکلات و چالش یررس ــا مش ــاب ــت. روش  ییه ــه اس ــف مواج ــاد مختل در ابع
 ــقتح  ــیتحل -یفیحاضــر از نــوع توص ــ قی  ــو تکن MaxQDAافــزار اســت کــه بــا اســتفاده از نرم یل  ــ کی  ،یدلف

ــامحرك   ــکل يهـ ــا يدیـ ــتفاده از روش  ییشناسـ ــا اسـ ــده و بـ ــناریونگاريشـ ــزارو نرم سـ  و MICMACافـ
Scenario Wizardــتحق جینتــاقــرار گرفتــه اســت.  یمــورد بررس ــمطلــوب و بحرانــی  يو ی، ســنار   یحــاک  قی

 ــامن  -2،  4.8ریــزي و مــدیریت شــهري بــا امتیــاز  شــیوه برنامــه  -1بــه ترتیــب   گانــهاز آن است که عوامل پنج  ت ی
تعامــل و مهــاجرت اتبــاع و  -4، 4.5گــذاري بــا امتیــاز هیجلــب مشــارکت و ســرما -3، 4.8ی بــا امتیــاز اجتمــاع

 ــ(انســجام و همنفعــان يذ يریپذمشــارکت  هــاي نظــارتی رانــدمان دســتگاه -5، 4.08بــا امتیــاز  )یاجتمــاع ياری
ــاز  ــا امتی ــه  -6و  3.8ب ــد منطق ــاز   6توســعه بافــت ناکارآم ــا امتی  ــنقــش کل  3.6ب  ــ يدی ــازآفر یو اساس  ینیدر ب

 ــ  ــبــر اســاس دو موقع نیدارنــد. همچن  ــدو عــدم قطع يکــه دارا متضــاد ت ی  ــ ت ی  يزیربرنامــه -1بودنــد،  یبحران
 ــو تأ نفعــانیذ يبــه بــالا/ مشــارکت و همکــار نییاز پــا منطقــه/  یرشــد قــانون -2 ،یاصــل نیســکونت ســاکن دیی
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 ــامن يارتقــا ــدهیآ يوهایســنار ،یاجتمــاع ت ی ــازآفر ن ــدو 6بافــت ناکارآمــد منطقــه  ینیب ــر او  نیت  ــب اســاس  نی
  ائه شد.منطقه دربند ارآن  یبحران  يو یمنطقه و سنار  ییفامطلوب شکو   يو یسنار

 شهر مشهد. 6منطقه   ،یسیونو یبافت ناکارآمد، سنار دار،یپا ینیبازآفر ،یپژوهندهیآ: ها دواژهیکل

 مقدمه   .1

هاي اخیر مشکلات زیادي را دامـن زده اسـت؛ بـا رشـد کمـی صنعتی شدن و رشد شتابان شهرها در دهه
هـاي اي در عرصـه و حـوزه) همـه جانبـه327، ص.1399(ایزدفر و همکاران،    تحولات کیفیشهرها، تغییر و  

آنکـه ایـن  رغمیعلـپیوسته که مطلوبیت و کیفیت زندگی را نیز دگرگون کرده است. مختلف شهري به وقوع  
هاي شهري را با چالش و ها مزایاي زیادي را عائد شهرنشینان کرده لیکن محلات و بافتتغییرات و دگرگونی

زمان و بـه  که به مرور است يشهرهاي ناکارآمد و فرسوده  مسأله مواجه کرده است. یکی از این مسائل، بافت
خود را با توسعه شهر همراه کنند دچار افول و فرسودگی در بعد عملکـردي و کالبـدي   اندنتوانستهدلیل آنکه  

؛ 75، ص.  1389؛ پوراحمـد،  191، ص.1401؛ مباشـري،  20، ص.1401(جعفري جبلـی و همکـاران،    اندشده
 ).  236، ص  2020، 1تیرزو؛  324، ص.1400معروف نژاد، 

اي است که به دنبال تحولات سـاختاري و بـروز مسـائل و مشـکلات ارآمد و فرسوده پدیدههاي ناکبافت
از جمله عوامل تهدید کننده کیفیـت زنـدگی و   )364، ص.1401پور و همکاران،  (ایمان  اجتماعی  –اقتصادي  

نیـا و همکـاران، (حجـازي آیـدمی حساببهریزي و مدیریت شهري هاي نظام برنامهیکی از ابرچالش  عنوانبه
عوامل تهدیدکننده حضور مردم در فضاهاي عمـومی، تـرس یـا  نیترمهم. این پدیده یکی از )363، ص.1401

کند را در زندگی روزمره مختل می  لامتیها و فضاهاي عمومی است و نشاط و ساحساس ناامنی، ناامنی مکان
  نمایـدهاي زیادي را بر جامعه تحمیـل مـیینهو با ایجاد مانع بر سر راه رشد فرهنگی و مشارکت عمومی، هز

شهر یک نظام پویا است کـه تحـت تـأثیر روابـط اجتمـاعی، فرهنگـی، ).  58، ص.1395(رضایی و همکاران،  
حال حاضر توجه و توسعه و پایداري و ارتقـاي محـیط زنـدگی  اقتصادي و سیاسی و جغرافیایی قراردارد. در

باشد. اهمیت تعـادل در سـاختار اقتصـادي، اجتمـاعی، ار و پویاي آن میدر هر شهر، از الزامات مدیریت پاید
 فرهنگی و کالبدي شهر در حال و آینده رهنمودي براي پایداري شهر است.  

ناتوانی در مواجهه با پیچیدگی و نامعلومی تغییـرات،   ازجمله  ریزي شهريهاي رویکرد سنتی برنامهضعف
ترین ابزارهـاي اصلی  مثابهبهبینی  هاي پیشمحدودیتپراکنده و مقطعی در کشور،    صورتبهو اجراي اقدامات  

بین   مؤثرگیران شهري، تأکید اصلی بر شکل فضایی و نبود مشارکت و همکاري  ریزان و تصمیمحمایتی برنامه
توجـه بـه ریزان و مدیران شهري را به سمت کـاربرد ابزارهـاي جدیـد و توجهی به آینده، برنامهبیذینفعان و  

پور و همکاران، ؛ ایمان643، ص.22011،  کیو کراوچ  فیراکل(  استسوق داده    و بازآفرینی  نگريمبحث آینده
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). عدم توجه به تعـادل در ساختارشـهرها در گذشـته نـه 28، ص.1400، سجادي و همکاران،  175، ص.1401
 فرسـودههاي  گستردگی روزافزون بافتچندان دور، سبب دوگانگی در بافت شهري شده است. از آنجایی که  

، 1395، انو همکـار (امینـی اسـت توسـعهدرحال هاي پـیش روي کشـورهاي چالش نیترمهمشهرها یکی از 
ریزي شهري، بر اهمیت احیـاء و بازشناسـی ). این مهم موجب شد که در ادبیات نوین طراحی و برنامه14ص.

ــتأکهــا بافــت گونــهنیا ــازآفرینی بافــت54، ص.1401(فصــیحی و همکــاران،  شــده دی هــاي ) و رهیافــت ب
قـرار گیـرد. ایـن  موردتوجـه گذاشـته؛اي که بر توسـعه شـهر ناکارآمدشهري به دلیل مشکلات و اثرات منفی

تري همچون اقتصادرقابتی و رویکرد تنها به دنبال باززنده سازي مناطق متروکه نیست، بلکه با مباحث گسترده
کنند، سروکار دارد و مشتمل بر فرمولـه کسانی که در محلات فقیرنشین زندگی می  خصوصبهکیفیت زندگی  

). 129، ص.  1401(رضـایی و همکـاران،    هاي اجرایـی اسـتق برنامهکردن اهداف سیاسی، اجراي آن از طری
هـاي کشور ایران نیز از این تغییرات و رشد و گسترش شهرنشینی مسـتثنی نبـوده و بـا چـالش وجـود بافـت

 ).957، ص.1400؛ حسینی و همکاران، 132، ص.1401(رسول نازي و همکاران،    ناکارآمدشهري مواجه است
 8هزار هکتار بافت فرسوده شهري وجود دارد که در حدود    40در حال حاضر در کشور ایران بیش از      

) و بـا توجـه بـه مشـکلات 58، ص.1401پـور و همکـاران، (ایمان کنندها زندگی میمیلیون نفر در این بافت
تصـادي بـراي شـهرها و بـه تهدیـد انسـانی، اجتمـاعی و اق  منجـرهایی، ایـن مسـأله  متعدد براي چنین بافت

در   هـاي فرسـودهبافـتگیـري  علـل شـکل  نیتـرمهم).  5، ص.2017،  1ی ژيهـونگج(  کلانشهرها شده است
ریـزي در ایـران، شهرهاي ایران، تمرکز سرمایه، قدرت و امکانات در شهرهاي بزرگ، ناکارآمدي نظـام برنامـه

ریـزي قیمت زمین و عدم توجه به برنامـه  اي، افزایشعدم توجه به عدالت فضایی و گسترش ناهمگون منطقه
هاي فرسـوده شـهري ). مطلوبیت فضایی بافت79، ص.1400، پور و همکارانایمان( است شدهعنوانمشارکتی  

معلول عوامل مختلفی است که تحت عاملیت کنشگران متفاوت مربوط بـه فراینـد بهسـازي و نوسـازي و در 
لکن با درنظر گرفتن این امـر  .)324، ص.1400(معروف نژاد،    یابدزمانی موجودیت می  –بستر شرایط مکانی  

هاي فرسوده شـهري اسـت. زسازي بهینه بافتخروج از بسیاري معضلات کلانشهرها احیا و با  حلراهکه تنها  
هـاي صـحیح توان این مسأله را فرصتی ارزشمند نیز قلمداد کرد، فرصتی کـه در صـورت اعمـال سیاسـتمی

(امینـی   توان تحولی اساسی در جهت توسعه پایدار در پی داشته باشـدشهري و مدیریت بازآفرینی مناسب می
 ).  15، ص.1395و همکاران، 

-کنند. آنـان اعـلام مـیدر فرایند بازآفرینی شهري را بیان می )، اهمیت نقش سناریو2019( 2مابود و پوست
دهد و بیشتر شامل سلسـله هاي آینده ممکن محیط را نمایش مییک سناریو بعضی از حالت  معمولاًدارند که  

شـود. جـورج لازم است، مـیها و تغییرات که براي دسترسی به کیفیت مطلوب محیط  مراتب پویا از وضعیت
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 عنوانبـهرا    شـدهيبندطبقه)، با ترکیب سناریونویسـی و تحلیـل دلفـی، سـناریوهاي  2017و همکاران (1کرنز
رویکرد جدید مطرح نمودند. آنان در پژوهش خود با ارائه سناریوهاي انشعابی (تأثیرات کنشـگران) سـعی در 

اي در لحاظ اقتصادي و اجتماعی، حضور ذینفعـان کلیـدي و هبیان آن داشتند که در فرایندهاي بازسازي منطق
پیچیدگی  –دارد که عدم قطعیت محیطی ) بیان می2012( 2تعامل با آنان حائز اهمیت است. ریکادو و سچیاتو

) معتقـد هسـتند کـه 2011( 3باشد. کلانتونویو دیکسیوني بازآفرینی پایدار مینگارندهیآو پویایی رویکردهاي 
بازآفرینی شهري با پایداري اجتماعی ارتباط مستقیم دارد. این پژوهش سـیر تکـاملی بـازآفرینی شـهري را از 

رود و تجلـی آن را در میلادي شروع کرده و آنگاه تا مقوله مشارکت اجتماعات محلی پیش می  50و    40دوره  
نمایـد داري اجتماعی است، لحاظ میهاي پایدار که نقطه ثقل پایهاي آغازین قرن حاضر میلادي در مکاندهه

 )، معتقد هستند که1401( کند. بعلاوه پاکرو و ستارزادهسناریوي برتر پژوهش خود مطرح می عنوانبهو آن را 
بـا اسـتفاده از  توانیرو است که منهادي زیادي روبه  يهاصورت مشارکتی با چالشبازآفرینی پایدار شهري به

و   هـاتیبـه ظرف  لانروندي مـؤثر در بـازآفرینی شـهري، تغییـر نگـاه مسـئوهاي نهـادي مشـارکت شـهمؤلفه
نهاد در ارتباط بـا نوسـازي و بـازآفرینی مردم يهاتشکیل سازمان نهاد، ایجاد وهاي مردمسازمان  يهايتوانمند

شهري بازآفرینی    يهانهاد، مشارکت شهروندان در طرحمردم  يهاشهري و رفع موانع حقوقی مرتبط با سازمان
دارنـد ) نیز بیان می1400. ابراهیم نژاد و همکاران (ها برداشترا افزایش داد و گامی در جهت رفع این چالش

اقتصـادي در -عنوان بستر کارکردهاي اجتماعی و اقتصـادي، منزلـت اجتمـاعیمحرك توسعه به  يهاپروژهکه  
داده و انگیزه مشارکت در فرآیند بهسازي و نوسازي را در جامعه محلـی افـزایش داده و   ءها را ارتقااین بافت

 .  شودیدر بافت م  يگذارهیهمچنین سبب ایجاد تمایل در بخش خصوصی به سرما
تـرین عامـل درتـدوام سلول و مهـم  نیترکوچک  عنوانبههاي هدف بازآفرینی  هاي ناکارآمد در محلهبافت

). 46، ص.1399سیار مهمی را در آینده شـهري بـه همـراه دارنـد (ایزدفـر و همکـاران،  حیات شهري، نقش ب
هـاي جهانی در مواجهه با بافت شدهرفتهیرویکرد بازآفرینی شهري، یکی از جدیدترین رویکردهاي پذ بنابراین  

نفـی زوال یکی از راهکارهاي مداخلـه بـراي بهبـود عواقـب م  عنوانشهري، بهزآفرینی. بافرسوده شهري است
و نیـز هـا  بافـت  گونـهنیا  لاتدر راستاي حل مشـک  ) و1،  2020،  5؛ کرکماز و بالابان2000،  4(گودت  شهري

نمایان سـاختن   شده شهري است و اهمیت آن درهاي موجود و محیط ساختهکننده شیوه مداخله در بافتبیان
ریزان و شهرسازان به حیات مطلوب شهري و تقابل این شیوه زندگی بـا شـیوه زنـدگی در برخـی نگاه برنامه
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؛ امیـري و 5، ص.1396؛ صفایی پور و زارعـی،  2، ص.1400(فدایی و همکاران،    ها و نواحی شهر استبافت
 ).  303، ص.2020، 1؛ زگراس و ریل73، ص.1400همکاران، 

ریـزي ریـزي آن، جـزء جدانشـدنی فراینـد برنامـهپرداختن به آینده و برنامهریزي شهري،  در عرصه برنامه
هایی که فراروي جوامع بشري قراردارد از اهمیت بـالایی بیشتر آینده و ناشناخته  هرچهاست. شناخت و درك  

-امـههاي مختلف با اطمینان خاطر برننماید تا در عرصهریزان کمک میبرخوردار است. این شناخت به برنامه
ي و سناریونویسی در احیـاء بافـت فرسـوده، لـزوم توجـه بـه نگارندهیآي رویکردهاي ریکارگبهریزي نمایند. 

؛ مـرادي پـور و 43، ص.1390(زالـی و بهشـتی،  دهـدریزي سناریو را امري ضروري جلـوه مـیمقوله برنامه
 ).64، ص.1398؛ رهنما و همکاران، 45، ص.1384نوروزیان، 
هاي ممکن است. سـناریونگاري روش بسـیار آینده  تصور کردنبراي    منظمریو یک روش  ریزي سنابرنامه

و بلندمدت در شرایط با عدم قطعیت اسـت. هـدف اصـلی سـناریو  مدتانیمریزي و مفیدي براي برنامه  مؤثر
ی اسـتراتژیک هـایها در شرایط عدم اطمینان در آینده و نیز اتخاذ تصمیمریزيبالا بردن کارایی و کیفیت برنامه

کافی خردمند و پابرجا باشند. اگـر هنگـام تـدوین سـناریو تفکـر  اندازهبههاي ممکن است که براي همه آینده
مهم نیست که در آینده چه اتفاقی قرار است روي دهد، زیرا دولت، شرکت   اصلاًجدي صورت بگیرید، آنگاه  

(رهنما و معروفی،  بر مسیر اتفاقات آینده تأثیرگذار باشدتواند یا سازمان، در مقابل هر اتفاقی آماده است و می
 ).64، ص.1398؛ رهنما و همکاران، 56، ص.1394

بـافتی  مثابـهبهبرنامـه شـهر، اکنـون ي بـی، به دلیـل توسـعهواقع در جنوب شرقی شهر مشهدمنطقه شش  
ز منظـر خصوصـیات هـاي همجـوار خـود اارگانیک، فرسوده و بسیار متراکم است که در تعـارض بـا حـوزه

 1869مشهد بـا مسـاحت    نینشهیحاشهاي بزرگ  نیز یکی از محدودهکالبدي، اجتماعی، اقتصادي و... است و  
باشـد. مسـاحت پهنـه بافـت ) مـی1395(مرکز آمـار ایـران،  نفر 616هزار و  232هکتار و جمعیتی در حدود 

 ایـن منطقـهباشـد. در نفر می 125502این منطقه  هکتار و جمعیت پهنه بافت فرسوده    421فرسوده این منطقه  
جنـوب و غـرب آن توسـعه و   ژهیوبـهجمعیت بالاي ساکن در آن، متأسفانه بخشـی از ایـن منطقـه    رغمیعل

برنامه داشته و موجب شده وضعیت نامناسبی نسبت بـه سـایر منـاطق کلانشـهر مشـهد رویه و بیگسترش بی
ناسازگاري فرم و عملکـرد، توزیـع نامتناسـب خـدمات و امکانـات چون  داشته باشد. بنابراین بروز مشکلاتی  

صالح نامناسب، وجود فضـاهاي رهاشـدة شـهري، وجـود )، معرضکم(معابر  ارتباطی نامناسب شبکهشهري، 
در این منطقه موجب ترك سـاکنین اصـیل و ... و محیطی، عدم تعلق به مکان مورد زندگیهاي زیستآلودگی

(چلوها)، اتباع غیرایرانی و غیره شده است. بدین منظور پـژوهش حاضـر جهـت  تیهویبسکونت مهاجرین 
و کلیدي بـر بـازآفرینی بافـت فرسـوده   مؤثرهاي  ترین پیشرانمهم"که  پاسخ به این پرسش انجام گرفته است  

 
1. Zegras & Rayle 
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مطالعه چـه اند؟ و سناریوهاي مطلوب و بحرانی بر بازآفرینی محدوده مورد  منطقه شش شهرداري مشهد کدام
   "باشد؟می

 روش شناسی . 2

 روش پژوهش .1. 2

است.   پژوهش کاربردي  نوع  از  برحسب هدف  براساس روش  ازنظرپژوهش حاضر  هاي جدید  ماهیت، 
هاي کمی و کیفی(روش آمیخته)  ترکیبی از مدل   ي ری کارگبهپژوهی، تحلیلی و اکتشافی است که با  علم آینده 

ابتدا    گرفته انجام صورت  این  در  که  کتابخانه   بامطالعهاست.  اسناد  بررسی  با  و  مرتبط  کتب  و  مقالات  اي، 
پیشران عوامل  موضوع،  و  روش    مؤثرها  از  استفاده  با  بافت  بازآفرینی    افزارنرمو    Meta-Analysisبر 

MAXQDA    گیري غیراحتمالی به نمونه  صورتبه گیري از روش دلفی و  با بهرهو    شدهيبنددستهشناسایی و
نفر از میان کارشناس خبره و متخصص و همچنین متخصصان دانشگاهی فعال در حوزه بازآفرینی    20تعداد  

و   نظرخواهی  سناریوتدوین،    منظور بهجهت  توسعه  و  منطق    تفسیر  استخراج  افزار  نرم  ازسناریو  و 
MICMAC و Scenario Wizard  است.   شدهگرفتهبهره 

 ش پژوه ساختار محتوایی –مطالعات  ندی نقشه راه و فرآ. 1شکل
 

 

 موردمطالعه. محدوده 2.2

واقع در جنوب    6باشد. منطقه  مشهد مقدس می  کلانشهرپژوهش حاضر، منطقه شش    موردمطالعهمحدوده  
محله است؛ که به دلیل دارا بودن عناصر با کارکرد شهري و فراشهري    15ناحیه و    3شرقی شهر مشهد داراي  

ي برق (باهنر و بلوار سرخس)، میدان بار رضوي، ورودي اصلی شهر مشهد از مرز سرخس و ها روگاهیننظیر  
ب و همچنین همجواري  ابریشم)  مهم شهر  جاده سرخس(جاده  مناطق  از  یکی  نژاد؛  فرودگاه شهید هاشمی  ا 
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با منطقه  همچنین  شود  مشهد محسوب می از شمال  تقسیمات جغرافیایی  لحاظ  به  با  5این منطقه  از غرب   ،
 مرز مشترك دارد.   7منطقه ثامن و از جنوب با منطقه 

بخش جنوبی   برنامه  بدون  و گسترش  توسعه  و  بالاي جمعیتی  تراکم  به  توجه  در  با  منطقه  این  و غربی 
ي اقتصادي، اجتماعی، کالبدي؛ وضعیت نامطلوبی دارد و داراي بافتی  هاشاخصمقایسه با سایر مناطق از نظر  

برنامههاشاخص  ازنظر ناهمگن   میي  همچنین  باشد.  ریزي  و  موجود  اسناد  و  میدانی  پیمایش  به  توجه  با 
م با  چهارگانه  ابعاد  در  شش  منطقه  موجود  وضعیت  جدي  سنجش  ذیل  روستروبهعضلات  در    ن یترمهم. 

 است.    شدهمطرحخلاصه  صورتبهدر فرایند بازآفرینی این منطقه  مؤثرروي منطقه شش و هاي پیشچالش
 

 ینی بازآفر ند ی منطقه شش و مؤثر در فرا روي شی پ هايچالش نی ترمهم. 1 جدول
 نظام اقتصادي  فرهنگی –نظام اجتماعی 

 هاي اجتماعیناهنجاريوجود  ▪
 آمار بالاي اعتیاد به مواد مخدر در بین جوانان ▪
گردها به دلیل  ها و زبالهتجمع و تردد تعداد زیاد ضایعات جمع کن ▪

 وجود انبارهاي ضایعات 
بالاي   ▪ و  ر یمهاجرپذنرخ  داخلی(سیستانی  مهاجرین  سکونت  و  ي 

... ) و خارجی(افغانستانی،   تایباد و  بیرجندي،  بلوچستان، ترکمن، 
 پاکستانی، عراقی و ... ) و وجود افراد فاقد اسناد هویتی  

تعدد   ▪ و  قومیتی  ایجاد    هافرهنگ خردهتنوع  در   فرهنگی  تعارضو 
 ی شهروندان(ناهمگونی بافت اجتماعی)زندگ

احسا ▪ در  نبود  ضعف  دلیل  به  ساکنین  مشارکت  و  مسئولیت  س 
 ها آننظارت مردمی و پاسخگویی به   سازوکار

 نرخ پایین اشتغال مولد و عزتمند در سطح منطقه  ▪
و   ▪ ریسک  قدرت  تمافقدان  سرما  لیعدم  سو   يگذارهیبه   ياز 

 بومی   گذارانهیسرما

مهاجر   ▪ کار  نیروي  بالاي  تعداد    عنوانبهآمار  کننده  اشتغال 
 ي شغلی  هافرصتمحدود 

کارگاه ▪ در  بومی  نیروهاي  بکارگیري  سطح  عدم  موجود  ها 
 منطقه 

 

 نهادي  –نظام مدیریتی  فضایی / عملکردي/ دسترسی –نظام کالبدي 

 ي غیرمجاز و غیراصولیوسازهاساختوجود فرهنگ  ▪
 کمبود امکانات تفریحی نسبت به سرانه جمعیتی  ▪

 بالاي ترافیک به دلیل جمعیت بالاي منطقه حجم  ▪

ونقل عمومی(اتوبوس  پایین بودن سطح کمی و کیفی وسایل حمل  ▪
 و ون) و ازدحام جمعیت 

 ها هماهنگی بین سازمانی دستگاهعدم وجود  ▪

و   ▪ شفافیت  برنامهرساناطلاععدم  پیشرو،  ی  اقدامات  و  ها 
 به ساکنین  شدهانجامدردست اقدام و 

 ي بودن املاك و واگذاري املاك به افراد فاقد هویتیاقولنامه ▪
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 مشهد در ساختار شهر منطقه شش  تیموقع. 2شکل

 
 ها. یافته3

، انجام شده است.  GBN1ریزي سناریو به روش  هاي برنامههاي پژوهش در این بخش براساس گامیافته
 باشد:مراحل به شرح ذیل می

 شناسایی موضوع اصلی گام اول: 

بهینه بازآفرینی بافت فرسوده است که بر مبناي    و ارائه سناریوهاي، تبیین  محوراصلی در پژوهش حاضر،  
  گردد.رویکرد سناریونگاري، این موضوع بررسی می

 ها  گام دوم: نیروهاي کلیدي و پیشران

  40تعداد  2گیري از روش متاآنالیزبر فرایند بازآفرینی شهري با بهره  مؤثرعوامل کلیدي  شناسایی    منظوربه
مقاله به دلیل    3هاي داده مورد بررسی قرار گرفت. از این میزان تعداد  مقاله و سند مرتبط مستخرج از پایگاه

عنوان، و    4مشابهت  بودن  تکراري  سبب  به  عنوان  و  چکیده  مطالعه  از  پس  نیز  پس   3مقاله  دیگر  از    مقاله 
تعداد   نهایت  انتخاب شدند.    30مطالعه کل متن خارج شدند و در  نهایی جهت مطالعه  منابع    ازآنپسمقاله 

وارد   کلیدي  استخراج عوامل  و  کدگذاري  مقوله  گردید.   MAXQDA  افزارنرمنهایی شده جهت  و  -کدها 
با    منظوربه  شدهانجامهاي  سازي عوامل  این  تطبیق  با  و  گرفت  قرار  دلفی  پنل  اعضاي  اختیار  در  غربالگري 

  23، تعداد  6محورهاي بازآفرینی پایدار شهري، عوامل کلیدي اثرگذار بر آینده بازآفرینی بافت ناکارآمد منطقه 
پژوهش    عنوانبهعامل   منطقه  ناکارآمد  بافت  سناریونویسی  اصلی  اقتصادپایه  ابعاد  بر  تأکید  اجتماعی،  با  ي، 

 موازي کاري نهادهاي حاکمیتی،  از  اندعبارتمورد استفاده قرار گرفت. این عوامل  شهرسازي، مدیریتی و ...)  

اتباع، اجتماعی، مهاجرت  دستگاه نهادهاي  فعالیتراندمان  نظارتی،  اجتماعی،  هاي  انسجام  اقتصادي،  هاي 

 
1. Schwartz 
2. Meta-Analysis 
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اجتماعی، امنیت   ، اجتماعی  شهروندي  يهامؤلفه همیاري  مشارکت  و،  نهادي    يها سازمانتشکیل    ایجاد 
مشارکت  ، نهادمردم  يهاسازمانرفع موانع حقوقی مرتبط با  ،در ارتباط با نوسازي و بازآفرینی شهري نهادمردم

در   اعتباري،  بازآفرینی شهري  ي هاطرحشهروندان  و  مالی  بحران  و  ،  شیوه  ذي  ي ری پذ مشارکتتعامل  نفعان، 
توانمندسازي اقتصادي، توانمندسازي   ها،هاي مالیاتی و مشوقگذاريقوانین و سیاست ریزي،امهمدیریت و برن

سرمایه توانمندسازي  خصوصی،اجتماعی،  بخش  توانمندسازي  فکري،  و  انسانی  هاي  زیرساخت هاي 
 هاي محیطی و زیربنایی در منطقه، توسعه بافت ناکارآمد منطقه.الکترونیکی نوین، ظرفیت

 
   MAXQDA افزارنرم . خروجی بخشی از کدهاي کلیدي در محیط 3شکل

 

 
ادامه ا در  بخش  این  شناسای ي  به  است.  مؤثر    شرانیپ  يروها ین  یقدام  توسط    23شده  که  کلیدي  عامل 

ماتریس    اندشدهییشناسانخبگان   یک  عوامل    23*23در  بین  از  پیشران  نیروهاي  شناسایی  براي  تنظیم شد. 
جهت انجام محاسبات سنگین ماتریس    MicMac  افزارنرمکلیدي از روش تأثیر متقاطع استفاده شده است.  

  زان یاز نخبگان خواسته شد تا م  MicMacافزار  نرمبه    رهایورود متغاست. پس از    شدهیطراحاثرات متقاطع  
م نمایند  انی ارتباط  را مشخص  می عوامل  سنجیده  تا سه  بین صفر  اعداد  با  ارتباط  میزان  عدد صفر=  .  شود؛ 

 = تأثیر بالقوه. Pبدون تأثیر؛ عددیک = تأثیرضعیف؛ عدد دو= تأثیر متوسط؛ عدد سه= تأثیر قوي؛ 
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و علائم   MicMac افزارنرمم عوامل کلیدي با استفاده از . میزان تأثیرگذاري و تأثیرپذیري مستقی2جدول

 اختصاري آن 
 تأثیرپذیري تأثیرگذاري نام اختصاري  عوامل کلیدي مؤلفه/ بعد 

 حوزه اقتصادي
 1A 76 78 خودسازماندهی اقتصادي(توانمندسازي) 

 2A 87 83 ریزي شیوه مدیریت و برنامه

 3A 52 45 وضعیت مالی و اعتباري 

 -نهادي حوزه 
 مدیریتی 

 1B 55 61 موازي کاري نهادهاي حاکمیتی(تفویض اختیار) 

 2B 43 56 هاي نظارتی راندمان دستگاه 

 B3 45 61 نهادهاي اجتماعی

 4B 62 37 ها هاي مالیاتی و مشوقگذاريقوانین و سیاست

 5B 51 50 توانمندسازي بخش خصوصی 

 6B 47 52 هاي الکترونیکی نوینزیرساخت 

 حوزه اجتماعی 

 1C 45 68 مهاجرت اتباع 

 2C 63 45 انسجام اجتماعی 

 3C 61 54 همیاري اجتماعی 

 4C 51 67 هاي نهادي مشارکت شهروندي مؤلفه

 5C 50 63 هاي بازآفرینی شهري مشارکت شهروندان در طرح

 6C 80 78 نفعانپذیري ذيتعامل و مشارکت

 7C 67 69 توانمندسازي اجتماعی 

نهاد در ارتباط با  هاي مردمایجاد و تشکیل سازمان 
 نوسازي و بازآفرینی شهري 

8C 43 55 

  -حوزه کالبدي 
 زیرساختی 

 1D 56 58 هاي محیطی و زیربنایی در منطقه توجه به ظرفیت 

 2D 57 57 توجه به ملاحظات شهرسازي و مسکن

 3D 60 45 هاي شهري تجهیز و توزیع مناسب زیرساخت 

 4D 82 79 6توسعه بافت ناکارآمد منطقه

 1E 56 60 نهاد هاي مردمرفع موانع حقوقی مرتبط با سازمان حوزه حقوقی 

 1321 1289 مجموع

 

 

 

 بندي براساس اهمیت و عدم قطعیت نیروهاي پیشرانگام سوم: طبقه
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تا    1، در قالب طیف لیکرت از  شدهییشناساعامل    23در این گام، میزان اهمیت و عدم قطعیت هر یک از  
تا    5 مورد پرسش قرار گرفت. در انتها، میانگین امتیاز اهمیت و عدم قطعیت هر یک از عوامل محاسبه شد 

انتخاب شوند. بنابراین عوامل براساس میزان اهمیت و عدم    عواملی با بالاترین میزان اهمیت و عدم قطعیت
ماتریس   در  آن  7که    ؛شدند  یابینقطهتایی    9قطعیت  از  اثرگذاريمورد  میزان  بیشترین  داراي  میزان  (ها 
از   بیشتر  آن  3.5اهمیتشان  قطعیت  عدم  مقدار  از  و  بیشتر  و    )3ها  قطعیت  عنوانبهبوده  بحرانی  عدم  هاي 
د شدند.  افقی  شناسایی  محور  ماتریس  این  عمودي    دهندهنشانر  محور  و  عدم    دهندهنشاناهمیت  میزان 

   .)3(جدول قطعیت است
 

 هاي منتخب با بیشترین میزان اهمیت و عدم قطعیت. پیشران3جدول

 عوامل کلیدي

خیلی زیاد 
 

زیاد 
متوسط 

 

کم
خیلی کم  

 

کل
 

ت
عدم قطعی

 

ت 
اهمی

 

 ریزي و مدیریت شهري شیوه برنامه
 20 2 0 3 6 9 فراوانی 

4 8/4 
 100 0 0 15 30 45 درصد 

 مهاجرت اتباع 
 17 0 0 3 5 9 فراوانی 

4/3 08/4 
 100 0 0 6/17 4/29 9/52 درصد 

 گذاري جلب مشارکت و سرمایه
 19 0 0 3 3 13 فراوانی 

8/3 5/4 
 100 0 0 7/15 7/15 4/68 درصد 

 نفعانذي پذیريتعامل و مشارکت
 (انسجام و همیاري اجتماعی) 

 17 0 0 1 6 10 فراوانی 
4/3 08/4 

 100 0 0 88/5 2/35 8/58 درصد 

 هاي نظارتی راندمان دستگاه 
 15 0 0 2 4 10 فراوانی 

2/3 8/3 
 100 0 0 3/8 6/16 5/62 درصد 

 امنیت اجتماعی 
 20 0 0 0 6 14 فراوانی 

4 8/4 
 100 0 0 0 30 70 درصد 

 6بافت ناکارآمد منطقه توسعه 
 15 0 0 1 3 11 فراوانی 

3 6/3 
 100 0 0 6/6 20 3/73 درصد 

 )1402(مأخذ: نگارنده، 
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 تیو عدم قطع تیاهم زانیم نی شتریمنتخب با ب يهاشران یپ. 4شکل

 
 

 
 ماتریس بحرانی هاي بحرانی در . نمایش پراکندگی نقاط عدم قطعیت5شکل

 
 

 منطق سناریوگام چهارم: ایجاد 

  بر آینده بافت   مؤثرسناریوهاي آینده  ،  بر بازآفرینی پایدارشهري  مؤثر پس از شناسایی عوامل کلیدي نهایی  
هاي مختلفی براي هر یک  ترین عوامل، وضعیتشوند. بعد از مشخص شدن مهم طراحی می   6  منطقه  ناکارآمد

  هرکدامها براي هر یک از عوامل متفاوت از سایر عوامل است و  از این عوامل انتخاب شدند؛ و این وضعیت
وضعیت از  طیفی  عوامل  بافتاز  بازآفرینی  مورد  در  مختلف  منطقه  هاي  ناکارآمد  تعداد    6هاي  دربردارد.  را 

وضعیت وضعیت سه  در  بحرانی  تا  مطلوب  وضعیت  از  طیفی  در  عوامل  از  یک  هر  شرایط  با  متناسب  ها 
است.   شده  بافت   21طراحی  آینده  احتمالی جهت  منطقه وضعیت  ناکارآمد  ذیل    6هاي  شده    ارائهدر جدول 

 است. 
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 6هاي ناکارآمد منطقه بر آینده بافت مؤثرهاي احتمالی هاي اثرگذار، وضعیت و فرض: پیشران4جدول

نام  

 اختصاري 
 هاي احتمالیوضعیت نوع فرض  وضعیت عوامل کلیدي

A مدیریت شهري ریزي و شیوه برنامه 
1A  ریزي از پایین به بالا برنامه مطلوب 

2A  حفظ شرایط موجود  ایستا 

3A  ریزي از بالا به پایین تشدید برنامه بحرانی 

B  مهاجرت اتباع 
1B  ها تعادل مهاجرت مطلوب 

2B  ها کنترل مهاجرت ایستا 

3B  ها افزایش مهاجرت بحرانی 

C گذاري بسترسازي جهت سرمایه 
1C  گذاري رونق سرمایه مطلوب 

2C  گذار هاي جذب سرمایهفقدان سیاست ایستا 

3C  گذاري رکود سرمایه بحرانی 

D 
مشارکت کنشگران در تصمیمات  
 شهري(انسجام و همیاري اجتماعی) 

1D  نفعان افزایش مشارکت و همکاري ذي مطلوب 

2D  تصمیمات شهرينفعان در مشارکت و تفاوتی ذي بی ایستا 

3D  نفعان در تصمیمات شهري عدم مشارکت ذي بحرانی 

E  هاي نظارتی راندمان دستگاه 
1E  نظارت گسترده و مکفی بر بافت  مطلوب 

2E  نظارت کم و ضعیف  ایستا 

3E  عدم نظارت مکفی بحرانی 

F  امنیت اجتماعی 
1F  بهبود امنیت اجتماعی  مطلوب 

2F  موجود حفظ شرایط  ایستا 

3F  افزایش ناامنی و بزه اجتماعی  بحرانی 

G  6توسعه بافت ناکارآمد منطقه 
1G  رشد متعارف و قانونی منطقه  مطلوب 

2G  نشینی رشد تدریجی حاشیه ایستا 

3G  رویه و ارگانیک بافت منطقه رشد بی بحرانی 

 
باشد. لذا  دو یا سه عدم قطعیت کلیدي میگیري منطق سناریوها نیاز به  بنابراین در این گام به جهت شکل

طبقه دومعیار  براساس  پیشران  روندهاي  و  کلیدي  عوامل  است  براي  لازم  اهمیت  درجه  اول  شوند.  بندي 
آن    کنندهاحاطهاست و دوم درجه عدم قطعیت    شده ییشناساموفقیت موضوع یا تصمیم اصلی که در گام اول  

محدودتر شوند. براي این مهم با توزیع پرسشنامه دودویی از    شدهییشناساعوامل و روندها. پس باید عوامل  
هاي مستخرج عدم قطعیت کلیدي مشخص  نظرات خبرگان عضو پنل دلفی بهره گرفته شد. براساس میانگین

 شوند.  شدند که به دو صورت دو سر مخالف از یک طیف مطرح می 
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 هاي کلیدي . نمایش دو سرمتضاد عدم قطعیت6شکل

محتمـل) در جـدول فـوق، ایـن   يهاندهیآ(  هاي آناز تعیین عوامل کلیدي و مشخص شدن وضعیتپس  
سناریوویزارد در نظرگرفته شده است. در این بخش به جهت ورود اطلاعـات   افزارنرمورودي    عنوانبهعوامل  

خـواهی از اعضـاي پانـل ها) با کمک نظر(تعیین ارتباط بین پیشران  بایست ماتریس تأثیرمتقابلمی  افزارنرمدر  
نگرتر باشـد. تر و جامعوارد گردد تا تدوین سناریوها دقیق  افزارنرمهاي ماحصل در  دلفی تشکیل و سپس داده

-مـیهـا هـا، وضـعیتبنابراین ماتریس اثرات متقابل ذیل در اختیار اعضاي پنل قرار گرفت. در این پرسشنامه
) یـا تأثیرگـذاري محـدوده کننـده را نیـز نشـان دهـد و اعـداد کنندهتیتقو( توانند تأثیرگذاري رواج دهندگی

 کنندهتیتقو  =3کننده نسبی، عدد= تقویت2کننده قوي، عدد(عددیک=تقویت  متغیر است  -3تا    3پرسشنامه از  
=  -3= محـدودیت سـاز نسـبی، عـدد -2=محـدودیت سـاز قـوي، عـدد   -1، عدداثریبضعیف، عدد صفر=  

در  Aاز عامـل کلیـدي  A1محوري این پرسشنامه این است که اگر وضـعیت  سؤال   .)محدودیت ساز ضعیف
 Bاز عامـل کلیـدي    B2اتفاق بیفتد، چه تأثیري بر وقوع یا نبود وقوع وضعیت    6آینده بازآفرینی بافت منطقه  

 یابد.  عامل کلیدي ادامه می نیآخرخواهد داشت و به همین ترتیب تا آخرین وضعیت احتمالی در 
شکل از  پس  قطعیتبنابراین  عدم  براساس  سناریوها  منطق  کلیديگیري  پیشچهار    ،هاي  آینده  سناریو  روي 

منطقه   ناکارآمد  بافت  دارد.    6بازآفرینی  به چگونگی  وجود  توجه  با  سناریو  ذیل حالات مختلف  در جدول 
 ها(طیف مثبت یا طیف منفی) نشان داده شده است.  وضعیت هر یک از عدم قطعیت

 
 Scenario Wizard . حالات مختلف منطق سناریوها براساس نتایج حاصل از6جدول 

شماره 

 سناریو

عدم 

قطعیت 

 دو

عدم 

قطعیت 

 یک

 منطق سناریو

1     

مشـارکت و  وپایین به بـالا  صورتبهریزي شهر ، سیستم مدیریت و برنامه  6در فرایند بازآفرینی منطقه  
گیري مشهود است؛ رشد منطقه، قـانونی نفوذان در فرایندهاي تصمیمنفعان و ذيهمکاري حداکثري ذي

و متعارف و براساس ضوابط شهرسازي است؛  بعلاوه به دلیل حضور ساکنین اصیل و بومی در محلات 
 باشد.سطح منطقه، امنیت اجتماعی در بافت برقرار می

2     
ریـزي بـا مـردم) و ریـزي شـهري پـایین بـه بالا(برنامـهمنطقه در فرایند بازآفرینی از مدیریت و برنامـه

رویـه و برد.اما رشـد بـیمشارکت و همکاري کنشگران و نیز حضور ساکنین بااصالت و قدیمی بهره می
 باشد.ترین مسائل موجود آن میارگانیک منطقه و ناامنی و بزهکاري اجتماعی بافت از مهم

3       رشد قانونی و منطبق بـر ضـوابط و مقـررات شهرسـازي از امنیـت اجتمـاعی و کیفیـت   واسطهبهمنطقه
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شماره 

 سناریو

عدم 

قطعیت 

 دو

عدم 

قطعیت 

 یک

 منطق سناریو

برد. اما به دلیل مدیریت سنتی با رویکرد بالا به پایین محیط(دسترسی مناسب، نفوذپذیري و ...) بهره می
و نیـز ظرفیـت   بازآفرینی و تصمیمات شهرينفوذان در فرایند نفعان و ذيمندي ذياز مشارکت و بهره

 حضور ساکنین اصیل محروم است.

4     

معضـل نـاامنی و بزهکـاري اجتماعی(بـه دلیـل   کـهينحوبهقـواره بـوده  رویه و بیرشد بافت منطقه بی
درپیچ و ارگانیک) افزایش داشته؛ همچنین به دنبال آن به دلیل مـدیریت سـنتی و ، بافت پیچيرینفوذناپذ

نفوذان در فرایندهاي بازآفرینی مشارکت و همکـاري و ذي  نفعانيذریزي از دیدگاه بالا به پایین،  برنامه
. به دنبال این مسائل موجود، ساکنان قدیمی به علت شـرایط نامناسـب کالبـدي و ... از بافـت اندنداشته

 .اندکردهمهاجرت  
 

نتایج ماحصل ملاحظه می با جدول فوق و  تنوع فرضبا توجه  براساس  هاي کلیدي،  عدم قطعیت   شود، 
آنمی و  نمود  ارائه  را  سناریوها  از  تنوعی  وضعیتتوان  از  طیفی  قالب  در  بحرانی  ها  و  ایستا  مطلوب،  هاي 

هاي مختلف  ، این طیف متنوع از وضعیت منطق سناریوها در قالب وضعیت5بندي کرد. در نمودار شمارهطبقه
 است.   مشاهدهقابل وضوحبهها، عدم قطعیت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : طیف منطق سناریوها 7شکل

 

 گام پنجم: تدوین سناریو 
سناریوهاي    نی (تببدرزایوویسنار  افزارنرماز    شدهحاصل  جینتاو    در این بخش پس از بررسی عوامل پیشران

سازگار و  وضع  منتخب  جدول  قالب    عنوانبهبندي  دوگروه  محتمل)   هايندهیآ/ یاحتمال  هاي تیبراساس 
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هاي مختلف با کمک اعضاي پنل دلفی تعیین شدند. این چهار نگهدارنده اصلی  ها و نگهدارنده پیشرانپیشران
 از:   اندعبارتهاي مختلف  پیشران

 تثبیت سکونت ساکنان اصیل و بومی   -مشارکت ذینفعان در تصمیمات شهري -ریزي از پایین به بالا برنامه 

 مهاجرت ساکنان اصیل  -عدم مشارکت ذینفعان در تصمیمات شهري  -ریزي از بالا به پایین برنامه 

  بهبود امنیت اجتماعی  -رشد قانونی منطقه 

  اجتماعی  بزه و ناامنی  افزایش -و ارگانیک منطقه   هیرویبرشد 

هاي بحرانی سناریو را  تعیین شدند که تمامی پیشران  يا گونهبهلازم به ذکر است این دو نگهدارنده اصلی  
را  دهند. صاحبدر خود جاي می اصلی  بعد  این چهار  دربرگیرنده    عنوانبهنظران  که  نمودند  عنوان  ابعادي 

باشد. لازم به ذکر است که در این مرحله سناریوها از  هاي سناریو مستخرج از مراحل پیشین میتمامی پیشران
گذاري شده است. این دو بعد در قالب نمودار  طریق نظرسنجی از متخصصان و خبرگان عضو پنل دلفی نام 

 ذیل نشان داده شده است. 
 

 
 

 

 ي محورهاي سناریوریگشکل. 8شکل 
 

از   عدم    ي گذارنامپس  از  کدام  هر  که  امتیازي  و  رتبه  براساس  سناریو،  محورهاي  تشکیل  و  سناریوها 
سناریو،  قطعیت منطق  حالت  چهار  براساس  و  داشته  کلیدي  ذیل    هاآن هاي  جدول  قالب    شدهيبند طبقهدر 
 است.  

 
 

 بندي سناریوها. اولویت7جدول 
 4سناریوي  3سناریوي 2سناریوي  1سناریوي  امتیاز رتبه  (مصاحبه)  میانگین امتیاز قطعیتعدم 
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1 5/4 1 3   1   3   -   - 
2 3/4 2 2   2   -   2   - 

 بحرانی نامطلوب نامطلوب نسبتاً مطلوب وضعیت سناریو 
 

 
 . نمایش میزان مطلوبیت سناریوها 9شکل  

 

باشد  مطلوب و بحرانی، به ترتیب سناریوي اول و سناریوي چهارم میبا توجه به نمودار فوق، سناریوي  
 است:   شدهارائه  لیتفصبهکه در جدول ذیل 

 
 . تفسیر سناریوي مطلوب و بحرانی 8جدول 

 سناریوي منطقه در بند  سناریوي شکوفایی

برنامه و  امور شهري  اداره  در  مشارکت شهروندان  سناریو  این  ریزي در 
ریزي  هاي برنامهتوسعه مشارکتی مدیریت شهري، از اولویتدر راستاي  

منطقه   شهري  مدیریت  برنامه  6و  رویکرد  بر  که  ریزي است 
الگوي   ترویج  و  بالا)  به  پایین  حاکمیت  سازنهینهادمشارکتی(سطح  ي 

-نفعان و ذيریزي زمینه مشارکت ذيمحلی تأکید دارد. این سطح برنامه
و تصمیمات شهري  در  را  ایجاد سرمایه    نفوذان  نیز  و  بازآفرینی  فرایند 

کرده   فراهم  یا    کهينحوبهاجتماعی  سنتی  محلی(مشارکت  مشارکت 
توسعه   و  منطقه  ناکارآمد  بافت  بازآفرینی  فرایند  در  مدنی)  مشارکت 
مشارکت خلاق براي جلوگیري از رشد متراکم و ناهنجار منطقه و کمک  

حفظ نظام سیاسی، اقتصادي  به رشد متوازن و قانونی است. که علاوه بر  
می تأمین  را  منطقه  اجتماعی  امنیت   ،... مهاجرت  و  دیگر  سوي  از  کند. 

اتباع فاقد اسناد هویتی و   به دلیل  گراتیقوم اتباع داخلی و خارجی،  یی 
 است.  افتهیکاهشحضور ساکنین قدیمی و بومی 

برنامه شهري،  مدیران  راستا،  این  آگدر  ارتقاء  براي  را  مدون  اهی  هایی 
دستگاه و  دیدهشهروندان  تدارك  مسیر  این  در  اجرایی  اند.  هاي 

-شود، جذب سرمایهورود اتباع به بافت کنترل و متعادل می  کهينحو به
مشارکت   با  بافت  اقتصادي  رونق  جهت  خارجی  و  داخلی  گذاري 

میسرمایه بومی صورت  مطالبهگذاران  روحیه  با  شهروندان  گري پذیرد، 
در   خود  تصمیمبالاي  میفرایندهاي  شرکت  با گیري  نهایت  در  کنند؛ 

قدیمی و فرسوده و  به سمت بافت  6هاي آتی، رشد منطقه در سال
بی  صورتبه بی رشدي  و  این نظم  که  تا حدي  بود  خواهد  برنامه 

سمت   به  بافت  اصیل  و  بومی  ساکنین  مهاجرت  باعث  موضوع 
مناطق برخوردار شهر، توزیع نامتناسب خدمات و عدم پاسخگویی 

به   بیمناسب  رشد  است.  عدم  نیاز شهروندان شده  و  منطقه  رویه 
عوامل گسترش فرسودگی کالبدي و    ازجملهتوجه به نیاز ساکنین  

 عملکردي بافت و افزایش نارضایتی شهروندان است.  
چلوها(فاقدین  حضور  و  خارجی)  گوناگون(اتباع  اقوام  سکونت 

ها  آناسناد هویتی) در منطقه و عدم تعاملات اجتماعی مناسب بین  
فراموش شود و  باعث می فرهنگی منطقه  بومی و  شود که هویت 

 ناامنی در منطقه را افزایش دهد.  
عملکرد   و  منطقه  شهري  مدیریت  نظام  در  پایین  به  بالا  از  نگاه 

دستگاه به  ضعیف  مناسب  پاسخگویی  خصوص  در  نظارتی  هاي 
چالش  و حل  ساکنین  پیشنیاز  در  هاي  منطقه  ابعاد    حوزهروي  و 

مطالبهمخت شهروندان،  تمایل  عدم  باعث  گروه لف،  و  هاي  گران 
به مشارکت در فرایندهاي تصمیم  نهادمردم گیري مستقر در منطقه 

تصمیم منطقه  و  سناریو  این  در  بنابراین  است.  شده  با    6سازي 
ها در حوزه بازآفرینی چون موازي کاري انبوهی از مسائل و چالش

بیدستگاه رشد  منطقه،  ها،  غیرمجاز، وسازها ساخترویه  ي 



    دوم شمارة                                              مجلۀّ جغرافیا و توسعۀ فضاي شهري                                                                                                   54
 

 سناریوي منطقه در بند  سناریوي شکوفایی

پیشران بر  تأکید  با  محدوده  ناکارآمد  بافت  کلیدي بازآفرینی  هاي 
منطقه   منطقه   6مستخرج،  متعارف به  و  قانونی  پذیر(رشد  زیست  اي 

کالبد، کیفیت مناسب محیط و...)، حضور ساکنین اصیل و بومی، عاري  
 شود. اکثري ساکنین تبدیل میهاي اجتماعی و مشارکت حد از بزه

هاي اجتماعی، چلوها(فاقدین اسنادهویتی) و ... روبه رو  ناهنجاري 
ابعاد   چارچوب  در  بازآفرینی  فرایند  که  بود    شده نییتع خواهد 

 صورت نخواهد پذیرفت. 

 

 

 . بحث 4

آن  يها بافت به  مبتلا  و مشکلات  و مسائل  بهناکارآمد شهري  اخیر،  دهه  ابر  ها، طی چند  از  یکی  عنوان 
برنامه  يها چالش است. که هدف اصلی مسئولان و مدیران    شدهومدیریت شهرهاي کشور مطرح  يزی رنظام 

بافت این  بازسازي و نوسازي  و  بهبود وضعیت زیستی  پایدار  ها میشهري  بازآفرینی  بنابراین رویکرد  باشد. 
دارد می تأکید  و حکومت محلی  مردم  مفاهیمی همچون مشارکت  بر  آنکه  به  توجه  با  و  شهري  تواند شکل 

را   بازسازي  و  معاصرسازي  از  نو  وزنالگویی  ماحصل  نتایج  دهد.  ارائه  منطقه  این  و  در  قطعیت  عدم  دهی 
بر فرایند    مؤثرهاي منتخب  اهمیت هر یک از عوامل کلیدي براساس پنل دلفی حاکی از آن است که پیشران

ی با امتیاز  اجتماع  تی امن  -2،  4.8ریزي و مدیریت شهري با امتیاز  شیوه برنامه  -1به ترتیب    6بازآفرینی منطقه  
امتیاز  هیجلب مشارکت و سرما  -3  ،4.8 با  و    -4،  4.5گذاري  اتباع  -يذ  ير یپذ تعامل و مشارکتمهاجرت 

امتیاز  )یاجتماع  ياری(انسجام و همنفعان امتیاز  راندمان دستگاه  -5،  4.08با  با  توسعه    -6و    3.8هاي نظارتی 
 باشد.  عدم قطعیت میداراي بیشترین میزان اهمیت و   3.6با امتیاز   6بافت ناکارآمد منطقه  

برنامه  درزایوویسنار  افزارنرماز    شدهحاصل  جینتاهمچنین   الف)  به  دو عدم قطعیت اصلی  ریزي از پایین 
منطقه    یرشد قانونو ب)   تثبیت سکونت ساکنان اصیل و بومی  -مشارکت ذینفعان در تصمیمات شهري    -بالا  

هاي مختلف انتخاب شدند؛ که براساس  ها و نگهدارنده پیشرانقالب پیشران  عنوانبهی  اجتماع   تیبهبود امن  -
هاي  ، یافتهرونی ازاچهار سناریو شکوفایی، در آستانه شکوفایی، وارستگی و منطقه در بند تدوین گردید.    آن

می را  ایمانپژوهش  مطالعات  جمله  از  دیگران  تحقیقات  با  همکاران(توان  و  قنوات 1401پور  رئیس  و  )،  ی 
) مقایسه  1399)، فنی و همکاران(1401)، اردستانی و ابراهیمی(1400پور و همکاران()، ایمان1401همکاران(

آن نتایج  که  از  کرد  بافت  سو کی ها  و  مقوله  ناکارآمد  براي    ینینشهیحاشهاي  را  مختلف  رویکردهاي  و 
پاید بازآفرینی  رهیافت  دیگر  سوي  از  و  کرده  مطرح  مناطق  این  را  ساماندهی  شهري  رویکردي    عنوانبهار 

  ... هاي  اساسی در تجدید حیات بافت  راهبرد  عنوانبهجدید در ابعاد مختلف اجتماعی، اقتصادي، کالبدي و 
 اند. اي مطرح نمودهفرسوده و حاشیه

بافتعلی آنکه پژوهشگران مختلف مقوله  ابعاد مختلف مورد    ناکارآمدهاي فرسوده و  رغم  در  را  شهري 
داده قرار  بودنواکاوي  مقطعی  و  پراکندگی  دلیل  به  لیکن  نوع    اند،  این  زیستی  وضعیت  بهبود  در  اقدامات 

مدل    يریکارگبهها و ...) در  ها، سازماننفعان(ارگانها و همچنین فقدان مدل و الگوي مورد اجماع، ذيبافت
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بنامناسب دچار سردرگمی می -براین اتخاذ رهیافت بازآفرینی با تکیه بر روش سناریونگاري و آیندهشوند. 
شهرداري   شش  منطقه  بر  تأکید  مشهد(با  کلانشهر  حاضر  حال  جایگاه  و  نقش  شناخت  در  هم  پژوهی، 

آینده در  هم  و  تفاوت مشهدمقدس)  داراي  آن  مطالعات  نگري  در  مهم  این  که  است  نگرشی  و  روشی  هاي 
مشهد انجام نگرفته است. مجموع این عوامل جنبه نوآوري پژوهش    6فرسوده منطقه  بافت    ژهیوبهدیگران و  

 شود.   حاضر محسوب می
 

 يریگجهینت . 5

شهرمشهد از طریق    6بازآفرینی بافت فرسوده در منطقه    سناریوي مطلوبوهش حاضر با هدف تبیین  ژپ
نظریه  شدهانجام  سناریونگاري  نظریات  مختلف،  کتب  و  اسناد  مطالعه  با  در است.  جهانی  تجارب  و  پردازان 

.  هستند، شناسایی شدمؤثردر تحقق رویکرد بازآفرینی  که  هاي ناکارآمد، عوامل و عناصر مختلفی  حوزه بافت
و خبرگان  هاي کلیدي و عدم قطعیت با استفاده پنل دلفی متشکل از متخصصان  لذا اقدام به شناسایی پیشران

نتایج حاصله   پایه اصلی سناریونویسی بافت ناکارآمد    عنوانبهعامل    23تعداد  آگاه به حوزه گردید. براساس 
پژوهش   این عوامل    مورداستفادهمنطقه  گرفت.  نهادهاي حاکمیتی، از  اند عبارتقرار  کاري  مهاجرت   موازي 

اجتماعی، اتباع، دستگاه نهادهاي  فعالیتهاي  راندمان  همیاري  نظارتی،  اجتماعی،  انسجام  اقتصادي،  هاي 
، امنیت اجتماعی، در   نهاد مردم  يها سازمانتشکیل    ایجاد و،  نهادي مشارکت شهروندي  ي هامؤلفه اجتماعی 

مشارکت شهروندان  ،  نهادمردم  ي هاسازمانرفع موانع حقوقی مرتبط با   ،ارتباط با نوسازي و بازآفرینی شهري
اعتباري،  بازآفرینی شهري  يهاطرحدر   و  مالی  بحران  و  ،  و ذي  ير یپذ مشارکتتعامل  مدیریت  نفعان، شیوه 

توانمندسازي اقتصادي، توانمندسازي اجتماعی،   ها،هاي مالیاتی و مشوقگذاريقوانین و سیاست ریزي،برنامه
الکترونیکی نوین،  اختزیرس  هاي انسانی و فکري، توانمندسازي بخش خصوصی،توانمندسازي سرمایه هاي 

 هاي محیطی و زیربنایی در منطقه، توسعه بافت ناکارآمد منطقه. ظرفیت
برنامهیافته اصلی شیوه  پنج عامل  آن است که  از  ریزي و مدیریت شهري، مهاجرت  هاي پژوهش حاکی 

اجتماعی و توسعه بافت  (انسجام و همیاري اجتماعی)، امنیت    اتباع، مشارکت کنشگران در تصمیمات شهري
گیري از شیوه سناریونویسی در  ناکارآمد داراي نقش کلیدي و اساسی در بازآفرینی بافت منطقه هستند. با بهره

با طیف متضاد توصیف و ارائه شد و براساس دو حالت متضادي که  قالب عدم قطعیت از دو   هرکدامهایی 
آین براي  سناریو  چهار  داشتند،  بحرانی  قطعیت  منطقه  عدم  ناکارآمد  بافت  بازآفرینی  که    6ده  شد.  تدوین 

از   یک  هر  است.  بند  در  منطقه  آن،  بحرانی  سناریوي  و  منطقه  شکوفایی  مطلوب،  سناریو  آن  براساس 
تغییراتی در پیشران  آنچهدارد که در صورت ایجاد و وقوع  بیان می   شدهنیتدوسناریوهاي   هاي کلیدي،  نوع 

آینده انتظار فرایچه  ناکارآمد منطقه  اي در  بافت  بازآفرینی پایدار  به سناریویی  است. در نهایت دستیابی    6ند 
نفوذان در نفعان و ذيو بسترهاي لازم براي جلب مشارکت ذي   شود که زمینهزمانی محقق میبهینه و مطلوب  
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ي جهادي و  هافرایند بازآفرینی، با نهادسازي و توسعه شبکه محلی، اعضاي شوراي اجتماعی محلات، گروه
پیشگیري و جلوگیري از توسعه محدوده قانونی منطقه    منظور به.  فراهم شودها  ... و تقویت هر چه بیشتر آن

میان6 بافت مورد استفاده قرار گیرد.  ، از رویکرد توسعه  از اراضی   صورتنیبدافزا در جهت ساماندهی  که 
ري خدمات مورد نیاز استفاده شود. بعلاوه در بعد بایر و رهاشده، ابنیه متروکه و تخریبی و ... جهت بارگذا

هاي اتباع خارجی(معروف به چلوها که فاقد اسناد هویتی هستند) در اجتماعی، به دلیل سکونت و مهاجرت
بایست به بازیابی فرهنگ و هویت محلات قدیمی و منطقه مبادرت ورزید. بنابراین در نهایت  این منطقه، می

هاي ممکن ترسیم شده و جهت دستیابی به آینده مطلوب،  سی، تمام حالات از آیندهامر از طریق سناریونوی
  گیرد. ریزي صورت میبرنامه
 
 

 نامهکتاب
). تحلیل سناریوهاي اسکان غیررسمی در شهرهاي شمال شرق  1400سرور، ر.(و  ی، ع.،  نیالدشمسایمان پور، م.ر.،   .۱

 .  77-92)، 2( 3، نشریه مطالعات جغرافیایی مناطق کوهستانی: شهر بجنورد). موردمطالعهایران(

بر اسکان    مؤثري کلیدي  هاشرانیپ). شناسایی و تحلیل  1401ی، ع.، و سرور، ر.(نیالدشمسایمان پور، م.ر.،   .۲
 .  165-182)، 2( 5، نشریه شهر پایدار غیررسمی در شهر بجنورد.

ا. ( .۳ ابراهیمی،  -هاي فرسوده شهري با بهرهبافت   9ارتقاي  منظوربه). بازآفرینی شهري  1401اردستانی، ز.، و 
فازي( مراتبی  سلسله  ساختار  یکپارچه  و  تلفیقی  روش  از  منطقه  )  Fuzzy AHPگیري  موردي:  شهر    12(مطالعه 

 .166-178)، 49( 13، ي شهريزیربرنامهفصلنامه علمی پژوهش و  تهران). 
صارمی،م.امینی،   .٤ ب.  قالیباف،و    ح.م.،  ،  فرآیند1395(م.  در  شهري  حکمروایی  جایگاه  بافت   بازآفرینی ). 

 . 217-202)، 3( 33، تحقیقات جغرافیایین. شهر تهرا 12فرسوده شهري مطالعه موردي: منطقه 
٥. ) ن.  صادقی،  و  ف.،  اصفهانی،  صافی  د.،  چادگانی،  مرادي  م.،  مسعود،  خ.،  ت1400امیري،  الگوي  ).  دوین 

بازآفرینی  ریپذمشارکت  در  شهروندان  الکترونیکی  اصفهان.  هابافت ي  شهر  فرسوده  مطالعات  ي  و  جغرافیا  نشریه 
 .85-73)، 39( 10، محیطی

٦. ) ف.  اصفهانی،  صافی  و  ن.،  صادقی،  د.،  چادگانی،  مرادي  م.،  مسعود،  خ.،  الگوي 1401امیري،  معرفی   ،(
ارتقاء سطح مشارکت ساکنان در بازآفرینی    منظوربهلی در فضاي سایبرنتیک  کاربردي مقتدرسازي اجتماع منسجم مح

 .74-61)،  42( 11، نشریه مطالعات شهرينواحی دچار افت شهري اصفهان، 
)، بازآفرینی پایدارشهري بر پایه سناریونگاري  1399ایزدفر، ا.، ساسانپور، ف.، تولائی، س.، و سلیمانی، م. ( .۷

 .45-68)، 34( 10، يامنطقه –فصلنامه جغرافیا و آمایش شهري هرداري اصفهان)، ش 14(مورد شناسی: منطقه 
هاي ناکارآمدشهري براساس رویکرد بازآفرینی )، ارزیابی بافت 1399ایزدفر، ن.، رضایی، م.ر، و محمدي.ح. ( .۸

 . 327-345)، 2(  8، ریزي شهريهاي جغرافیاي برنامهفصلنامه پژوهشپایدار (مطالعه موردي: بافت ناکارآمدشهریزد). 
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هاي محرك توسعه )، الگوي ارزیابی پروژه1400ی، ع.ر.، و ملک حسینی، ع. (الاسلامخیشابراهیم نژاد، م.ر.،   .۹

 . 261-253)، 3(  36، نشریه تحقیقات جغرافیاییی بافت فرسوده شهري. در بازآفرین
هاي فرسودة شهري،  عنوان رویکردي نو در بافت شناسی بازآفرینی شهري به). سیر تحول مفهوم1389(.  پوراحمد، ا .۱۰

فرسودة    يهانو در بافت   ي کردیعنوان روبه  يشهر  ینیبازآفر  یشناستحول مفهوم  ر یسمطالعات شهر ایرانی اسلامی،  
 . 92-73)، 1( 1، یاسلام  یرانیمطالعات شهر ا  ي.شهر

بازآفرینی هاچالشدر    مؤثري  هامؤلفه). بررسی  1401پاکرو، ن.، و ستارزاده، د. ( .۱۱ نهادي مشارکت شهروندي در  ي 
 .101-79)،  65( 22، نشریه تحقیقات کاربردي علوم جغرافیاییپایدار شهري. 

ی فضاهاي شهري  نیبازآفر). تبیین آثار  1401جعفري جبلی، ح.، موسی کاظمی، م.، حکمت نیا، ح.، و مختاري، ر. ( .۱۲
 .44-21)،  1( 33، ي محیطیزیر برنامهنشریه جغرافیا و بر عملکرد اقتصادي و اجتماعی بافت تاریخی اصفهان. 

۱۳. ) ز.  احدي،  و  ف.،  کهکی،  ع.،  کیفیت  1400حسینی،  اهمیت  تبیین  رویکرد  ).  با  شهري  بازآفرینی  در  مکان 
 . 980-957)، 4(  9، ي شهريزیربرنامههاي جغرافیاي نشریه پژوهشی، مورد مطالعه منطقه ده شهر تهران. پژوهندهیآ

شهري در    جرائمی بر میزان وقوع  نینش هیحاش). تبیین اثرات  1401ی، ع. (نیالدشمسحجازي نیا، س.، رحیمی، م.، و   .۱٤
سکونتگاه موردي  (مطالعه  یاسوج  مهریان).  شهر  و  بلهراز  مادوان سفلی،  پیرامونی  علمی  هاي  پژوهشی    –فصلنامه 

 . 363-382)، 4( 12. يامنطقهي زیربرنامهجغرافیا و  
هاي مردمی و محلی در بازآفرینی بافت  ). بررسی نقش ظرفیت 1401رسول نازي، س.، نقیبی، ف.، و خسرونیا، م. ( .۱٥

 . 154-131)، 1( 54، هاي جغرافیایی انسانینشریه پژوهشناکارآمد شهري (نمونه موردي بافت فرسوده ارومیه). 
بر توسعه پایدار شهر   مؤثري کلیدي  هاشرانیپ). تعیین  1401ی، ع.، و حیدري، ع.ا. (نیالدشمسرئیس قنواتی، ك.،   .۱٦

 . 173-199)،  1( 26، ي و آمایش فضازیربرنامهفصلنامه ی. پژوهندهیآکرد بندري ماهشهر با روی
). تحلیل سناریوهاي احیاء منطقه شهري قلعه آبکوه در کلانشهر  1398ی، س. (اللهلطف رهنما، م.ر.، شکوهی، م.ا.، و   .۱۷

 . 76-63)، 38( 10، ریزي شهريفصلنامه پژوهش و برنامهمشهد. 
۱۸. ) ا.  معروفی،  و  م.ر.،  منطقه).  1394رهنما،  و  شهري  مطالعات  در  (سناریونگاري  روشمیمفاهاي  تجارب). ،  و   ها 

 هاي شوراي اسلامی.  مشهد: انتشارات مرکز پژوهش
شمس .۱۹  ، ر.  بلاغی،  م.،  (رضائی،  س.  ماندنی،  و  ف.،  شاعر،  ع.،  اجتماعی  1395الدینی،  ابعاد  تحلیل  و  ارزیابی   .(

محلات  نینش هیحاش موردي:  (مطالعه  کلانشهرها  در  شیراز).    نینشهیحاشی  سرزمینشهر  جغرافیایی   13،  فصلنامه 
)52 ،(75-57 . 

ي  هاسکونتگاهدر بازآفرینی شهري    مؤثر هاي  ). شناسایی پیشران1401رضایی، س.، کریمیان بستانی، م.، و میري،غ. ( .۲۰
-127)،  4(  9،  مجله جغرافیا و توسعه فضاي شهري ان).  ی (نمونه موردي: شهرزاهدپژوهندهیآغیررسمی با رویکرد  

149. 
ریزي بر پایه سناریو:  اي با رویکرد برنامهي منطقه). شناسایی عوامل کلیدي توسعه1390زالی، ن.، و بهشتی، م.ب. ( .۲۱

 . 63-41)، 1( 15فضا،   ریزي و آمایشنشریه برنامهمطالعه موردي: استان آذربایجان شرقی. 
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 چکیده

ا امن  یمنیمسائل  نقل شهر  ت ی و  برنامه  نیچند  يبرا  يدر حمل و  نقل بوده است.    زانیردهه مورد توجه  حمل و 
. از این رو هدف  دارد  یحمل و نقل عموم  مسافرانبر    یقابل توجه  ریتأث  یشخص  یمنیا  ادراکاتاست که    نیاعتقاد بر ا

دیدگاه   از  شیراز  نمازي  متروي  ایستگاه  امنیت  و  ایمنی  بررسی سطح  پژوهش  این  است.  اصلی  آن  پژوهش  کاربران 
  بر  زنیا  ردمو است. اطلاعات    یشیما یاز نوع پ  یفیو روش، توص  ت ی و بر اساس ماه  ي حاضر به لحاظ هدف، کاربرد

تحقیق،  است.    هشد  تهیه  )پرسشنامه (نیامیدو    ديسناا   يهاروش  سساا آماري  اجامعه  نماز  ستگاهیکاربران    يمترو 
  ع یتوز  يو برا  دینفر برآورد گرد  384کوکران معادل    رمولمحاسبه حجم نمونه طبق ف است.    1402در سال    رازیشهرش

استفاده    یتصادف  وهیپرسشنامه از ش   ستنباطیو ا  توصیفی  رماآ  يهاروشبا    هشد  دآوريگر  يها  داده .  ه است شدساده 
امنیت    .نداگرفته  ارقر  لیو تحل  هیتجز  ردمو  آن  نتایج نشان داد سطح  کاربران  نظر  از  نمازي شیراز  ایستگاه متروي  در 
اگرچه نسبت  د  متوسط قرار داربالاتر از حد  3/ 63ان با ضریب  متوسط است. سطح امنیت زنبالاتر از حد  3/ 68  ضریب با

در سطح کم تري قرار دارد، اما این تفاوت از لحاظ آماري معنادار نبود. از بین    3/ 73ن با ضریب  به سطح امنیت مردا
یا توهینشاخص اذیت کلامی  آزار و  امنیت،  ایستگاه    3/ 36ضریب  با  هاي  کاربران زن در  نظر  از  را  بدترین وضعیت 

داد ویژگی نشان  پژوهش  دیگر  نتایج  دارد. همچنین  نمازي شهر شیراز  کاربران، ویژگیمتروي  روانشناختی  هاي  هاي 
بیشترین تأثیر را بر ادراك امنیت    0/ 40و    0/ 41،  0/ 56ضرایب  هاي فردي کاربران به ترتیب با  محیطی ایستگاه و ویژگی

 کاربران از ایستگاه متروي نمازي شیراز داشتند. 
 . شیرازحمل و نقل عمومی، زنان، مترو،  ستگاهیاامنیت و ایمنی، : کلیدواژه ها
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 مقدمه   .1

  ک یارائه شده توسط    يها   توانند به فرصتیآن مردم م  ق یاست که از طر  یاتیح  ي الهیحمل و نقل وس
  جایی) (جابه  تحركخدمات    ی . حمل و نقل عموم)102، ص.  2020،  1و وان وي  اریودهوچُ(  ابندی شهر دست  

اداره شود که به    يا  به گونه  دیبا  جه،یدارد. در نت  يشهر  ستمیبر س  يا  گسترده  ر ی دهد و تأثیرا به کاربر ارائه م
خدمات    تیفیبه سنجش ک  ازیهدف، ن  نیبه ا  دنیرس  ي. براابدیحمل و نقل کارآمد و مؤثر دست    ستمیس  کی

در    یحمل و نقل در سطح جهان  یمنیو ا  تیعملکرد آن وجود دارد. موضوع امن  یابی ارز  يبرا   یبه عنوان راه
حمل و نقل   ستمیاستفاده از س  نهیدر زم   نی، بنابرااستتحرك    يبرا  ازین   شیپ  ک ی  یمنیاست. ا  ش یحال افزا
حمل   یناامن .)105، ص.  2014و همکاران،  2آدِبولا ( دارد یو سلامت ی هر شهروند حق زندگ ،يجاده ا ریلی و 

  ریکرد که افراد درگ  فی تعر  یضداجتماع  ای  يدر برابر اقدامات مجرمانه عمد  ير یپذ   بیتوان آس  یو نقل را م
  ، ی آزار جنس  ،ی)، تجاوز جنسدی ، خشونت (حمله و تهدمالی  جرائمتواند    یم  نی برند. ا  یدر سفر از آن رنج م

است که    ن یاعتقاد بر ا  .)387، ص.  2017،  4اولوجد و همکاران(  باشد   3وندالیسمو    ،ییقتل، آدم ربا  ن،یتوه
،  2012،  5دلبوسکه و کوریه(  دارد  ی حمل و نقل عموم  مسافران بر    ی قابل توجه  ری تأث  ی شخص  یمنیا  ادراکات

 . )302ص. 
ایمنی برقراري  است  امنیت  و  امروزه  شهري  مدیران  هاي  دغدغه  از  شهري  فضاهاي  و   در  (صادقلو 

نقل عموموامنیت    یمنیا.)75، ص.  1394همکاران،   و  تجز  1970از دهه    یدر حمل  تحل  هی مورد  قرار    لیو 
دهه    نیچند  يبرا  يدر حمل و نقل شهر   تیو امن  یمنیمسائل ا  .)11، ص.  2014،  6یویتن بوگارد(گرفته است

  یدر زندگ ي دیاست که حمل و نقل نقش کل لیدل ن یبه ا نیحمل و نقل بوده است. ا زانی مورد توجه برنامه ر
اکثر شهرها)383، ص.  2017و همکاران،    7اولوجد(  کند  یم  فای ا  نانیشهرنش توسعه    يکشورها   ي.  در حال 

آس  ییبالا   زانیم  يدارا ا  یناش  يهابیاز  که  هستند  نقل  و  حمل  م  نیاز  را  مشکلات  یامر  به  توان 
   .)108، ص. 2014، 8آدِبولا و همکاران( کرد   ي(رفتار مجرمانه) طبقه بندی تی(حوادث) و مشکل امنیمنیا

نبود    لیبه دل  ی اجتماع  يهااز گروه  یتحرك افراد نشان داده است که برخ  نهیمطالعات انجام شده در زم
مح  تیامن  ای  یمنیا ب  يها   طیدر  نقل،  و  سا  شیحمل  نگران  نیریاز  معرض  وقوع    یدر  از  اضطراب  و 

حمل و    دات یتعداد تهد  شی در حال توسعه شاهد افزا  ي زنان در اکثر شهرها  .هستند  ند یناخوشا  ي دادهایرو
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آنها    یوابستگ  رغمی . عل)3، ص.  2022و همکاران،    1کاچارو(  اندبوده  يشهر   تی و امن  یمنیا  يبرا  ینقل عموم
  ي و هنگام حرکت در فضاها   یحمل و نقل عموم  لیزنان اغلب هنگام استفاده از وسا  ،یبه حمل و نقل عموم

  دهد یرس دارند. مطالعات در سرتاسر جهان نشان ممقصد خود ت  ایو مبدا    یحمل و نقل عموم   نیب  یعموم
طور   به  زنان  تهد  فراگیر که  با  سفر  هنگام  م  یمنی ا  يبرا   ی دات یدر  مواجه  همکاران،   2کینگ(  شوندیخود  و 

 ). 160، ص. 2021

به زنان  گروه  معمولاً  حمل  ی عنوان  کاربران  عموم  و  از  مPT(ینقل  شناخته  مقا  شوندی)  در  با    سهیکه 
منحصربه  مسافران موانع  م  يفرد  مرد،  تجربه  اذکنندیرا  و  آزار  از  ترس  بزرگتر  تی.  عنوان  برا  نیبه    يمانع 
نه تنها    تیزنان در مورد جرم و جنا  ینگران  شناخته شده است.ی  نقل عموم   و  سوار شدن به حمل  يزنان برا 
(اتوبوس،    حالتزمان استفاده از آن و کدام    نی، بلکه همچن ینقل عموم  و  آستانه استفاده از حمل  میبر تصم

به طور کامل از استفاده از حمل  یگذارد. ترس م  یم  ریتأث  مترو و...)  باعث شود زنان  ی نقل عموم  و  تواند 
با مردان احتمال    سه یزنان در مقا  ،یها، در سطح جهان ترس  نیاجتناب کنند، به خصوص در شب. با وجود ا

که زنان    ییاز آنجا  ؛از رفت و آمد دارند  ریمقاصد سفر به غ  يبرای  نقل عموم  و  استفاده از حمل  يبرا  يشتریب
متوسط حداقل   با  کمتر  ٪20به طور  آنها  دارند،  درآمد  مردان  عموم   و  به حمل  شتریز  عنوان  ی  نقل    کیبه 

رشته معتبر از    کی  .)102، ص.  2020چودهوریا و وان وي،  (هستند  یروش حمل و نقل مقرون به صرفه متک
م   اتیادب ا  ینشان  که  مناطق شهر   یمنیدهد  در  اساس جنس  ي درك شده  معمولاً    تیبر  زنان  است.  متفاوت 
مکان  يکمتر   ت یامن ب  یعموم  يها در  ترس  و  فضاها  ي شتریدارند  در  ماندن  تنها  غر  یمخف   ي از  با    ها  بهیو 

داشته باشند که    ي شتر یکند که زنان ممکن است به طور متوسط احتمال ب  یاشاره م  جهینت  نیبه ا  نیدارند. ا
ی  دارند، اما احتمالاً در نظرسنج  یمشابه  يها  ترس  زیحال، مردان ن  نیرا کمتر امن بدانند. با ا  یعموم  يفضاها

به اکنندینم  يروی پ  یاجتماع  ياز هنجارها   يتا حدود  ها در درك    یتیجنس  يتفاوت ها   یبررس  ل،یدلا   نی . 
  جی. در ترو)2، ص. 2020، و همکاران 3ایت بیهی اووآلی( است  د یمف  یمنیدرك مطلق زنان از ا يبه جا  یمنیا

باشد. با    ند یهمه مسافران خوشا  ي برا  دی بای  نقل عموم  و  ، تجربه حملینقل عموم  و  از حمل  دار ی استفاده پا
امن  یمنیا  ر،یسفر دلپذ  ک یحال، اساس    نیا نقل عموم  ی شخص  تی و  به    یمسافران است. متأسفانه، حمل و 

 زمان  کیاز مسافران را در    يشتریتعداد ب  رایرا به همراه دارد ز  يبالاتر  تیو امن  یمنیا  ریسکخود    يخود
و    یتیو امن  یمنیا   يها  یبا نگران  یاحتمال  مواجههدرجه  ی  نقل عموم  و  استفاده از حمل  ن یکند. بنابرا  یمنتقل م

 . )102، ص. 2017، 4سام و آبانه(دهد یم  شی را افزا یشخص  تیو امن یمنیافران از ادرك مس جهیدر نت
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مطالعات مختلفی در حوزة ایمنی و امنیت حمل و نقل عمومی صورت گرفته که در ادامه به آن اشاره می  
آرایا امن  یمنیا  ) در پژوهشی2022(  و همکاران  1کنیم.  را در حمل  ی شخص  تیو  شهر    ی نقل عموم  و  زنان 

اتیوپی مورد   تا    یارائه خدمات حمل و نقل عمومنتایج پژوهش نشان داد    .قرار دادند  یابیارزمِکلِه  در شهر 
که در  یفرهنگ يها هنجارها و ارزش لیزنان اغلب به دل تی و امن یمنی. استیحساس ن  تی به جنس يادیحد ز
در   ژهیبه و  یو روان  یدر قالب آزار لفظ  تیافتد. آزار و اذیشود، به خطر میروزانه آنها منعکس م   يسفرها
نقل عمومیداخل   و  نت یم  دادیب  حمل  براینشان م  نیهمچن  ایجکند.  انتظار  زنان در هنگام    لهیوس  ي دهد که 

قرار گرفته    تیمورد آزار و اذ  ی عموم  ه ینقل  لی گرفتن وسا  يها براابانیحمل و نقل و هنگام راه رفتن در خ
همکاران  اند. و  اووآلی  بیهی  تفاوت2020(  ایت  بررسی  به  پژوهشی  در  و    )  ایمنی  درك  در  جنسیتی  هاي 

و   تیمردان و زنان در رضا  نیب  یاز شکاف قابل توجه  یحاک  جینتاامنیت در حمل و نقل عمومی پرداختند.  
در اتوبوس    شتری درصد ب  6از مردان در مترو و    شتر یدرصد ب  10که زنان    ندافتیدر  هاآندرك شده است.    یمنیا

) در پژوهشی به بررسی ایمنی جوانان مکزیکی در  2020(  2رومِرو تورس و سِکاتو  کنند.یم  ی احساس ناامن
پرداخته عمومی  نقل  و  داد  حمل  نشان  پژوهش  نتایج  باند.  مح  شتریزنان  در  مردان  نقل    و  حمل  يها طیاز 

 ی. خطر آزار جنسشوندیم  یتجاوزات جنس  یزنان به نسبت مردان قربان   شوند.یم  یقربان  ترانزیتیو  ی  عموم
  سهیخطر هنگام استفاده از مترو در مقا  نیزنان، ا  يکه برا   یندارد، در حال  یحمل و نقل بستگ  وهیمردان به ش

) در اتوبوس  یکلام  یآزار جنس  نیتر  عی(شا  یشدن بر اساس نوع آزار جنس  یقربان   .ابدی یبا اتوبوس کاهش م
بر اساس نوع مسافران(زنان    یمنیادراك ا  و مترو متفاوت است، اما ممکن است در طول سفر متفاوت باشد.

  ي هابه سمت گره  رینسبت به مردان دارند) و انواع سفرها در اتوبوس و مترو و در مس  يشتریاحساس ترس ب
اعلام کردند که در هنگام    جویاندانش  مترو) متفاوت است.  يها ستگاهیاتوبوس و ا  يهاستگاهی(ا  و نقلحمل  

شدن    یدر برابر قربان  ی اطی شود اقدامات احتیبه روز دارند، که باعث م  سبتن   يشتر یغروب و شب ترس ب
مس  یاحتمال از  اجتناب  عصر،  طول  در  سفر  از  اجتناب  مانند  دهند،  از    يرها ی انجام  استفاده    پایانهخاص، 

) در پژوهشی به 2017(  3توکیا و شیوما  حمل سلاح.  یحت  ایو    گرانیبا نور مناسب، سفر با د  يها   ستگاهیا/ها
  ت یبروز آزار و اذبررسی امنیت و ایمنی زنان در حمل و نقل بنگلادش پرداخته اند. نتایج پژوهش نشان داد  

افزا  جی را  دهیپد  کی  یجنس با  از وسات   ش یاست.  استفاده  نقل عموم   لیعداد دفعات  و  آزار    یفراوان  ،یحمل 
و   کردندینم  افتیخود که از حادثه آگاه بودند کمک در  انی از اطراف  قربانیان. بعلاوه،  ابدی  یم  شیافزا  یجنس

از    ی بخش قابل توجه  ت،ی . در نهاکردندیکمک م  قربانی کمتر به    ، یترس از عواقب شخص  لیشاهدان به دل
ا بر  دهندگان  با  دهی عق  نیپاسخ  که  جنس  یدگی رس  يبرا  ي اقدامات جد   دی هستند  آزار  نقل   ی به  و  در حمل 

 
1. Araya  
2. Romero-Torres & Ceccato 
3. Tokey & Shioma 
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شود.    یعموم همکاران(  1کوریهانجام  پژوهشی  2013و  در  ا)  درك  بر  موثر  نقل   یمنیعوامل  و  حمل  در 
کردند.    ی بررس  ایملبورن استرال شهر  از جوانان در    ی نظرسنج  کی از    یتجرب  لیتحل  کی را با استفاده از    یعموم

تأثنتایج   که  دادند  افراد  یراحت  اس «احسیعنی  ،یشناختروان  رات ینشان  حمل  يبا  در  عمومکه    ی ونقل 
حادثه    یواقع  اتیو تجرب  تیمتوسط داشت. جنس  ریبا تأث  یمنیرا بر ادراك ا  يفرد   ریتأث  نیشتریب  د»،ی شناسینم
ا  ز ین  ی شخص  یمنیا اثر کوچک. به طور کل  ر یتأث  یشخص  یمنی بر ادراك  اندازه  با  اما    قیتحق  نیا  ، یگذاشت، 

با افراد  ی که احساس اضطراب و ناراحت  دهدینشان م است که    یعامل  ن یرگذارتریتأث  ،ناشناس  مرتبط با سفر 
ا منف   جادیباعث  عمومدر حمل  یشخص  یمنی ا  یاحساسات  پژوه2013(  2مجد  .شودیم  یونقل  در  به  )  شی 

باعث می که  ایستگاهبررسی عواملی  در  زنان  کنند میشود  امنیت  احساس  نقل عمومی  و  پردازد.  هاي حمل 
داد   نشان  ا  يسکو   یطراحنتایج  از  کاربر  درك  بر  دهندگان یم  ریتأث  یشخص  یمنی مترو  پاسخ  گذارد. 

  ج یرا  يابزارها  ری کردند. سا  يمهم رتبه بند  یژگیو  نیو دوم  نیرا به عنوان اول  "مسافران  ریسا"و    "یی روشنا"
تلفن  یت یامن  يهانیاز جرم مانند دورب  ير یشگیپ ترت   ياضطرار  ي هاو  چهارم و پنجم قرار    يها در رتبه  ب یبه 

تفاوت معن رتبه  يدار یگرفتند.  نداشت.    نندگانکشرکت  نیب  يبند در  از    یپژوهش  يهاافتهیمرد و زن وجود 
را    سی که مسافران زن حضور افسران پل  کند یم  تی حما  حمل و نقل عمومیمقامات    انی در م  ج یفرض را  نیا

هر سخت امنبر  کوریه .  دهندیم  حی ترج  ی تیافزار  و  پژوهشی  2012(  دلبوسکه  در  تأث)  و  ادراکات    راتیعلل 
بر    میمستق  ریتأث  ن یشتریبی را بررسی کرده اند. نتایج نشان داد  بر مسافران حمل و نقل عموم  یشخص   یمنیا

ا . در شب بود  ابانیخ  ای در خانه    تیو احساس امن  گرانیاعتماد به د  ،یدر حمل و نقل عموم  یمنیاحساس 
  میرمستقیغ  یمنیآنها بر احساس ا  ریتأثپژوهش    این   دارند، اما در مدل   ریتأث  اتیو سن معمولاً در ادب  تیجنس
اثر غ  شتریسن ب  میرمستقیمجموع اثر غ   بود. مثبت کوچک اما    ر ی تأث  ت یبود. احساس امن  تیجنس  میرمستق ی از 

) در پژوهشی  1398نسترن و همکاران (  داشت.  یحمل و نقل عموم  لیمردم از وسا  فادهاست  زانیبر م   معناداري
ارزیابی معیارهاي آسایش و آرامش در حملبه   اند.    درون شهري   عمومی ونقل    تبیین و  ي  ها  یافتهپرداخته 

آسایش و آرامش در سفرهاي درون شهري توسط ناوگان حمل و نقل عمومی  دهد که    نشان می  پژوش آن ها
) در پژوهشی به  1398است که یکی از آن عوامل ایمنی و امنیت است. سقایی و همکاران (   متأثر از پنج عامل

پرداخته    بررسی میزان رضایتمندي شهروندان شهر اصفهان از شبکه حمل ونقل عمومی و عوامل موثر بر آن
ن رابطۀ  اند.  عمومی  نقل  و  حمل  شبکه  از  رضایتندي  با  ایمنی  و  امنیت  متغیر  بین  داد  نشان  پژوهش  تایج 

) در پژوهشی توسعۀ شهري مبتنی بر حمل و نقل عمومی و 1397معناداري وجود ندارد. میرمقتدایی و عدلی (
اندارد ارزیابی تحقق اصول  است «  با استفاده از معیارهاي عینی    پژوهشدر این  امنیت زنان را بررسی کرده اند.  

  با  زنان،  با  مصاحبه  از  حاصل  ذهنی  شاخص هاي  اطلاعات  و  همگانی »  نقل  بر حمل و   مبتنی  شهري  توسعۀ

 
1. Currie  
2. Majd 
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است. نتایج مطالعه    شده  بررسی  زنان  امنیت  وضعیت  نمونه)  (به عنوان  مترو اکباتان  محدودة ایستگاهارزیابی  
به  نشان می دارند  تمایل  زنان  اکثر  یا در    دهد که  اغلب در ساعات روز  و  تردد کنند  مترو  به  پیاده  صورت 

) در پژوهشی میزان برخورداري زنان از  1392. زیاري و ترکمن نیا (کنند  تر رفت و آمد می  مسیرهاي شلوغ
درصد زنان ساعات قبل از تاریکی را   96سیستم حمل و نقل درون شهري را بررسی کرده اند. نتایج نشان داد  

باشد و دلیل    که اوج ساعات سفرهاي روزانه آنها در روز زمان ظهر میخود انتخاب کرده اند    براي سفرهاي
 ه اند. استفاده کم از حمل و نقل عمومی در ساعات پایانی روز را مشکل عدم امنیت بیان کرد

ل  سوابق پژوهش نشان می دهد که محققان براي ارزیابی ایمنی و امنیت کاربران در محیط هاي حمل و نق
امنیتی مبتنی بر جنسیت مانند تجاوز جنسی تأکید و متمرکز شده اند و  عمومی بیشتر بر متغیرها و حوادث 
و   اند  شده  خاصی  متغیرهاي  به  محدود  شده  پرداخته  اگر  یا  اند  پرداخته  دیگر  امنیتی  متغیرهاي  به  کمتر 

تحقیق خود سعی بر این داشته ایم جامعیتی در ارزیابی متغیرهاي امنیتی دیده نمی شود در صورتی که ما در  
که تعادل را در ارزیابی متغیرهاي امنیتی رعایت کنیم و همچنین به مهم ترین متغیرهاي امنیتی که می تواند در  
مکان هاي حمل و نقل عمومی رخ دهد بپردازیم. از طرف دیگر ما در پژوهش خود سعی کردیم متغیرهاي  

کنده در تحقیقات مختلف استفاده شده اند را به صورت یک جا و به  موثر بر ادراك امنیت که به صورت پرا
عنوان متغیرهاي جدیدي مانند ویژگی هاي محیطی ایستگاه، ویژگی هاي روانشناختی کاربران و ویژگی هاي  
بگیریم.  بکار  پژوهش  مفهومی  مدل  در  امنیت  ادراك  بر  مؤثر  عوامل  قالب  در  و  کنیم  ایجاد  کاربران  فردي 

 شده تفاوت کار ما با سایر محققان است. مطالب بیان
شهر شیراز به عنوان یکی از کلان شهرهاي ایران جمعیت زیادي را در خود جاي داده است. جا به جایی  
این جمعیت زیاد در شبانه روز نیازمند یک سیستم حمل و نقل عمومی با کیفیت از هر نظر علی الخصوص  

فته شد سیستم حمل و نقل عمومی به خودي خود به علت حجم زیاد ایمنی و امنیت بالا می باشد. چنانکه گ
هاي بصري و کالبدي بخشی از حمل و نقل عمومی(به عنوان  کند و همچنین ویژگیجمعیتی که جا به جا می

مثال فضاي بسته و زیرزمینی مترو) پتانسیل ناامنی را در خود دارد. با توجه به اینکه بخش بزرگی از جمعیت 
به سایر گروه استفاده   از سیستم حمل و نقل عمومی شهر شیراز زنان هستند که نسبت  هاي اجتماعی  کننده 

پذیرتر هستند و با توجه به تجارب جهانی در خصوص وقوع حوادث ایمنی و امنیتی در حمل و  دیگر آسیب
معیارهاي ایمنی و   نقل عمومی که براي زنان اتفاق افتاده است این اهمیت مسئله را دوچندان می کند و باید

نقل   و  حمل  و  گردد  مرتفع  و  مشخص  نواقص  تا  کرد  ارزیابی  را  شیراز  شهر  عمومی  نقل  و  حمل  امنیت 
عمومی با کیفیتی در اختیار شهروندان علی الخصوص زنان قرار گیرد. از این رو این پژوهش اهداف ذیل را  

ایستگاه متروي نمازيدنبال می شهر شیراز از دیدگاه کاربران آن، مقایسه    کند: بررسی سطح ایمنی و امنیت 
ادراك زنان و مردان از وضعیت امنیت و ایمنی ایستگاه متروي نمازي شهر شیراز، بررسی عوامل تأثیرگذار بر  

 امنیت و ایمنی ایستگاه متروي نمازي شهر شیراز. ادراك  
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 روش شناسی . 2

 روش پژوهش .1. 2

است.   پیمایشی  نوع  از  توصیفی  روش  و  ماهیت  اساس  بر  و  کاربردي  هدف،  لحاظ  به  حاضر  پژوهش 
داده  تحقیق،  گردآوري  آماري  جامعه  پذیرفت.  صورت  پرسشنامه  طریق  از  و  میدانی  پژوهش،  کاربران هاي 

  ستگاهیربران اکااست. به دلیل عدم دسترسی به آمار دقیق تعداد    1402در سال    رازیشهرش  يمترو نماز  ستگاهیا
، براي برآورد حجم نمونه از فرمول کوکران براي حالت نامعلوم بودن جامعۀ آماري  رازی ش  شهر  يمترو نماز

حجم نمونه با توجه به جامعۀ نامحدود با استفاده از فرمول کوکران براي جوامع نامحدود(معادله  استفاده شد.  
گیري  1 نمونه  خطاي  گرفتن  نظر  در  با  و  س  5)  و  اطمینان  درصد  واریانس    95طح  بالاترین  و  درصد 

  z  ،(p=96/1سطح اطمینان قابل قبول( z حجم نمونه، n صورت پذیرفت. که در آن )q=5/0و    p=5/0(ممکن
یا   d نسبتی از جمعیت فاقد صفت معین و   qنسبتی از جمعیت داراي صفت معین، دقت احتمالی مطلوب 

به شد که بالاترین حجم نمونه براي  سنفر محا  384حجم نمونه  است. به این ترتیب،  )  d=0/ 05فاصلۀ اطمینان(
 .جوامع نامحدود می باشد

 ) 1معادله (                                                                      

 
نماگرهاي مربوط به متغیرهاي مورد مطالعه در این پژوهش از منابع مرتبط استخراج و پرسشنامه توسط  

پژوهش   گردید.محققین  طراحی  به    حاضر  میپرسشنامه  تقسیم  اصلی  بخش  سوالات  دو  اول  بخش  شود: 
و بخش دوم یک سري سوالات در قالب    رازیشهرش  يمترو نماز   ستگاهیکاربران ا  يفرد  يها یژگیومربوط به  

پایایی    باشد.باشد که مربوط به سنجش متغیرهاي مورد مطالعه میطیف از کاملا مخالفم تا کاملا موافقم می
هر  محاسبه شده است. مقدار آلفاي کرونباخ    841/0برابر    (کلی)  پرسشنامه با استفاده از روش آلفاي کرونباخ

متغیرهاي پژوهش در جدو از  به    )1(ل  یک  و  پایایی مطلوب  نشانگر  آمده  به دست  که مقادیر  است  نمایان 
 ستگاهیکاربران ادر بین    1402پرسشنامه پژوهش در اواخر خرداد و اوایل تیر    عبارتی اعتبار پرسشنامه است.

تکم  عیتوز  يبرا توزیع گردید.    رازیشهرش  يمترو نماز  از ش  لیو  با    ی تصادف  وهیپرسشنامه  ساده استفاده شد. 
  ع یتوز  رازیش  شهر  يمترو نماز   ستگاهیکاربران ا  نیعدد پرسشنامه در ب  384  ،توجه به حجم نمونه محاسبه شده

با موفق  لیعدد پرسشنامه تکم  384شد که همه   تجزیه و تحلیل دادهعودت داده شد.    تیو  ها از نرم    براي 
 هاي فردي کاربران) و استنباطی (آزمون هاي آمار توصیفی(درصد ویژگیاز روش وSPSS و  EQSهاي افزار

T نمونه تحلیل مسیر))  تک  و  تأییدي  عاملی  (تحلیل  معادلات ساختاري  مدلسازي  و  تی مستقل  آزمون  اي، 
 ) مدل مفهومی پژوهش را نشان می دهد.1در ادامه شکل( استفاده شده است.
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 هاي سنجششاخص . متغیرهاي پژوهش و 1جدول 
 مقدار آلفاي کرونباخ  شاخص  متغیر 

 امنیت
 عدم ،  قتل  عدمي،  ریخشونت و درگ  عدم ی،  تجاوز جنس  عدمي،  عدم دزد
 ن یتوه ای  یکلام تی آزار و اذ

776/0 

  ی روانشناخت  يها  یژگی و
 کاربران 

تار از  غر  ،یناراحتی،  کی ترس  از  اضطراب  و  با   سفر،  ها  بهی ترس  کردن 
سفر    حمل،  خانواده)  ياعضا  ای همراه(دوست   هنگام  در   ای سلاح  انتظار 

 و سفر  ستگاهی از جرائم مختلف در ا یشدن ناش یقربان تجربه، ستگاهی ا
882/0 

  ی طیمح  يها  یژگی و
 مترو ستگاهی ا

روشنایی و نورپردازي مناسب، پاکیزگی، وجود دوربین مداربسته، حضور 
 پلیس، خرابی و وندالیسم در ایستگاه و اطراف آن نگهبانان و افسران 

765/0 

 741/0 حرکتی، قومیت، درآمد  –سن، جنس، معلولیت جسمی  کاربران  يفرد يها یژگی و
 

 
 . مدل مفهومی عوامل تأثیرگذار بر ادراك امنیت کاربران از ایستگاه حمل  و نقل عمومی 1شکل 
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شاخصنیز    2جدول در   مأخذشناسی  مرتبط  پژوهشهاي  به  منابع  و  محققین  دیدگاه  اساس  خته  پردا  بر 
 . شودمی

 . شاخص هاي سنجش متغیرهاي پژوهش بر اساس دیدگاه محققین و منابع مرتبط2جدول 
 مأخذ شاخص  متغیر 

 امنیت

 )  2017( اولوجد و همکاران)،  2017و همکاران(  1ایودیکی ي  عدم دزد
( ی  تجاوز جنس عدم )؛  2017( اولوجد و همکاران)؛  2020رومِرو تورس و سکِاتو 

همکاران(  2دینگ لوکایتوئو 2020و  و  سکاتو  )؛ 
 ) 2021(3سیدریس

 ) 2017( اولوجد و همکاران ي  ریخشونت و درگ عدم
)؛ سکاتو  2020) ؛ دینگ و همکاران(2017(اولوجد و همکاران    قتل عدم

 ) 2021و لوکایتوئو سیدریس( 
همکاران( ن یتوه ای  یکلام تی آزار و اذ عدم و  لوکایتوئو 2020دینگ  و  سکاتو  )؛ 

 ) 2021سیدریس(

 یژگی و
 يها

 یروانشناخت
 کاربران 

همکاران(  ی کی ترس از تار و  سیدیریس 2013کوریه  لوکایتوئو  )؛  2009(4)؛ 
 )؛ 2010(6)؛ یاووز و ولچ 2012(5اسمیت و کورنیش 

 )؛ 2013کوریه و همکاران(   ها بهی ترس و اضطراب از غرناراحتی، 
همراه(دوست    سفر با   ي اعضا  ای کردن 

  خانواده)
 ) 2020رومِرو تورس و سکِاتو ( 

سفر    حمل  هنگام  در    ای سلاح  انتظار 
  ستگاهی ا

 ) 2020رومِرو تورس و سکِاتو ( 

ناش  یقربان  تجربه جرائم    یشدن  از 
 و سفر ستگاهی مختلف در ا

 ) 2014(8هیرتنلهنر و فارال )؛ 2020(7یاتس و سکاتو

 یژگی و
 يها
  یطیمح

 ستگاهی ا
 مترو

( روشنایی و نورپردازي مناسب  سکِاتو  و  تورس  همکاران( 2020رومِرو  و  کوریه  )،  2013)؛ 
 ) 2013مجد ( 

 ) 2009(سی ری دیس توئوی لوکا پاکیزگی 
 ) 2009(سی ری دیس توئوی لوکا)؛ 2013مجد (  وجود دوربین مداربسته  

 ) 2009(سی ری دیس توئوی لوکا)؛ 2013مجد (  حضور نگهبانان و افسران پلیس  

 
1. Iudici  
2. Ding 
3. Ceccato & Loukaitou-Sideris 
4. Loukaitou-Sideris 
5. Smith & Cornish 
6. Yavuz & Welch 
7. Yates & Ceccato  
8. Hirtenlehner & Farrall 



    دوم شمارة                                                مجلۀّ جغرافیا و توسعۀ فضاي شهري                                                                                          70
 

 

اطراف   و  ایستگاه  در  وندالیسم  و  خرابی 
 آن 

   )2009(سی ری دیس توئوی لوکا

 یژگی و
 يفرد  يها

 کاربران 

 ) 1971( 2)؛ فورستنبرگ1989(1لاگرانگ و فرارو  سن 
 ) 2022سکاتو و لوکایتوئو سیدیریس( جنس 

 ) 2017ایودیکی و همکاران( حرکتی   –معلولیت جسمی 
 ) 2022سکاتو و لوکایتوئو سیدیریس( قومیت
 )  2020یاتس و سکاتو( درآمد 

 
 . محدوده مورد مطالعه 2.2

درجه    29  شمالی  دقیقه و در عرض  40درجه و    52  شرقی شیراز در بخش مرکزي استان فارس، در طول  
متر بالاتر از سطح دریا و در منطقه کوهستانی زاگرس    1486دقیقه قرار گرفته است. این شهر در ارتفاع    38و  

به   شیراز  شهرداري  دارد.  معتدلی  هواي  و  آب  و  شده  جمعاً   11واقع  و  شده  تقسیم  شهري  مستقل  منطقه 
برابر با    1395اري سال  شود. جمعیت شهر شیراز طبق سرشمکیلومتر مربع را شامل می  240مساحتی بالغ بر  

با  572/565/1 رقم  این  که  بوده  به  تن  شهر  ي  حومه  در  ساکن  جمعیت  می  001/869/1احتساب    رسد تن 
 .  )1398ریزي و توسعۀ سرمایۀ انسانی شهرداري شیراز،  معاونت برنامه(

است. مترو شده  به خطوط  اخیر مجهز  در سال هاي  دارد 6در کل   مترو شیراز  شهر شیراز  این  خط  که 
ایستگاه فعال و   20در بین این شش خط مترو فقط خطوط یک با  کیلومتر خواهند بود.    93.3  مسیرها مجموعاً

فاز مطالعاتی   یا در  بقیه خطوط در حال ساخت  و  قرار می گیرد  استفاده  مورد  ایستگاه فعال  با سه  خط دو 
نقل ریلی و قطار شهري شیراز،    است و  ق  ).1402(سازمان حمل  به طول  خط یک    5/ 24طار شهري شیراز 

نماید.   می  میسر  شیراز  کلانشهر  غرب  به  را  شرق  محدوده  اتصال    ایستگاه  20  شامل  خط  این کیلومتر، 
  در  ایستگاه  آخرین   به  و  شده  واقع)  شیراز  شرق  -گلسرخ... (ا  میدان  در  ایستگاه  اولین  که  باشد  می   مسافربري 

گردد.  احسان  میدان  می  ختم  شیراز)  فعال  بیندر    (غرب  هاي  یک  ایستگاه  نمازي  خط  ایستگاه  محل  ،  در 
  ن یقرار دارد. ا  رازی ش  کی منطقه    يدر محدوده شهردار  ينماز   دانی ملاصدرا و در م  ابانیزند و خ  ابانی تقاطع خ

  4  يدارا يا  رهیطبقه)، سکو جز2( قیمتر از نوع عم 15/83 ستگاهیمترمربع و عمق ا  6820با مساحت   ستگاهیا
 . )1402(سازمان حمل و نقل ریلی و قطار شهري شیراز،   باشد یم ی، خروجيدروازه ورود

 
1. Lagrange & Ferraro 
2. Furstenberg 
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 . نقشه محدوده مورد مطالعه 2شکل 

 

 . یافته ها3

بیانگر  3(  جدول    است.  رازیشهرش  يمترو نماز  ستگاه یاویژگی هاي فردي کاربران  نتایج به دست آمده از  ) 
که بیشرین درصد    هد دمی  ننشا  رازیش  شهر  يمترو نماز  ستگاهیکاربران ا  هاي فرديمربوط به ویژگی  سیربر

  20درصد و کمترین درصد مربوط به بازة سنی زیر    37/ 77سال با    30تا    20مربوط به بازة سنی    سنی کاربران
هند.  دمی  تشکیل  ننارا ز  صددر  08/52و    دانمررا    نپاسخگویااز    صددر  92/47.   ستا درصد    21/5سال با  

جسمی معلولیت  وضعیت  می-بررسی  نشان  پاسخگویان  فقط  حرکتی  دچار  1/ 04دهد  پاسخگویان    درصد 
  65/ 1دهد بیشترین درصد قومیت پاسخگویان فارس با معلولیت هستند. وضعیت قومیت پاسخگویان نشان می

درصد می باشد. از لحاظ وضعیت درآمدي   1/3درصد و کم ترین درصد قومیت مربوط به قومیت بلوچ با  
درصد( بیشترین  کم06/39کاربران  و  تومان  میلیون  ده  تا  پنج  درآمدي  بازه  با  متعلق  درصد(  )  )  02/13ترین 

 . متعلق به بازه درآمدي زیر یک میلیون تومان است
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 راز یشهرش يمترو نماز ستگاهی کاربران ا يفرد يها  یژگ ی و یبررس جی نتا. 3جدول

 درصد بندي طبقه  اطلاعات فردي  درصد بندي طبقه  اطلاعات فردي 

 سن 

 21/5 سال  20زیر 
 معلولیت 

 04/1 بله
 96/98 خیر 77/37 30-20

40-31 47/24 
 قومیت

 1/65 فارس
 1/9 لر 

 1/8 ترك 
 4/9 عرب 

50-41 44/23 
 1/3 بلوچ
 2/5 کرد 

 11/9 به بالاتر  51

 درآمد 

 02/13 زیر یک میلیون

 جنس
 92/47 مرد 

پنج   تا  میلیون  یک 
 میلیون

04/26 

 06/39 پنج میلیون تا ده میلیون
 88/21 میلیون به بالا ده  08/52 زن

 
جدول    مطابق شیراز  امنیت  انمیز  سنجش  به  طمربو  ينماگرها  ضعیتو،  4با  نمازي  مترو  از    ایستگاه 

کم  و  عدم خطر تجاوز جنسی    به  طمربو  )83/3میانگین(  ارمقد   ترینکه بیش  ستآن ا  دیدگاه کاربران آن بیانگر
ست. همچنین بر اساس نتایج آزمون  اعدم آزار و اذیت کلامی یا توهین    به  طمربو  )36/3میانگین(   ارمقد  ترین

T  بالاتر از حد متوسط محاسبه  68/3اي سطح امنیت ایستگاه مترو نمازي شهر شیراز با میانگین(تک نمونه (
می3شده( با  )  برابر  محاسبه شده  متوسط  با حد  آمده  دست  به  میانگین  اختلاف  دیگر  طرف  از    68/0باشد. 

دهد و بیانگر وضعیت مطلوب امنیت در ایستگاه مترو نمازي شهر شیراز  ه اختلاف مثبتی را نشان میاست ک 
گیرد. با در نظر  )، مورد تأیید قرار می000/0محاسبه شده(  05/0است و با توجه به سطح معناداري کمتر از  

میانگین(  شیراز5گرفتن  شهر  نمازي  مترو  ایستگاه  در  امنیت  سطح  بالاترین  که  دست  می  )  به  میانگین  باشد 
دهد علیرغم مطلوبیت سطح امنیت ایستگاه مترو نمازي شهر شیراز از دیدگاه کاربران آن ) نشان می3/ 68آمده(

) همچنان امنیت ایستگاه مترو نمازي نسبت به بالاترین سطح اختلافی منفی برابر با  3نسبت به حد متوسط(
هاي امنیت از جمله عدم  از پایین بودن میزان برخی از شاخص  دارد. این سطح از اختلاف منفی ناشی    32/1

باشد. البته لازم به ذکر است هیچ مکان یا محیطی  می  آزار و اذیت کلامی یا توهین و عدم خشونت و درگیري
 تواند ادعاي داشتن امنیت کامل داشته باشد و سطحی از ناامنی در هر محیطی وجود دارد.نمی
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از دیدگاه   رازیشهر شایستگاه مترو نمازي  تیامن انمیز  ي اتک نمونه Tنماگرها و آزمون  نیانگیم .4جدول 

 (زن و مرد) کاربران آن
 انحراف معیار  میانگین   نماگر 

 93/0 77/3 عدم دزدي 
 91/0 83/3 عدم تجاوز جنسی 

 95/0 69/3 عدم خشونت و درگیري 
 11/1 74/3 عدم قتل 

 20/1 36/3 توهین عدم آزار و اذیت کلامی یا 

 اي تک نمونه  Tنتایج 

 سطح معناداري  اختلاف  حد وسط  میانگین  Tمقدار

89/17 68/3 3 68/0 =3-68/3 000/0 

 
از دیدگاه    ایستگاه مترو نمازي شیراز  امنیت  ان میز  سنجش  به  طمربو  ينماگرها  ضعیتو،  5با جدول   مطابق

بیانگر  آن  ا   کاربران زن  بیش  ست آن    ترین کم  و  عدم خطر دزدي    به  طمربو  ) 80/3(  میانگین   ارمقد   ترینکه 
  Tست. همچنین بر اساس نتایج آزمون  اعدم آزار و اذیت کلامی یا توهین    به  طمربو  )29/3(  میانگین  ارمقد 

نمونه میانگینتک  با  نمازي شهر شیراز  مترو  ایستگاه  امنیت  متوسط محاسبه  63/3(  اي سطح  از حد  بالاتر   (
ا) می3(  شده با  باشد.  برابر  با حد متوسط محاسبه شده  آمده  به دست  میانگین    63/0ز طرف دیگر اختلاف 

دهد و بیانگر وضعیت مطلوب امنیت در ایستگاه مترو نمازي شهر شیراز  است که اختلاف مثبتی را نشان می
با در نظر    گیرد.)، مورد تأیید قرار می0/ 000(  محاسبه شده  05/0است و با توجه به سطح معناداري کمتر از  

میانگین نمازي شهر شیراز می5(  گرفتن  مترو  ایستگاه  در  امنیت  بالاترین سطح  که  به دست  )  میانگین  باشد 
دهد علیرغم مطلوبیت سطح امنیت ایستگاه مترو نمازي شهر شیراز از دیدگاه کاربران  ) نشان می63/3(  آمده

مازي نسبت به بالاترین سطح اختلافی منفی  ) همچنان امنیت ایستگاه مترو ن3(  زن آن نسبت به حد متوسط
با   از شاخص    37/1برابر  برخی  میزان  بودن  پایین  از  ناشی  منفی  اختلاف  از  این سطح  از  دارد.  امنیت  هاي 

 باشد. می جمله عدم آزار و اذیت کلامی یا توهین و عدم خشونت و درگیري
 

از دیدگاه   رازیشهر شایستگاه مترو نمازي  تیامن انمیز  ي اتک نمونه Tنماگرها و آزمون  نیانگیم .5جدول 

 کاربران زن آن
 انحراف معیار  میانگین   نماگر 

 92/0 80/3 عدم دزدي 
 92/0 70/3 عدم تجاوز جنسی 
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 11/1 67/3 عدم خشونت و درگیري 
 95/0 72/3 عدم قتل 

 19/1 29/3 عدم آزار و اذیت کلامی یا توهین 

 اي تک نمونه  Tنتایج 

 سطح معناداري  اختلاف  حد وسط  میانگین  Tمقدار

41/17 63/3 3 63/0 =3-63/3 000/0 
 

ایستگاه مترو نمازي شهر شیراز از دیدگاه کاربران زن و مرد:   امنیت  نتایج بررسی مقایسه اي سطح 
) مقادیر  6جدول  است.  جنس  بر حسب  شیراز  نمازي  متروي  ایستگاه  در  امنیت  ادراك  متغیر  از  توصیفی   (

م که  همانطور  است.  شده  ارائه  جدول  این  در  معیار  انحراف  میانگین،  گروه،  هر  میفراوانی  گردد  شاهده 
نمیانگین ادر ایستگاه متروي  با  اك امنیت زنان در  برابر  و میانگین ادراك امنیت مردها در    63/3مازي شیراز 

به دست آمده است. زنان میانگین ادراك امنیت کم تري در ایستگاه    73/3ایستگاه متروي نمازي شیراز برابر با  
بو دار  معنی  اما  دارند  نمازي شهر شیراز  داري  متروي  معنی  بررسی سطح  با  باید  را  میانگین  تفاوت  این  دن 

 مشخص کرد که در ادامه به آن می پردازیم.
 

 . مقایسه ادراك امنیت در ایستگاه متروي نمازي شیراز بر حسب جنس6 جدول
 جنس تعداد  میانگین  انحراف معیار 

 امنیت زن 200 63/3 72/0
 مرد  184 73/3 76/0

 
نتایج آزمون  7دول (در ج  (T    .گروه هاي مستقل گزارش شده است. جدول زیر داراي دو بخش است

بخش اول مربوط به آزمون لِوِن است. از این آزمون جهت بررسی تفاوت واریانس هاي دو گروه استفاده می  
باشد از    0/ 05شود. کاربرد این آزمون بدین صورت است که چنانچه سطح معنی داري آزمون لوِِن بیشتر از  
باشد از    05/0نتایج ردیف بالاي آزمون تی استفاده می کنیم و اگر مقدار سطح معنی داري آزمون لوِِن کمتر از  

 نتایج ردیف پایین استفاده می کنیم. 
لون( آزمون  داري  معنی  با  Sigمقدار سطح  برابر  مقدار    821/0)  از  بیشتر  که  است  آمده  دست    05/0به 

)  tailed-2داري(ید به نتایج ردیف بالاي آزمون تی استناد کنیم. با توجه به سطح معنیاست، در نتیجه ما با
Sig    است نتیجه می    0/ 05به دست آمده است و بیشتر از مقدار مفروض    183/0آزمون تی مستقل که برابر با

م تفاوت  نمازي شیراز  متروي  ایستگاه  در  مردان  و  زنان  امنیت  ادراك  میانگین  بین  که  عناداري وجود  گیریم 
ایستگاه   در  مردان  و  زنان  امنیت  ادراك  بین  داري  معنی  تفاوت  داد  نشان  مستقل  تی  آزمون  بنابراین  ندارد. 
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). میانگین ادراك امنیت زنان در  T=334/1و    df=  382و    Sig=  183/0متروي نمازي شهر شیراز وجود ندارد( 
است و این    73/3در ایستگاه متروي نمازي شیراز  و میانگین ادراك مردان    63/3ایستگاه متروي نمازي شیراز  

 دار نیست.تفاوت از جنبه آماري معنی
 

مترو  ستگاهی ا زنان و مردان در تیامن  جهت بررسی معناداري تفاوت ادراك مستقل  Tآزمون نتایج . 7جدول 

 راز یشهر ش ينماز
برابري  آزمون لوِِن براي سنجش   : سنجش برابري میانگین ها Tآزمون 

 واریانس ها 

 

Mean 
Diferent 

Sig(2-
tailed) 

df T Sig F 

واریانس ها برابر فرض   051/0 821/0 334/1 382 183/0 102/0

 شده است 

 امنیت 

واریانس ها برابر فرض   336/1 382 182/0 102/0

 نشده است 

 

: رازی شهرش  يمترو نماز   ستگاهیا  از  کاربراننتایج مدل معادلات ساختاري عوامل مؤثر بر ادراك امنیت  
براي انجام یک مدل معادلات ساختاري در ابتدا به بررسی تحلیل عاملی تأییدي سپس ارزیابی برازش مدل  

شود. یک مدل کامل  اندازه گیري و در نهایت بررسی ضرایب مسیر و تأیید یا رد مسیرهاي مدل پرداخته می
 ست. معادلات ساختاري بیانگر ترکیبی از نمودار مسیر و تحلیل عاملی تأییدي ا

پژوهش:   ساختاري  معادلات  تأییدي  عاملی  تحلیل  آیا  نتایج  که  را  مطلب  این  تأییدي  عاملی  تحلیل 
دهد که  آزماید و سپس گزارش میاند معرف آن هستند یا نه، میهایی که براي معرفی هر بُعد ارائه شدهگویه
خوگویه پنهان  متغیر  یا  عامل  برازندة  یا  معرف  دقتی  چه  با  انتخابی  طریق  هاي  از  عاملی  بارهاي  هستند.  د 

شوند که اگر این مقدار برابر یا بیشتر از مقدار  هاي یک سازه با آن سازه محاسبه میمحاسبۀ مقدار ارتباط گویه
گیري آن سازه هاي آن از واریانس خطاي اندازه) شود بیانگر این است که واریانس بین سازه و شاخص4/0(

تر باشند باید آن گیري قابل قبول است. چنانچه از این مقدار پاییند آن مدل اندازهتر بوده و پایایی در موربیش
 را از مدل تحقیق حذف کرد.   

جدول   با  می8مطابق  نشان  نتایج  از  ،  بالاتر  عاملی  بارهاي  همۀ  گویه  0/ 4دهد  براي  امنیت  هستند.  هاي 
ترین بار عاملی مربوط به عدم آزار و اذیت  مو ک  67/0ترین بار عاملی مربوط به عدم قتل با بار عاملی  بیش

ترین بار  هاي ویژگی هاي محیطی ایستگاه مترو بیشباشد. براي گویهمی  55/0کلامی یا توهین با بار عاملی  
ترین بار عاملی مربوط به خرابی و وندالیسم در ایستگاه و  و کم  0/ 80عاملی مربوط به پاکیزگی با بار عاملی  
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بار   با  آن  براي گویهمی  53/0عاملی  اطراف  بیشباشد.  بارعاملی  هاي ویژگی هاي روانشناختی کاربران  ترین 
بار عاملی   با  یا اعضاي خانواده)  با همراه(دوست  به سفر کردن  به  و کم  76/0مربوط  بارعاملی مربوط  ترین 

عاملی   بار  با  سفر  و  ایستگاه  در  مختلف  جرائم  از  ناشی  قربانی شدن  گویهباشدمی  62/0تجربه  براي  هاي  . 
ترین  و کم 82/0ترین بارعاملی مربوط به معلولیت جسمی حرکتی با بارعاملی ویژگی هاي فردي کاربران بیش

 باشد.  می  42/0بارعاملی مربوط به سن با بارعاملی  
 

، ویژگی هاي  تیامن يها دقت و معرف بودن شاخص زانیجهت سنجش م يد ییتأ یعامل لیتحل  جی نتا .8جدول 

شهر  ایستگاه مترو نمازي محیطی ایستگاه مترو، ویژگی هاي روانشناختی کاربران، ویژگی هاي فردي کاربران

 ي استفاده در مدل ساختار يبرا رازیش
اختصاري   شاخص  متغیر  علامت 

 در مدل

بار 

 عاملی

آماره  

 معناداري 

 
 )  F4امنیت(

 

 - X5.2.7 62/0 عدم دزدي 
 X5.2.8 64/0 81/5 عدم تجاوز جنسی 

 X5.2.9 64/0 81/5 عدم خشونت و درگیري 
 X5.2.10 67/0 18/6 عدم قتل 

 X5.2.11 55/0 17/5 عدم آزار و اذیت کلامی یا توهین 
 

هاي   ویژگی 
ایستگاه   محیطی 

 ) F3مترو(
 

 - X4.2.6 60/0 روشنایی و نورپردازي مناسب
 X4.2.7 80/0 12/7 پاکیزگی

 X4.2.8 66/0 11/6 وجود دوربین مداربسته 
 X4.3.9 47/0 47/4 حضور نگهبانان و افسران پلیس 

 X4.3.10 53/0 10/5 خرابی و وندالیسم در ایستگاه و اطراف آن 
 

هاي   ویژگی 
روانشناختی 

 )  F2کاربران(
 

 - X4.3.11 66/0 ترس از تاریکی 
 X4.4.12 74/0 44/6 ناراحتی، ترس و اضطراب از غریبه ها

 X4.4.13 76/0 47/6 کردن با همراه(دوست یا اعضاي خانواده)سفر 
 X4.4.14 67/0 18/6 حمل سلاح هنگام سفر یا انتظار در ایستگاه

در   مختلف  جرائم  از  ناشی  شدن  قربانی  تجربه 
 ایستگاه و سفر

X4.5.15 62/0 77/5 

 
هاي   ویژگی 

فردي 
 ) F1کاربران(

 - X4.1.1 42/0 سن
 X4.1.2 70/0 62/6 جنسیت

 X4.1.3 82/0 27/7 معلولیت جسمی حرکتی 
 X4.1.4 71/0 64/6 قومیت
 X4.2.5 54/0 15/5 درآمد 
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مدل    يو اجرا   يد ییتأ  ی عامل  لیتحل  اتیپس از انجام عملنتایج بررسی برازش مدل ساختاري پژوهش:  
هاي  جهت بررسی میزان برازش مدل تحقیق از شاخص  برازش مدل پرداخته شد.  زانی م  یبه بررس  يساختار 

هاي مختلفی وجود دارد که  شود. جهت ارزیابی برازش مدل در معادلات ساختاري آمارهمختلفی استفاده می

ازمهم عبارتند  ها  آن  اسکوئر).  RMSEA,CFI2X,(  ترین  کاي  با  2X(  مقدار  برابر  مدل  این  در   (14/44  
اما معمولاً این شاخ می ص به دلیل حساس بودن به حجم نمونه مناسب نیست و باید کاي اسکوئر به  باشد 

از شاخص یکی  شاخصهنجار شود.  محاسبۀ  در  آزاد  پارامترهاي  آوردن  به حساب  براي  عمومی  هاي  هاي 
 است که از نسبت کاي اسکوئر به درجه آزادي   Normed Chi_squareبرازش، شاخص خی دو بهنجار یا  

)DF/2Xشود. توافق جمعی بر سر مقدار قابل قبول بودن این شاخص وجود ندارد. برخی  می  ) مدل محاسبه
زیاد   بسیار  مقدار  تا  دیده  5حتی  متناسب  آن  براي  نیز  نسبتاً  را  یا  برازش متوسط  به عنوان  را  این مقدار  اند. 

می نظر  از  مطلوب در  یعنی  بین  5تا    3گیرند  مقدار  برخی  از  2تا    1.  کمتر  به عنوان    3تا    1) و  2(مقدار  را 
براي این شاخص در نظر گرفته با جدول  بهترین نسبت  به  14/44، مقدار نسبت کاي اسکوئر(9اند. مطابق   (

 است.   2/ 45) برابر با  18( درجۀ آزادي
)  RMSEA(  1هاي برازش مدل، آمارة خطاي مجموع مجذورات میانگینترین شاخصیکی دیگر از مهم

  05/0و    0/ 01باشد برازندگی مدل  بسیار عالی است اگر بین    01/0است. اگر مقدار این شاخص کوچکتر از  
بین   اگر  و  است  مدل خوب  برازندگی  حال    08/0و    05/0باشد  این  با  است.  متوسط  مدل  برازندگی  باشد 

باشد برازندگی    0/ 1ز  تر اکوچک  RMSEAکنند که اگر شاخص  تر پژوهشگران از این قاعده استفاده میبیش
با جدول   میانگین9مدل خوب است. مطابق  آمدة  RMSEA(  ، مقدار خطاي مجموع مجذورات  به دست   (

دهد. شاخص دیگري که براي  است که برازش نسبتاً مطلوب و متوسط مدل را نشان می  06/0مدل برابر با  
چه مقدار شاخص برازش مقایسه    اي است. هررود شاخص برازش تطبیقی یا مقایسهبرازش مدل به کار می

به  CFI(  2اي این شاخص  نزدیک  1)  مقدار  این مدل  در  است.  برخوردار  بهتري  برازندگی  از  باشد مدل  تر 
می  96/0 مدل  مناسب  برازش  دهندة  نشان  که  است  شده  شاخصبرآورد  مدل  باشد.  برازندگی  دیگر  هاي 

) با مقدار  NFI(  4، شاخص نرمال شدة برازندگی0/ 93) با مقدار  GFI(  3اند از شاخص نیکوئی برازشعبارت
با    )IFI(   6و شاخص برازندگی فزاینده04/0با مقدار  )  RMR(  5ها، شاخص میانگین مجذور باقی مانده94/0

 ).9  (جدول  کنندمدل ساختاري پژوهش را تأیید میهر کدام برازندگی   95/0مقدار 

 
1.  Root Mean Square Error of Approximation  
2. Comparative Fit Index 
3. Goodness of fit index 
4. Normed Fit Index 
5. Root Mean Square Residual 
6. Incremental Fit Index 
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 هاي برازش مدل پژوهششاخص. نتایج به دست آمده از 9 جدول
 مقدار  دامنۀ مقبول  علائم اختصاري  نام شاخص 

درجۀ   به  اسکوئر  کاي  نسبت 
 آزادي 

X2/DF   45/2 3کمتر از 

مجذورات   مجموع  خطاي 
 میانگین 

RMSEA   06/0 0/ 08کمتر از 

 96/0 0/ 9بزرگتر از  CFI شاخص برازش تطبیقی
 93/0 0/ 9بزرگتر از  GFI شاخص نیکوئی برازش 

 94/0 0/ 9بزرگتر از  NFI شاخص نرمال شده برازندگی 
باقی  مجذور  میانگین  شاخص 

 هامانده

RMR   04/0 0/ 05کمتر از 

 93/0 0/ 9بزرگتر از  IFI شاخص برازندگی فزاینده 

 ضرایب مسیر استاندارد مدل ساختاري پژوهش .3شکل
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 ضرایب معناداري مسیرهاي مدل ساختاري پژوهش .4شکل 

 

با استناد  نتایج ضریب مسیرهاي عوامل مؤثر بر ادراك امنیت کاربران ایستگاه مترو نمازي شهر شیراز:  
میکه    4و شکل    3به شکل   نشان  را  مسیرها  معناداري  و ضرایب  استاندارد  مسیر  بررسی  ضرایب  به  دهد، 

امنضریب مسیرهاي   ادراك  بر  ا  تیعوامل مؤثر  نماز  ستگاهیکاربران  پردازیم. ضرایب  می  رازی شهر ش  يمترو 
قابل مشاهده است. در نیز    10در جدول    4و شکل    3از شکل  مسیر استاندارد و ضرایب معناداري مستخرج  

، 10ول  دهیم. مطابق با جدبین بر متغیرهاي ملاك را مورد بررسی قرار میابتدا تأثیر مستقیم متغیرهاي پیش
هاي فردي  ي روانشناختی کاربران، ویژگی هاي محیطی ایستگاه مترو و ویژگیهادهد ویژگینتایج نشان می

با ضرایب مثبت   به ترتیب  بر ادراك امنیت کاربران ایستگاه متروي    40/0و    41/0،  56/0کاربران  تأثیر مثبتی 
آماره به  با توجه  بالاتر از    4/ 27و    T-value  (20/5  ،30/4هاي (نمازي شهر شیراز دارد و    1/ 96که همگی 
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ضریبمی معناداري  میباشد،  نشان  را  آمده  دست  به  تأثیر  تأیید  هاي  نظر  مورد  مسیرهاي  بنابراین  دهد 
هاي محیطی ایستگاه مترو و  هاي روانشناختی کاربران، ویژگیگردند و نشان از تأثیر مثبت و معنادار ویژگیمی

 ي نمازي شهر شیراز دارد.  هاي فردي کاربران بر ادراك امنیت کاربران ایستگاه متروویژگی
 

در مدل  رازیشهر ش ينماز يمترو ستگاه ی کاربران ا تیمؤثر بر ادراك امن يرها یمس بی ضر جی نتا .10جدول 

 پژوهش  يساختار
انواع مسیرهاي  

 مدل

ضرایب مسیر استاندارد شده  مسیر 

)Beta ( 

-Tآمارة معناداري (
value ( 

نتیجه  

 آزمون 

ادراك   –هاي روانشناختیویژگی مستقل به وابسته 
 امنیت

 تأیید 20/5 56/0

ادراك   –محیطی يهایژگی و
 تیامن

 تأیید 30/4 41/0

ادراك   –فردي يهایژگی و
 تیامن

 تأیید 27/4 40/0

 
 . بحث  4

نقل عموم و  ز  ر یناپذ   ییجدا  یبخش  ی حمل  دسترس  یاجتماع  يها   رساختی از  که  را    ی است  تحرك  به 
. مهم ترین ویژگی که ضامن تداوم بخش حمل و نقل عمومی کند  یفراهم م  یو اجتماع   ياهداف تجار  يبرا

ایمنی است. هر گونه   و  امنیت  این بخش می شود وجود  تداوم مسافران  واقع موجب جذب و  است و در 
آسیب و خدشه به این بخش حمل و نقل عمومی موجب گریز و دوري مسافران علی الخصوص گروه هاي  
آسیب پذیر همچون زنان می شود از این رو توجه به مسائل امنیت و ایمنی حمل و نقل عمومی به جهت  
امري ضروري   می شود  جا  جابه  بخش  این  در  روز  شبانه  در طول  از جمعیت شهري  عظیمی  اینکه حجم 

 است.  
ایستگاه پژوهش حاضر به جهت اهمیت مباحث مطرح شده اهدافی همچون بررسی سطح ایمنی و امنیت   

و ایمنی ایستگاه  متروي نمازي شیراز از دیدگاه کاربران آن،   ادراك زنان و مردان از وضعیت امنیت  مقایسه 
نمازي شهر شیراز  متروي  ایستگاه  ایمنی  و  امنیت  بر  تأثیرگذار  بررسی عوامل  نمازي شهر شیراز،  را    متروي 

وي نمازي شیراز از دیدگاه کاربران آن بالاتر از  دنبال کرد. نتایج نشان داد سطح ایمنی و امنیت ایستگاه  متر 
ترین سطح همچنان اختلاف وجود دارد.  حد متوسط و به عبارتی در سطح مطلوبی است اگرچه که با مطلوب

اما باید این نکته را نیز در نظر داشت که دستیابی به امنیت کامل امري غیرممکن و دست نیافتنی و حتی در 
ترین کشورها هم سطحی از ناامنی وجود دارد. همچنین نتایج نشان داد سطح ادراك امنیت زنان از    پیشرفته
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هاي سنجش امنیت، ادراك زنان از  ایستگاه مترو نمازي شیراز بالاتر از حد متوسط قرار دارد. در بین شاخص
بقیه شاخص به  ترین حد خود نسبت  پایین  توهین در  یا  آزار کلامی  و  اذیت  بود و عدم دزدي در  هعدم  ا 

هاي امنیت بود.  مقایسه سطح ادراك امنیت در بین زنان و مردان نشان بالاترین سطح نسبت به بقیه شاخص
داد که سطح ادراك امنیت زنان از ایستگاه متروي نمازي شهر شیراز در مقایسه با مردان در سطح پایین تري  

با یافته  این بخش از یافته هاي ما  لحاظ آماري معنادار نبود.  قرار دارد اگرچه که این تفاوت ادراك امنیت از  
 ) یافته هاي    ولی  ) همسویی دارد2013هاي مجد  بیهی اووآلی و همکارانبا  رومرِو تورس و  ،  )2020(  ایت 

لوکایتوئو سیدیریس) و  2020(  سِکاتو و  دارد.    )2022(  سکاتو  داد  عدم همسویی  نتایج دیگر پژوهش نشان 
هاي فردي کاربران به ترتیب بیشترین  هاي محیطی ایستگاه و ویژگی شناختی کاربران، ویژگی هاي روانویژگی

یافته هاي ما در ارتباط با تأثیر ویژگی داشت.  یت کاربران از ایستگاه متروي نمازي شیراز  تأثیر را بر ادراك امن
هاي   یافته  با  مترو  کاربران  امنیت  ادراك  بر  کاربران  روانشناختی  همکاران  کوریههاي  لوکایتوئو  )؛  2013(  و 

همچنین یافته   ) همسویی دارد.2014(  و فارال   رتنلهنریه  )؛2020(  رومرِو تورس و سِکاتو  )،2009(  سیدیریس
بر ادراك امنیت کاربران مترو با یافته هاي    هاي محیطی ایستگاهویژگیهاي ما در ارتباط با تأثیر ویژگی هاي  

همکاران و  سیدیریس )؛  2013(   کوریه  سِکاتو   )،2009(  لوکایتوئو  و  تورس  (  )؛2020(  رومرِو    )2013مجد 
هاي   ویژگی  تأثیر  با  ارتباط  در  ما  هاي  یافته  نهایت  در  دارد.  کاربرانویژگیهمسویی  فردي  ادراك    هاي  بر 

 ،)2020( ایت بیهی اووآلی و همکاران، )2022( سکاتو و لوکایتوئو سیدیریس هايامنیت کاربران مترو با یافته 
  رومرِو تورس و سِکاتو   )،2009(  لوکایتوئو سیدیریس ،  )2012(  دلبوسکه و کوریه )؛  2013(  کوریه و همکاران

 همسویی دارد.)  2020( یاتس و سکاتو و )1989( لاگرانگ و فرارو )؛2020(
 

 . نتیجه گیري5

توجه به نتایج به دست آمده از پژوهش حاضر و اهمیت موضوع مورد نظر لزوم توجه هر چه بیشتر به  با  
نظر می به  نقل عمومی ضروري  و  ایمنی حمل  و  این مهمامنیت  تقویت ویژگی  باید  رسد که  هاي  از طریق 

ایستگاه   در  ایستگاه  محیطی  در  نگهبانان  بیشتر  حضور  روشنایی،  افزایش  و  تقویت  همچون  مترو  هاي 
رسد و امکان بروز جرائم به مخصوصاً در زمان اوج بار که شلوغی و ازدحام جمعیت به حداکثر ممکن می

گیرد  رسدحداکثر ممکن می دوربین  صورت  تعدد  و  افزایش  پاکیزگی  .  و  نظافت  و همچنین  مداربسته  هاي 
تواند اثرگذار باشد. با توجه به نتایج به دست آمده در محیط نیز بر ادراك امنیت در ایستگاه نمازي شیراز می

یا توهین در وضعیت مناسبی   حوزه امنیت در ایستگاه مترو نمازي شیراز شاخص عدم آزار و اذیت کلامی 
بقیه شاخص به  نبودنسبت  می  ها  را  این  افزایش  که  و  بخش  آرامش  فضاي  ایجاد  و  سازي  فرهنگ  با  توان 
این گونه پرخاشگريکیفیت در ارائه خدمت بیشتر  ها ناشی از ازدحام بیش از حد،  رسانی حل کرد چرا که 

باشد. در واقع با ارائه خدمات رسانی  رسانی و تأخیر در زمان سفر مینبود کیفیت مناسب امکانات و خدمات
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هاي روانشناختی کاربران را بهبود بخشید و از این طریق به  توان ویژگیهاي محیطی میهتر و تقویت ویژگیب
براي تحقیقات آتی پیشنهاد می    هاي حمل و نقل عمومی کمک کرد.افزایش ادراك ایمنی و امنیت در محیط

ایستگاه در ادراك ایمنی و   شود با توجه به اهمیت ویژگی هاي روانشناختی کاربران و ویژگی هاي محیطی
امنیت تحقیقات کیفی از طریق مصاحبه(هم با مسئولین و هم با کاربران) صورت گیرد و ابعاد جدیدي از این  
ویژگی ها کشف و به کار گرفته شود تا به هدف نهایی که ایجاد ایمنی و امنیت پایدار براي محیط هاي حمل 

 و نقل عمومی است دست پیدا کنیم.
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 چکیده

روزگار م  يدر  سر  پا  میبریبه  بر  آن  پود  و  تار  م   يهیکه  جهان  انی ارتباط  و  است  گرفته  شکل   شدن، یکشورها 
در فضاي جهانی شهرها که ویژگی اساسی   داده است.  وندی شهرها ـ را به هم پ  ژه یـ به و  ییایجغراف   ي سرنوشت فضاها

مدیریت   است،  مرزهاي سرزمینی  از  برون  و  درون  در  قدرت  مختلف  ترازهاي  همکنش  رویکرد  آن،  بایستی  شهري 
براي این هدف است. این پژوهش   مندي در این فضا برگزیند. دیپلماسی شهري رویکردي شایستهمناسبی براي کنش

ها از طریق  باشد. گردآوري دادهمشکلات و نیازهاي شهر مشهد در زمینه دیپلماسی شهري می  و تحلیل  در پیِ شناخت
ساختاریافته (با  گروه با موضوع دیپلماسی شهري در مشهد) و مصاحبه نیمهتن در چهار کار  30تشکیل پنل(با شرکت  

 گذاريسرمایه و المللبین اولویت در چهار محور(اقتصاد 42ي پنل، تن از مدیران و مسئولین) بوده است. در نتیجه 10

سازمان اجتماعی بین  هايخارجی؛  مسائل  و  -المللی؛  ارتباطات فرهنگی  آمد. بین غاتتبلی و زیارت؛  به دست  الملل) 
است که چه کارشناسان و    نیدهنده انشان  جینتا  شدند.  يبنددسته  در سه مقوله  ،يپس از کدبند  نیز  مصاحبه  يهاداده

کشورها    ری ها بدون رابطه با ساآن  شیمشهد فراوان است و گشا   يازهایباورند که مشکلات و ن  نیبر ا  نیچه مسئول
از  بنیادي  .باشدینم  ریپذامکان راستین»  شناخت  «نبود  و  مسئولین  «ذهنیت»  را،  مشهد  شهري  دیپلماسی  چالش  ترین 

دهد. پس از آن مشکلات برآمده از سیاست خارجی کشور و فضاي جهانی شهرها و همکنش شایسته با آن نشان می 
ترین نیاز و پیشنهاد براي مدیریت شهري، بهبود روابط با  اسیمشکلات مربوط به ساختار مدیریت شهرها قرار دارد. اس 

اندازه تا  را  آینده دیپلماسی شهري مشهد  تراز ملی است،  نمایان خواهد جهان در  ایران در جهان  ي زیادي، وضعیت 
 ساخت؛ وضعیتی که خود برآمده از نحوه تعامل با جهان خواهد بود.

 .شدن، مدیریت شهري، مشهدانی چالش، دیپلماسی شهري، جه ها:کلیدواژه 
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 مقدمه   .1

می سر  به  روزگاري  پایهدر  بر  آن  پود  و  تار  که  و  بریم  است  گرفته  شکل  کشورها  میان  ارتباط  ي 
ـ را چنان به هم پیوند داده است که، مدیریت   شدن، سرنوشت فضاهاي جغرافیایی ـ به ویژه شهرها جهانی

و   این فضا  بدون شناخت  بود.امروزه  پایهشهرها  آسان نخواهد  با سایر شهرهاي جهان  ریزي روابط گسترده 
شدن از طریق  جهانیاز آنجا که،  ).  3، ص.1388،  1شورتهمه شهرها داراي «ارتباطات جهانی» هستند (رنِی

-)؛ تحت تأثیر تعمیم تدریجی شهرنشینی قرار می206، ص. 1391پور و قورچی، کند (احمدي شهرها عمل می
). در این  9، ص.2،1390دهد (دولفوسو خود را به اشکال گوناگون و ابعادي بسیار ناهمگون نشان می  گیرد

شده شناخته  رسمیت  به  توانمند  بازیگرانی  عنوان  به  شهرها  جهانیمیان،  پیشینه اند.  تا  شده  سبب  هاي  شدن 
). در واقع،  32رند (همان، ص.هاي جهانی را به خود بپذیهاي ویژه و یگانه بتوانند بازتابمحلی و وضعیت

 . ) 41، ص.1387  القلم،سریع(است  کرده نزدیک   یکدیگر به را کشورها کار دستور شدن،جهانی

فزاینده شهروندان در فضاي جهانی شهرها، نگاه مسئولان، مدیران    هاينیازمنديبروز مشکلات شهري و  
برنامه شیوهو  متوجه  را  شهري  حل  ریزان  و  منافع  کسب  راستاي  در  آمده،  وجود  به  فضاي  از  استفاده  هاي 

شدن مشکلات شهرها و همچنین، انجام اقدامات مورد نیاز جهت در امان ماندن از تأثیرات ناخواسته جهانی
-توانند ادعا کنند که به تنهایی قادر به تأمین نیازمنديشهرها نمیت. هیچ شهري به خصوص کلاننموده اس

جهانی  روند  که  چرا  هستند،  خود  فرصت هاي  و  مشکلات  به  منجر  شدهشدن،  فراگیر  و  جهانی  که    هاي 
نجا که همه چیز  ). از آ25، ص.1388طلبد (قورچی و امانی،  شهرها را می جانبه کلانمشارکت و همکاري چند

  همیشه  فضا  در این مفهوم،.  ماست  3در حال حرکت  جهانِ  از  محصولی  در حالِ حرکت است، بنابراین فضا،
بنابراین،  آینده  به  رو براي این17، ص.4،2009است (مسی  باز  سیاست  به  رو  همیشه   و  باشد،  ).  باز  آینده  که 

باشد باز  باید  آینده، بدون در پیش و مدیریت  ،  )12:2005،  5(مسیفضا  به  باز  فضاهاي شهري در این فضايِ 
 با موفقیت چندانی مواجه نخواهد شد.  گرفتن دیپلماسی شهري

و شهريتوان جهانیمی به  شدن شهري  که  دانست  هزاره سوم  فرد  به  منحصر  ویژگی  دو  را  شدن جهان 
شدن ذاتاً شامل  ). «جهانی118، ص.1390حسینی،(نجاتی تغییر نقش شهرها در نظام جهانی منجر شده است

  از   فرارفتن   ، )16:   2008و همکاران،    6(کوپر زدایی است، از این رو در نفس خود با دولت چالش دارد»قلمرو
در این میان، حاکمیت مبتنی بر دولت ـ ملت، ثابت کرده است که    ).23(همان:است    پدیده  این  مرزها، جوهر

اند،  ها مهدکودك بارور دموکراسی بودهبراي حفاظت از عناصر واقعی دموکراسی کافی نیست. دولت ـ ملت
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جهان وابستگیِ  فضاي  در  امروزه،  جهانیاما  و  نمیگستر  نظر  به  کافی  بایستی  شدن،  دموکراسی  و  رسند، 
عمیق یافته  توسعه بینو  دموکراسی  براي  بالا  طرف  به  گردد:  جهانتر  و  در  المللی  پایین  طرف  به  و  شهري 

فضاي نوین به وجود آمده، و رشد روزافزون پدیده    .)29:  2008،  1(سیزو و موشه  دموکراسی مستقیم محلی
ي ناشی  وجود آمدهشدن، وابستگی فضاهاي جغرافیایی و جامعه بشري را افزون، و در کنار الزامات به  جهانی

رابطه نگاه  تا  شده  سبب  گفتمان،  این  میان از  این  در  و  داده  قرار  شهري  مدیریت  فراروي  را  جهان  به  اي 
 ترین سیاست حاضر در زمینه اداره شهرها مطرح نماید. دیپلماسی شهري را به عنوان عمده

ابزار     شامل   خود  کلاسیک  در معناي  دیپلماسی). اصطلاح  1:  2009،  2(کلاینر  است  کشورداريدیپلماسی 
دیپلماسی رسمی در خدمت اهداف      ).15:  2008»(سیزو و موشه،  است  المللیدر سطح بین  نمایندگی منافع

هاي مدنی  کلی و سیاسی است، ولی دیپلماسی شهري ابزاري است که در خدمت نمایندگان نهادها و سازمان
نیازهاي   مدیریت  امانی،  براي  و  (قورچی  است  بین23، ص.1388شهروندان  روابط  موسسه  هلند،  ).  المللی 

در سال  3دائلکلینگن این2007،  را  دیپلماسی شهري  تعریف می،  که شهرها  گونه  فرایندهایی  و  «نهادها  کند: 
منافعشان با دیگري درگیر الملل با هدف نمایندگی خود و  توسط آن در روابط با بازیگران صحنه سیاسی بین

دستور کار کنفرانس دیپلماسی شهري لاهه نیز، دیپلماسی شهري را به    .)10:  2008   شوند(سیزو و موشه،می
دولت ابزار  انجمنعنوان  و  محلی  پیشهاي  اجتماعی،  انسجام  ترویج  براي  حل هایشان  درگیري،  از  گیري 

توانند با هم در  ط با ثبات، که در آن شهروندان میتعارض و بازسازي بعد از جنگ با هدف ایجاد یک محی
می تعریف  کنند،  زندگی  آرامش  و  د(  کند صلح  مورد  در  لاهه  کار    .)13:  4،2008يشهر   یپلماسی دستور 

، و موشه  زویس(ها، و نمایندگیدیپلماسی شهري داراي شش بعد شامل: امنیت، توسعه، اقتصاد، فرهنگ، شبکه
ون10:  2008 ملیسند  ؛  و  می؛  ) 19:  2007،  5پلوئیم  شهري،  دیپلماسی  به  پرداختن  بایست  بنابراین، 

المللی شهري که  هاي بیناي از موضوعات از جمله، شناخت ساز و کار محاط بر عرصهي منظومهدربرگیرنده
مدیریت بین  و  و  بین شهري  روابط  بسته میپاي  باز/  به سیاست جهانی  را  (نجاتیهاي شهري  ینی،  حسکند 

ص.1390 می119،  پس  درپیش).  براي  گام  نخستین  شناختِ  توان  را،  شهري»  «دیپلماسی  سیاست  گرفتن 
ارزش و  جهانیسازوکار  چارچوب  در  که  دانست؛  شهرها  جهانی  فضاي  بر  حاکم  پیهاي  قابل  گیري  شدن 

یپلماسی شهري  است. این شناخت باید از جانب بازیگران دیپلماسی شهري صورت گیرد. «بازیگران اصلی د
حکومت نمایندگان  شهري؛  مسئولین  و  شهرداران  سازمانرا،  نمایندگان  و  شهروندان  و  محلی  هاي  هاي 

 ). 16، ص.1390دهند» (امانی، المللی غیردولتی تشکیل میبین
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جهانی شهري،  دیپلماسی  در  بحث  تمرکز  که  آنجا  از  دیگر،  سوي  میاز  هیچشدن  ما  بدون باشد،  گاه 
جا از  نمیشناخت  جهانی،  امروز  که  معه  زمانی  تا  ما  کنیم.  پیدا  دست  از خودمان  شناختی صحیح  به  توانیم 

ارزش به  ویژگینسبت  و  بی ها  ـ  غرب  الزاما  نه  ـو  جهان  نقاط  دیگر  روابط  بر  حاکم  باشیم،  هاي  توجه 
شدن، در گام    جهانی). ورود در عرصه7، ص.1372شدن شرکت کنیم (جهانبگلو،  توانیم در فرایند جهانینمی

هاي قدرت و ساختار قدرت در یک کشور  نخست، یک «تصمیم سیاسی» است و به شدت تابع ماهیت کانون
(سریعمی ص.1387القلم،  باشد  بین36،  سیاسی  نخبگان  «نیازمند  دوم،  گام  در  و  پذیرفتن  الملل)  گراست. 

بینجهانی نگاه  یعنی  به مسائل داخلی» (همان، ص.شدن  ابزاري  ).  111المللی  فهم مشترك نخبگان  بنابراین، 
تعیین جهانی؛  و  داخلی  شرایط  از  شکلکنندهفکري  و  هدایت  در  عامل  تصمیمترین  و  براي  گیري  گیري 

ي مدیران شهري، از  ). فهم مجموعه12، ص.1384القلم،  پیشرفت در کشورهاي در حال توسعه است» (سریع
باشد. این فهم و شناخت، هم  هاي فهم یاد شده مینجیرهفضاي حاکم بر شهرهاي جهان، یکی از مهمترین ز

 سازد. گشاید و هم فاصله ما را با سایر نقاط جهان روشن میفضاي عمل را بر مدیران شهري می

پژوهش با  رابطه  (در  امانی  و  قورچی  شهري،  دیپلماسی  با  مرتبط  تشریح  1388هاي  با  پژوهشی  در   (
جهانی حکمرانیوضعیت  روند  و  سازمانجه شدن  موقعیت  به  بینانی،  تخصصی  غیرهاي  در  المللی  دولتی 

دهند. شدن را مورد واکاوي قرار میگذاري جهانی و معرفی آنها پرداخته و دیپلماسی در عصر جهانیسیاست
ها را با استفاده از  ها و فضاي مکان) با پرداختن به نئولیبرالیسم و توسعه، فضاي جریان1389شفائی (موسوي

دهد و دیپلماسی شهري را از چنین منظري به عنوان ابزاري براي  اي مورد بررسی قرار مییه جامعه شبکهنظر
کند که با توجه به پتانسیل شهروندي  ) استدلال می1390کند. نجاتی حسینی (توسعه ملی کشورها معرفی می 

از دیپلماسی دولت ـ ملت، قادر    ها، امروزه دیپلماسی شهري بهترو نیز برخی مقتضیات سازمانی این مدیریت
) با پیگیري  1391پور و همکاران (شدن سیاسی و فرهنگی خواهد بود. احمديبه ایفاي نقش در فرایند جهانی

حوزه گسترش  و  شهري  دیپلماسی  بین  مستقیم  ارتباط  که  فرض  نتیجه  این  این  به  است،  برقرار  نفوذ  ي 
هاي شهري در  مت یک شهر جهانی مطرح و در شبکهعمده یک کشور در قارسند که هر چه شهرهاي  می

نفوذ گسترده باشند، حوزه  داشته  بیشتري  بر روند جریانات نقش  تأثیرپذیري  و  را  قالب خواهرخواندگی  اي 
  شهري   دیپلماسی  کلیدي   وظیفه  ) پنج2019(  1براي شهر و کشورهاي آنها در بر خواهد داشت. ونگ و امیري

  اهداف   مبناي  بر  حاضر  حال   در  که  نمودند  دیپلماسی شهري در شهرهاي آمریکا شناساییبر اساس مطالعه    را
در    و  همکاري  دیپلماتیک؛  نمایندگی  اقتصادي؛  توسعه  :شودمی  تمرین  و  شده  شناخته   هاسازمان  و عمل 

 ۲آکوتو  .المللیبین  ویژه  رویدادهاي  میزبانی  و  مدنی؛  توانمندسازي  و  جامعه  مشارکت  جهانی؛  راستاي سیاست
م )  2017و همکاران ( در    کیتر و استراتژکپارچهیبا تفکر    دی با  يشهر   يهاشبکه  لیکه پتانس  ندکنیاستدلال 
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  جهان  سراسر  شهرهاي  براي  استراتژیک   فعالیت  یک  شهري  دیپلماسی  همراه باشد.  ی المللنیو ب  یسطوح محل
اگر  باید  و  است   و  يتابور  کلاوس،  کر،  دکرامر،  آکوتو،بمانند(  باقی   جهانی  جدید  نظم  در  بخواهند  باشد، 

ص. 2018،  1یتول  ،1) کلاوس  نظر  از  د)  2020).  توانا  يشهر  یپلماسیقدرت  برا  ییبر  انجام    يشهرداران 
استوار ملموس  چن  2اقدامات  ن  یاقدامات   نیاست.  حما  ازیاغلب  دولت  یمردم محل  تیبه  و   یمل  يهاو  دارد 

سه    ،)2020و همکاران(  3پژوهش کازوواك  جیبر اساس نتا  شود.  لیتسه  یالمللنیب  يهاتواند توسط سازمانیم
برا   یمانع اصل عبارت  بر آن غلبه کنند،    دی با  یدر سطح جهان  ي شهر   یپلماسینقش د  تیتقو  يرا که شهرها 
و عدم شناخت    ،ي شهر   یپلماسیدر د  ی آموزش ناکاف  ،یالمللنیمشارکت ب  يبرا  یبودجه و منابع ناکاف  است از:

)، نیز در پژوهش  1398(  ی. اسديپلماسیکردن مشارکت شهر در د  یرسم  و چندجانبه و  یمل  يکامل نهادها 
پژوهش چگونگی خود،  و  چرایی  چیستی،  منظر  از  را  شهري  دیپلماسی  محور  با  ایران  در  شده  انجام  هاي 

کل  يشهر  یپلماسید  تیتقو  و  کردنییمنظور اجرابه  ییشنهادهایپبررسی کرده است و   ارائه    یدر دو محور 
برا  کی  فی تعر  دهد:می راه  تراز    يشهر   یپلماسید  ينقشۀ  فراهم  یملدر  زو  و   یقانون  يهارساختیکردن 
  گر یو تجارب در د  کردهایو آموختن از رو  رد،یصورت گ  دیبا  یکه در تراز محل  یهمراه اقدامات آن به  ينهاد

 نخست.  محوراقدامات  ۀیجهان در سا يشهرها
سیاستی برخواسته  وجه مشترك  مطالعات بررسی شده، روایت دیپلماسی شهري به عنوان   روي هم رفته،

جهانی  پدیده  بیناز  درعرصه  نوینی  فضاي  ایجاد  که سبب  است  نقششدن  با  عنوان  الملل  به  شهرها  آفرینی 
پاره به  از سویی پرداختن  و  توسعه شده است.  دیپلماسی  موتور  فرایند اجرایی  یا مشکلات در  نیازها  از  اي 

با وجود اقداماتی که در شهر مشهد  شهري که از همین جا دغدغه اصلی این پژوهش شکل گرفت،ای ن که 
از   صحبت  همواره  و  نیامده  دست  به  اقدامات  این  از  چندانی  نتایج  گرفته،  انجام  شهري  دیپلماسی  درباره 

می راستا  این  در  این  مشکلات  تحلیل  و  شناخت  محوریت  با  منسجمی  پژوهش  هیچ  وجود  این  با  شود، 
 ه، محرکی براي انجام مقاله حاضر بوده است.ها و مشکلات وجود ندارد؛ لذا این دغدغچالش

بالقوه در پذیرش حداقل شاخصه بالفعل و  توانایی هاي  با وجود  هاي جهانی شدن، در هیچ  شهر مشهد 
طبقه از  و  بنديیک  مطالعاتی  مراکز  توسط  کنون  تا  که  جهانی  شهرهاي  مراتب  سلسله  از  عمده  هاي 

برادرانصاحب و  ندارد(رهنما،  قرار  گرفته،  ص.1388قاسمی،  نطران صورت  حالی).  31،  در  که،    این  است 
دهد که در بین شهرهاي ایران، تهران و ، نشان می4کشور در خاورمیانه و شمال آفریقا  16شهر از    26بررسی  

فرصت میمشهد  دارا  رشد  براي  قوي  اکونوم(باشندهاي  اطلاعات  ارتقاء    تضرور).  6:  2014،  5ستیواحد 
گویی به نیازهاي شهروندان و  جایگاه مشهد در میان کلانشهرهاي جهان، جذب منابع اقتصادي فراملی، پاسخ
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بیشینه در  کارا  سیاستی  عنوان  به  شهري»  «دیپلماسی  گرفتن  پیش  در  مشکلات  ...،  از  رهایی  و  منافع  سازي 
جهانیکلان در عصر  میشهري  الزام  پیش  از  بیش  را  از  شدن  حتیدارد.    و  مدنی  وضعیت  اگر  دیگر سوي، 

  یک  در  گیر نباشد،چندان چشم   شهري  دیپلماسی  راستاي   در  حرکت  و  آفرینی نقش  جهت  در  پایین  از   تقاضايِ
نموده و این سیاست   حرکت  روپیش  هايافق  تشریح  و  شهري  دیپلماسی  سمت  به  بایستی  نگارانهآینده  نظرگاه

در   مدیریتی  الزام  یک  عنوان  به  منافعرا  و  راه کسب  مشهد  براي  سیاسی)  و  فرهنگی  اجتماعی،  (اقتصادي، 
از چه امکاناتی در راستاي توسعه   باید دید که مدیریت شهري در مشهد  با این حال  کشور در نظر گرفت. 
روابط بین شهري خود برخوردار است، از این روي، این مقاله در پیِ آن است تا مشکلات، و نیازهاي مشهد  

ها را در چارچوب ساختار سیاسی کشور  هاي مختلف نشان داده و آندیپلماسی شهري را در حوزه  در زمینه 
 تحلیل نماید.

 روش شناسی . 2

 روش پژوهش .1. 2

آوري اطلاعات از طریق برگزاري پنل و نیز  پژوهش حاضر کیفی و از نوع توصیفی ـ تحلیلی است. جمع
مشکلات و نیازهاي مشهد در زمینه دیپلماسی شهري، با استفاده از نظرات  اي که  باشد. به گونهمصاحبه می

» و با حضور 1کننده در یک پنل تخصصی ـ با موضوع «دیپلماسی شهري در مشهدتن از اعضاي شرکت  30
از سازمان با چهار شاخص:  افرادي  و  کارگروه  در چهار  مشهد،  مختلف شهرداري   و المللبین اقتصادهاي 

سازمان اريگذسرمایه فرهنگی،بین  هايخارجی؛  مسائل  ارتباطات و اجتماعی المللی؛   تبلیغات و زیارت؛ 

بندي  مورد بررسی قرار گرفته و تحلیل شده است. نتایج بحث و گفتگو، ابتدا در هر کارگروه اولویتالملل بین
اولویت عمومی،  جلسه  در  اعضاء  همه  شرکت  با  سپس  بهشد،  کارگر دستهاي  در  تخصصی، وه آمده  هاي 

شدن از آنچه که در واقعیت  هاي نهایی به دست آمده است. افزون بر آن، براي آگاهامتیازدهی شده و اولویت
مصاحبه چارچوب  در  گفتگوهایی  دارد،  وجود  دیپلماسی شهري  زمینه  در  مشهد  شهر  مدیریت  هاي  موجود 

نظرينیمه اشباع  روش  به  با  2ساختاریافته  مسئولین   10،  از  بودند،  تن  مرتبط  بیشتر  دیپلماسی شهري  با  که  ی 
ترتیب،  بندي شدند. بدیندسته  هاي مصاحبه پس از کدبندي، در سه مقولهانجام پذیرفته است. همچنین، داده

 شهري از دو سوي مورد کاوش قرار گرفته است.   مشکلات و نیازهاي شهر مشهد در دیپلماسی
 

 
ا حمایت. این پنل ب  1 برگزار گردیده است.  1394دي ماه  18مشهد در تاریخ  شهرداري تخصصی علمی المللبین هايهمکاري گروه   
2. theoretical saturation 
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 مورد مطالعه محدوده. 2. 2

مساحت  کلان با  استان خراسان رضوي،  مرکز  و  ایران  پرجمعیت  دومین شهر  عنوان  به    328شهر مشهد 
و توسعه    يزیرمعاونت برنامه( نفر جمعیت داشته است  3062242،  1395کیلومتر مربع، در سرشماري سال  

 مشهد کلانشهر فرهنگی و مذهبی تاریخی، ي). پیشینه73، ص.1397و    1398،  مشهد  يشهردار   ی انسان هیسرما

اي  ویژه جایگاه و  نقش کلانشهرها از  سایر  میان ملی، سبب شده تا در يتوسعه فرایند در و ایران سرزمین  در
). این پیشینه سبب شده تا زائران و گردشگران فراوانی  2، ص.1388فرنهاد،   مشاور شود (مهندسان برخوردار

بیش از    1392اي که در سال  این شهر را به عنوان مقصد سفر زیارتی و سیاحتی خود انتخاب نمایند. به گونه
نفر    22 (  796.069  و  ،زائرمیلیون  برنامهگردشگر  سرما  يزیرمعاونت  توسعه  ،  مشهد  يشهردار  یانسان  هیو 

. چنین جایگاهی براي شهر مشهد و نیازها و مشکلاتی که وجود دارد، اندوارد مشهد شده)  441، ص.1392
برنامه بهرهنگاه  شدن در اختیار شهرها  هایی که جهانیبرداري از ظرفیتریزان و مدیریت شهري را به سوي 

ینده مشهد در اسناد و  آل مطلوبی که براي آاي که نیازهاي موجود و ایدهقرار داده، جلب نموده است. به گونه
آن(مانند چشمبرنامه (  20 افق در مشهد کلانشهر عمران و توسعه اندازهاي کلان  و چشم1405ساله  انداز  ) 

با محوریت شهرداري) در نظر گرفته شده است، نشان از نگاهی جهانی به مسائل، نیازها و    1404مشهد در  
حل دیرینهراه  اهمیت  دلیل  به  مشهد  دارد.  است، اش،  ها  بوده  حاکم  سیاسی  قدرت  توجه  مورد  همواره 

در سال  گونهبه قاجار  دوره  در  دیپلماتیک،  زمینه ساختار  در  که  در خراسان  1262اي  امور خارجه  وزارت   ،
(شمیم،   بود  کارگزاري  ص.1375داراي  خارجه، 348،  امور  وزارت  شرق  و  شمال  نمایندگی  نیز  امروزه   .(

هشت   تعداد  دیپ همچنین  در  لماتینمایندگی  امورخارجه  وزارت  (نمایندگی  است  گرفته  جاي  مشهد  در  ک 
کشور،   شرق  و  به  1395شمال  مستقیم  پروازهاي  همچون  زیرساختی  امکانات  برخی  از  مشهد  همچنین   .(

بین فرودگاه  از  امروزه  است.  کشور  از  به  خارج  مشهد  و    34المللی  داخلی  کشورهاي    20مقصد  از  مقصد 
  شرکت هوایی خارجی در فرودگاه مشهد برنامه پرواز روزانه دارند   10شود. همچنینپیرامون پرواز انجام می

، اقداماتی  1380. به طور ویژه شهرداري مشهد از اوایل دهه  )1395(فرودگاه بین المللی هاشمی نژاد مشهد،  
  عمومی   روابط  المللی به انجام رسانده، که زیر نظر مدیریترا در راستاي دیپلماسی شهري و ایفاي نقش بین

ریزي و توسعه انجام گرفته است. دستاوردهاي این اقدامات براي  شهرداري و نیز معاونت برنامه  المللبین   و
توان چنین بیان کرد: عضویت در هیأت مدیره انجمن کلانشهرهاي جهان (متروپلیس)؛ مشهد به  مشهد را می

منطقه آموزش  مرکز  هیأت  عنوان  عضو  متروپلیس؛  شهرهااي  جهانی  صندوق  موسسان  از  و  دفتر 1مدیره  ؛ 
شهرهااي  منطقه توسعه  جهانی  محلیصندوق  دولتهاي  و  شهرها  سازمان  در  فعال  حضور  با  2؛  همکاري  ؛ 

متحد ملل  بشر  اسکان  بین3سازمان  شبکه  اصلی  مرکز  منطقه؛  دفتر  متروپلیس؛  جوانان  شبکه  المللی  اي 
 

1. FMDV 
2. UCLG 
3. UN-Habitat 
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). در زمینه روابط خواهرخواندگی، با شهرهاي  302، ص. 1392مشهد،    المللی زنان متروپلیس (شهرداري بین
باشد. و با شهرهایی از لبنان، لاهور  ارومچی چین، لاهور و کراچی پاکستان و نجف عراق خواهرخوانده می  

تفاهم عراق  کاظمین  و  کربلا  بغداد،  است پاکستان،  رسانده  امضاء  به  مشترك  همکاري  همکاري    نامه  (گروه 
 .)1395المللی علمی و تخصصی شهرداري مشهد،  هاي بین

گذاري خارجی دانست. در  توان جذب سرمایهگفته شده را می  فراملی   یکی از پیامدها و منافع اقدامات
ساختاري   نظر  از  زمینه  سرمایهاین  خدمات  رضوي مرکز  خراسان  است.  گذاري  گرفته  مرکز    شکل  با  این 

غیرضرور  رویکرد مجوزهاي  مجوزها،  حذف  دریافت  شرایط  اقتصادي،  تسهیل  فعالیتهاي  سازي  و   شفاف 
کار  و  کسب  فضاي  حضور    بهبود  با  الاختیارو  تام  می  11  نماینده  فعالیت  به  مرتبط  (مرکز  پردازد  دستگاه 

، مقدار  1394ماهه اول    6در  بنا بر آمار دریافتی از این مرکز،  .  )1395گذاري خراسان رضوي،  خدمات سرمایه
استان خراسان رضوي  سرمایه از    160گذاري خارجی در  بیش  بوده است که  این    95میلیون دلار  از  درصد 

تا پایان سال  مقدار در بخش خصوصی استان جذب شده است. همچنین، سرمایه استان    92گذاري خارجی 
با    595برابر   دلار  و    128میلیون  مصوب  سرمایه  300طرح  ازنفر  میزان  بیشترین  است.  بوده    گذار 
...) جذب شده  گذاريسرمایه هاي گفته شده در امور مختلف کلانشهر مشهد (همانند هتل، مراکز تجاري و 

نقش به  کشور  سیاسی  نظام  چارچوب  در  شهرها،  دیگر  بسان  نیز  مشهد  شهر  که  آنجا  از  آفرینی  است. 
دستمی از  متأثر  نیز  مشهد  شهر  فضاي  مدیریت  سیاستگذاريیافتپردازد،  قانونی،  و هاي  کلان،  هاي 

چارچوبچارچوب است.  اداري  کلانشهري  هاي  فضاي  این  در  را  قدرت  روابط  از  خاصی  گونه  که  هایی 
 کنند. المللی آن را تعریف میسازند و شیوه و کیفیت تعاملات بینجاري می

 
 یافته ها .3

 (نتایج پنل دیپلماسی شهري). نیازها و پیشنهادهایی براي پیوند کلانشهر مشهد با شهرهاي جهان 1.3

 خارجی  گذاريسرمایه و المللبین  الف) اولویت نیازها در بخش اقتصاد

مورد نخست توسط    9مورد است که از این تعداد،    13ترین نیازهاي شهر مشهد در این بخش شامل  مهم
 ).  1درصد) در اولویت قرار گرفته است(جدول  80تا   56کنندگان پنل(بینبیش از نیمی از شرکت

  
 خارجی گذاريسرمایه و المللبین  . اولویت نیازهاي مشهد در بخش اقتصاد1جدول 

 1امتیاز ا نیازه ردیف

 24 گذاري سرمایه هايبسته تهیه 1

 23 مشهد  شهر براي برندسازي 2

 
1 محاسبه گردیده است.  30دست آمده، بنابراین امتیاز نهایی از کننده بهنفر شرکت 30و با امتیازدهی هر عمومی پنل  . امتیاز هر بخش، در  
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 23 گردشگري هايپروژه و زیرساختها توسعه 3

 22 اطلاعات شهري)  و  آمار گذاري(تهیهسرمایه اطلاعاتی بانک 4

 21 گذاري سرمایه براي مقررات و  قوانین ساختن آسان 5

 21 المللیبین  هايجشنواره و سمینار برگزاري 6

 20 اجلاس  هايسالن و المللیبین نمایشگاه فضاي ارتقاي 7

 18 داخلی و خارجی  گذارانسرمایه جذب براي ویژه  تسهیلات 8

 17 مجازي  فضاي در حضور 9

 14 )... و  گردشگري و خدمات هاترمینال سفر(ساماندهی مدیریت 10

 11 )..و .  اطلاعات  مدیریت فناوري مهندسی، و خدمات(فنی صدور 11

 10 المللی بین با رویکرد بنیاندانش هايشرکت تشویق  و تقویت 12

 8 رضوي  قدس آستان با همکاري 13

 
هاي اولیه در راستاي  اند نشان از فراهم نبودن زیرساختنیازهایی که در این بخش در اولویت قرار گرفته

جریان   در  بینحضور  سرمایهاقتصاد  جذب  و  گونه الملل  به  دارد.  خارجی  «تهیهگذاري  که    هايبسته  اي 
را  سرمایه بخش  این  اول  اولویت  عنوان  به  از    24گذاري»  نخست  شرکت  30تن  اولویت  پنل  در  کننده 

سرمایه سازوکار  و  مقررات  و  قوانین  با  آشنایی  است  بدیهی  محیط  بخشیدند.  در  سرمایه  جذب  و  گذاري 
بردن از منافع پیوند با سایر شهرهاي جهان از آن الملل از نخستین کارهایی است که بایستی در فرایند بهرهبین

نفر بر    23گردشگري» نیز که    هاي پروژه  و  زیرساختها  برخوردار بود. در همین راستا، «برندسازي» و «توسعه 
ن شهر در تراز جهانی است که در اولویت قرار  ها در راستاي شناساند ترین فعالیتاند، از مهمآن تأکید داشته

باره می تهیه «بانکگرفتن آن نشان از ضعف در این  نیز یکی از کمبودهایی  سرمایه  اطلاعاتی  باشد.  گذاري» 
گذاري»  سرمایه  براي  مقررات   و  قوانین   ساختن   نفر مورد تأکید قرار گرفته است. «آسان   22است که به وسیله  
خارجی» نیز در کنار چهار مورد گفته شده، از   و  داخلی  گذارانسرمایه  جذب  براي  هویژ  و ایجاد «تسهیلات

سرمایهاولویت و  اقتصادي  مهم  میهاي  جهانی  عرصه  در  راستاي حضور  در  مشهد  «برگزاريگذاري    باشد. 
به  هايسالن  و  المللیبین  نمایشگاه  فضاي  المللی» و «ارتقايبین  هايجشنواره  و  سمینار ترتیب    اجلاس» که 

با اهمیت آن موافقت نمودند، می  20و    21 بیشتر گروهنفر  به مشهد  هاي سرمایهتواند زمینه حضور  گذار را 
داشته و  آورده  بهفراهم  بشناساند.  بیشتر  را  آن  بینهاي  نمایشگاه  زیرساخت  ارتقاي  راستاي  ویژه  در  المللی 

سرمایه «حضورجذب  مشهد.  در  خارجی  تولیدکنندگان  و  از    فضاي  در  گذاران  یکی  امروزه  نیز  مجازي» 
ها و نیازها، ارائه خدمات مختلف توریستی و اعتمادبخشی  هاي معرفی پتانسیلترین راههزینهترین و کماساسی

با نظر  گذار جهت حضور در مشهد میبه توریست و سرمایه نیازي که  هاي  نفر در ردیف اولویت  17باشد. 
بر افزون  است.  گرفته  قرار  گفته  9  مشهد  تأکید    مورد  آن  بر  افراد  از  نیمی  از  بیش  که  بخش  این  در  شده 

اند، نیازهاي دیگري نیز در این بخش شناسایی شده است که در درجات بعدي اهمیت و اولویت قرار  داشته
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ها در راستاي تقویت نقش مشهد در بین شهرهاي  سازي زیرساختاي در فراهماند و هر یک به گونهگرفته
 آفرین باشد.  تواند نقشو مدیریت آن در این فضا، میجهان 

 المللیبین هايب) اولویت نیازها در بخش سازمان

مورد نخست را بین    5از این مقدار    کهنیاز اساسی شناسایی شده است    8المللی،  هاي بیندر بخش سازمان
 ). 2اند(جدولدرصد افراد در اولویت قرار داده100تا    66

 المللیبین هاي. اولویت نیازهاي مشهد در بخش سازمان 2جدول 
 امتیاز نیازها  ردیف

 30 المللیبین فعالیتهاي در سازي ظرفیت  مشهد براي  شهر برندسازي  نیازهاي پیش شناسایی 1

 و  واقعی  فضاي بسترسازي در جهت  ذیربط  نهادهاي همه با مشارکت مختلف  زبانهاي به مشهد  شهر جامع پرتال  ایجاد 2
 مجازي 

27 

 26 المللی بین با سازمانهاي همکاري زمینه در کارشناسان و برنامه مدیران و  نگرش در افزاییهم و همگرایی ایجاد 3

 الملل،  بین اسناد زبان خارجی، مانند  المللی بین سازمانهاي در مهارتهاي اثرگذاري آموزش و متخصص نیروي  تربیت  4
 المللی بین و معاشرت مذاکره آداب

24 

 20 شهر مشهد  هايپروژه در المللیبین سازمانهاي ايمشاوره خدمات و مالی منابع از استفاده 5

 14 المللی بین سازمانهاي در مشارکت مستمر و حضور طریق  از دیگر هاي شهرهايتجربه و آموزشی فرصتهاي از گیريبهره 6

 اولویت  رعایت و مشخص با محورهاي مناطق سایر و اسلام جهان کشورهاي همسایه، مهم شهرهاي با دوجانبه همکاري 7
 شهري  پروژه هاي

13 

 10 مشهد  شهر در موفق   تجربیات معرفی المللی جهت بین سازمانهاي در فعال مشارکت 8

 
المللی مرتبط با امور شهري و استفاده از  هاي بینیکی از نیازهاي مشهد براي حضور کارآمد در سازمان

آنمزیت باشد. که  المللی» میبین  فعالیتهاي  در  سازيظرفیت  براي  برندسازي  نیازهايپیش  ها، «شناساییهاي 
ازي و داراي نام شدن در فراي مرزهاي کشور براي  اند. برندسکننده در پنل با آن موافق بودهتن شرکت  30هر

«اقتصاد بخش  در  که  دارد  اهمیت  چنان  نیاز   گذاريسرمایه و الملل بین مشهد  یک  عنوان  به  نیز  خارجی» 
اساسی تشخیص داده شده است. با توجه به این که مشهد در نخستین گام نیازمند شناساندن خود به دیگر  

بیشهرهاي جهان و سازمان   زبانهاي  به  مشهد  شهر  جامع  پرتال   هایی چون «ایجادالمللی است، فعالیتنهاي 
که   بوده  27مختلف...»،  موافق  آن  با  میتن  پیاند،  در  فراملی  تواند  اقدامات  راستاي  در  مناسب  بستر  ریزي 

اولویت از  یکی  میان  این  در  باشد.  فراملی شهر مشهد  کارساز  روابط  تقویت  راستاي  در  اساسی    «ایجاد هاي 
المللی»  بین  سازمانهاي   با   همکاري  زمینه   در  کارشناسان  و  مدیران   برنامه  و  نگرش  در  افزایی هم  و  همگرایی 

هاي فراملی در مدیران و مسئولین شکل  است؛ چرا که اگر نگرش مناسب و واقعی از لزوم حضور در عرصه
  26اي خواهد بود. از این رو پارهي گاهبه شیوهها و اقدامات مناسب نیز انجام نشده و یا نگرفته باشد، پشتیبانی

داشته موافقت  آن  اولویت  و  اهمیت  با  بدونتن  سازماناند.  در  کارآمد  حضور  بینشک،  نیازمند  هاي  المللی 
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توان داراي  و  روز  مسائل  به  آشنا  و  متخصص  میمنديافرادي  مناسب  «تربیتهاي  رو  این  از    نیروي  باشد. 
تن نیز با    24المللی...» در این راستا قرار دارد و  بین  سازمانهاي  در  اثرگذاري  ي مهارتها  آموزش  و  متخصص

  المللیبین  سازمانهاي  ايمشاوره  و   فنی  خدمات  و  مالی  منابع   از  رأي شدند. همچنین، «استفادهاولویت آن هم
که    شهر  هايپروژه  در است  نیازهایی  از  آن،  مشکلات  منظور حل  به  تأک  20مشهد»  آن  بر  داشتهتن  اند.  ید 
استفاده بی و  بهره  است،  کارساز  بسیار  فراملی  روابط  توسعه  به  تشویق مسئولان شهر مشهد  در  آنچه  گمان، 

 چنین روابطی براي مشهد است که در این مورد به آن اشاره شده است. 
 زیارت و اجتماعی ج) اولویت نیازها در بخش مسائل فرهنگی،

کنندگان  درصد از شرکت76تا    53فرهنگی، اجتماعی و زیارت را بین  سه مورد نخست از نیازهاي بخش  
 ). 3پنل در اولویت قرار دادند و چهار مورد بعدي در اولویت کمتري بوده است(جدول 

 
 زیارت.  و فرهنگی -اجتماعی  . اولویت نیازها در بخش3جدول 

  امتیاز نیازها  ردیف

 23 خارجی  زایران و گردشگرانبراي  تبلیغی فرهنگی گذاريسرمایه 1

 21 الملل  بین حوزه در مشهد جایگاه  ارتقا لزوم 2

 16 شهرمشهد  جهانی در جایگاه موثر  هاي مولفه  ارتقاي و گزینش 3

 14 شهرداري  از و خارج  شهرداري هاي ظرفیت بین افزایی هم 4

 13 المللی  بین ابعاد مشهد در شهر پیشرفت  مطلوب  مدل طراحی 5

 12 نیازها  و شناسایی موجود وضعیت از شناسی آسیب ضرورت 6

 8 نیاز  هاي مورد پروژه و  سازوکارها اجراي و طراحی 7

 
کاستی مذهبی  شهرهاي  از  یکی  عنوان  به  زائران  مشهد  و  گردشگران  جذب  راستاي  در  فراوانی  هاي 

  23خارجی» با نظر    زائران  و  گردشگران  براي  ـ تبلیغی  فرهنگی   گذاري سرمایه  به   خارجی دارد، بنابراین «نیاز
تن این اولویت را مورد تأیید قرار    21ترین اولویت این بخش شناخته شده است. و در همین زمینه،  تن، مهم

نیازمند «ارتقا داده الملل» است، و کارهاي فراوانی در این راستا در بخش  بین   حوزه  در  جایگاه  اند که مشهد 
نیازمندزیارت   و اجتماعی فرهنگی، روي  این  از  دهد.  انجام    در  موثر  هاي مولفه  ارتقاي  و  «گزینش  بایستی 

بخش می  جهانی  جایگاه این  اولویت  عنوان سومین  به  که  شهر مشهد»،  نظر همدلانه    16باشد  آن  با  نیز  تن 
در    باشد، کههاي مختلف شهري و شهرداري میراستا نبودن سازماناند. اما از مشکلات مهم مشهد همداشته

تن از افراد پنل بوده   14شهرداري»، مورد تأکید    از  و خارج  شهرداري  هايظرفیت  بین  افزاییهماین رابطه «
شده تدوین  و  مناسب  مدل  که  آنجا  از  سویی،  از  که چشماست.  وظیفه  اي  نیز  و  مشهد  راهبردهاي  و  انداز 
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هاي مشهد در این زمینه  هاي مختلف را در آن راستا نشان دهد، وجود ندارد، بنابراین یکی از اولویتدستگاه
 تن تشخیص داده شده است.  13المللی» با نظر بین ابعاد مشهد در  شهر  رفتپیش  مطلوب  مدل  «طراحی

 
 الملل بین  تبلیغات و د) اولویت نیازها در بخش ارتباطات

کنندگان  درصد از شرکت 86تا    56را از نیاز شناسایی شده  14الملل، هر  در بخش ارتباطات و تبلیغات بین
 ).  4اند (جدول  پنل در اولویت قرار داده

 
 المللبین  تبلیغات و . اولویت نیازها در بخش ارتباطات4جدول 

 امتیاز نیازها  ردیف

 26 مشهد  براي  مشخص  برند  وجود  به نیاز 1

 23 شهروندان  و میان مسئولین شهري دیپلماسی گفتمان کردن فراگیر 2

 23 المللی بین تخصصی  هايحوزه  در المللیبین و  ملی تجارب از مناسب گیريبهره 3

 22 جامع   اطلاعاتی هايبانک 4

 22 الملل بین  تبلیغات و ارتباطات  براي افزارينرم افزاري وسخت لازم هايزیرساخت 5

 22 مشهد  در ايمنطقه و المللیبین مهم رویدادهاي برگزاري 6

 21 و ...) المللی(یونسکوبین هاي فرهنگیسازمان و هادانشگاه با تعامل 7

 21 المللی بین نشریات و مرزيبرون تبلیغات انجام 8

 20 خارجی  امور تبلیغات متولیان میان افزاییهم و هماهنگی 9

 19 مشهد  در شهرداري و شهر و دستاوردهاي ظرفیتها از دائمی نمایشگاه برپایی 10

 19 مشهد  در المللبین کلاس در ارتباط جمعی وسائل نمایندگان استقرار 11

 19 آنها   بندياولویت و شناسیمخاطب 12

 18 المللیبین آماده و  پرتابل نمایشگاههاي ساخت 13

 17 خارجی  گردشگران زائران و راهنمایی براي لازم مکانیسم 14

 
تن از افراد پنل بر    26ترین نیازي دانست که  توان اساسیمشهد» را می  براي  مشخص   برند  وجود  به   «نیاز

و   المللبین هاي اقتصادالملل، این مورد در بخش بین تبلیغات و آن تأکید داشتند. افزون بر بخش ارتباطات
سازمان گذاريسرمایه بخش  نیز  و  نبین  هايخارجی  و  است  بوده  توجه  مورد  نیز  نیاز شدید  المللی  از  شان 

مندي در مشهد در راستاي ارتباط با سایر  المللی دارد. وجود هرگونه توانمشهد به آن در راستاي حضور بین
توانمندي آن  شناساندن  براي  مناسب  ابزار  نیازمند  جهان،  بهرهشهرهاي  براي  و  توانها  از  سایر  مندي  هاي 

سازمان و  بینشهرها  ش هاي  دیپلماسی  است.  میالمللی  راستا  این  در  مناسب  ابزاري  شهر  هري  در  که  باشد 
  دیپلماسی   گفتمان  کردن  تن در این زمینه با «فراگیر  23مشهد به عنوان یک نیاز اساسی پیشنهاد شده است و  



  97                                                               شهر مشهد ها و نیازهاي دیپلماسی شهري در کلان تحلیل چالش                                                 دوازدهم سال     
 

بوده  و  مسئولین  میان  شهري موافق  «بهرهشهروندان»  لزوم  شهري،  دیپلماسی  بر  افزون    از  مناسب  گیرياند. 
نیز  بین  تخصصی   هايحوزه  در   المللیبین  و  ملی  تجارب  را  قرار    23المللی»  توجه  پنل مورد  از اعضاي  تن 

پایه  اطلاعاتی  هايبانک  اند. «وجودداده از  اقدام  ايجامع»  نیز  و  ارتباط  براي هرگونه  که  ترین مواردي است 
می نیاز  مورد  مشهد  بوده  22و    باشدفراملی  موفق  آن  با  و  تن  اقدامات  شده،  گفته  موارد  بر  افزون  اند. 

میزیرساخت مشهد  که  دارد  وجود  نیز  آن هایی  در  (موارد  بایست  یابد  توسعه  ). 4جدول  14تا    5ها 
هاي مرتبط با شهرداري  اندیشی گروهی از کارشناسان اجرایی سازمانرفته، موارد گفته شده نتیجه همهمروي

ادامه، مسائل و مشکلات شهر مشهد در دیپلماسی شهري از نظر مسئولین مرتبط مورد بررسی قرار    است. در
 گیرد.می

 
 ها و مشکلات مشهد در دیپلماسی شهري از نگاه مسئولان شهري. ضعف2.3

با  مصاحبه یافته  انجام  در    10هاي  شهري  دیپلماسی  با  مرتبط  مسئولان  از  شده    347تن  انجام  دقیقه 
 ). نتایج مصاحبه پس از کدگذاري در سه دسته مورد بررسی قرار گرفته است. 5ل است(جدو 

 
 هاي انجام شده با مسئولان . تخصص و زمان مصاحبه5جدول
 زمان مصاحبه به دقیقه  تخصص  کد

 22 ریزي شهري دکتري برنامه 1

 57 الملل دکتري روابط بین 2

 30 دکتري علوم سیاسی  3

 23 دکتري اقتصاد  4

 65 الملل ارتباطات بین ،کارشناسی ارشد 5

 15 مدیریت استراتژیک  6

 25 مهندسی صنایع کارشناس ارشد،  7

 60 کارشناس ارشد، جامعه شناسی  8

 30 کارشناس مدیریت   9

 20  کارشناس علوم اجتماعی 10

 347  مجموع

 جهانی شهرهاالف) مشکلاتِ برآمده از «ذهنیت» و «نبود شناخت راستین» از فضاي 

ترین مشکل در فرایند دیپلماسی شهري براي مشهد را به  شده، بنیاديهفت تن از ده تن مسئولان مصاحبه
«ذهنیت» مسئولان و «نبود شناخت راستین» از فضاي جهانی شهرها و همکنش شایسته با آن نسبت داده، و  

واژه با  را  مشکل  جملهاین  و  نمودهها  بیان  گوناگون  جهاي  نشان  6دول  اند.  را  موارد  این  از  نمونه  چند   ،
 دهد. می
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 . مشکلاتِ مرتبط با «ذهنیت» مسئولان و «نبود شناخت راستین» از فضاي جهانی شهرها6جدول 
«نگاه موجود به دلیل عدم اطلاع مدیران است، مثل شوراها که دوره اي است و افراد کم تجربه وارد می شوند. نگاه به  

 )1عنوان سفرهاي تفریحی و ...است ، نگاه کلان ندارند» (کد دیپلماسی شهري به 
 )3«عدم نگاه علمی به فرایند دیپلماسی شهري و عدم آشنایی با ادبیات خاص آن» (کد 

 ) 1(کد  »ها خارجی  بودن جاسوس خصوص در ذهنیت««نگاه سیاسی به امور دیپلماسی شهري»، 
 ) 5شد» (کد وش انجام شده و الا شاید همان موانع مانع کار میهاي ما بخصوص در اوایل با چراغ خام«فعالیت

 ) 4«... نبود دیدگاه بین الملل در مسئولین شهر، نبود اختیار و امکانات و ...» (کد 
 ) 2(کد »متخصص  افراد نبود«و  »دیده  آموزش مدیران نداشتن««جانیفتادن موضوع براي نخبگان و مسئولان و ذینفعان»، 

اي براي دیپلماسی عمومی نداریم. دیپلماسی شهري جزئی از دیپلماسی عمومی است که  کلان کشور برنامه«در سطح 
 )7افتد» (کداگر از بالا فضاسازي شود و به همه شهرها رسوخ کند آن وقت جا می

تواند این یسته می«در مشهد مدیریت شهري انگیزه و توان لازم را در راستاي دیپلماسی شهري ندارد. انتخاب مدیران شا
 ) 8ضعف را برطرف کند.» (کد

شود و هنوز دیپلماسی شهري ما نتوانسته است جایگاه جدي  «... نگاهها سیاسی و از منظر دیپلماسی دولتها تعریف می
 )7خود را پیدا کند» (کد 

 
کاستی داراي  مشهد،  شهر  مدیریت  آن  از  پیروي  به  و  ایران  شهرهاي  بر  حاکم  در  گفتمان  جدي  هاي 

نیاز امروز  گمان، ایجاد حکومت محلی پیشباشد. بیهاي امروزین مورد نیاز روابط فراملی شهرها میمایهدرون 
می شهروندان  حقوق  آوردن  فراهم  و  نیازها  برآوردن  راستاي  در  ـ  شهرها  خود  باشد،  محلی  حکومت  این 

باشد ـ و مدیریت شایسته فضاي شهر و به ویژه در پیش گرفتن  برآمده از یک نظام سیاسی دموکراتیک می
تواند به بار بنشیند، نه در یک سیستم دیپلماسی شهري در چارچوب ساختارها و اختیارات حکومت محلی می

چه از زاویه گفتمانی به مشکلات بیان  ابراین، چناناي و ناهماهنگ و با اختیارات محدود. بنمدیریتی جزیره
باشد که از راه  شده نگریسته شود، این انتقادات، در واقع، انتقاد از گفتمان حاکم بر فضاي شهرهاي ایران می

کانالیزه میشدهالزاماتِ  تزریق  شهرها  به  مدیریتی  و  سیاسی  ساختار  در  ي  که  افرادي  روي،  این  از  و  گردد 
هاي درخورِ این فضا  شوند، از ویژگیئولیتی مرتبط و موثر در دیپلماسی شهري به کار گرفته میهاي مسرده

هاي مربوط به دیپلماسی شهري  نیافتن به نتایج درخور از فعالیتباشند. همچنین، در علل دستبرخوردار نمی
لماسی شهري نیز نگاه مثبتی  نیز به ذهنیت منفی موجود اشاره شده است. درباره سفرهاي خارجی مرتبط با دیپ

اي که مسئولان گونهوجود ندارد و از دو سوي مسئولان نظارتی و نیز مدیران اجرایی مشکلاتی وجود دارد. به
وآمدها براي مشهد به دست نیامد است. از سویی،  نظارتی بر این باورند که دستاوردهاي شایسته از این رفت

دیپل فرایند  درگیر  که  اجرایی  سلیقهمدیران  اعمال  از  هستند،  آن  با  مرتبط  سفرهاي  و  شهري  و  ماسی  ها 
گردد به همان ذهنیت مسئولان و  باشند که چنین مشکلاتی باز برمیمند میهاي سیستم در این زمینه گلهضعف
 گیران که بدان اشاره شد. تصمیم

 المللیبین ب) مشکلات برآمده از سیاست خارجی کشور و کیفیت روابط 
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هایی، وظایف و اختیارات دولتی به نهادهاي غیردولتی و محلی  که در بخشدر جهان امروز، با وجود این
الملل و هم در عرصه داخلی، همچنان قدرت برتر هستند. از  ها هم در نظام بینواگذار شده است، اما دولت

فع مجموعه  از  که  پیامی  و  کشورها  رسمی  خارجی  سیاست  روي،  سایر  الیتاین  با  ارتباط  در  داخلی  هاي 
شود، و کیفیت روابطی که با سایر کشورها دارند، اثرات داخلی خود را بیش از همه در  کشورها، فرستاده می

شود، و این تغییر بیش  گذارد. مدیریت شهرها در فرایند این روابط نیز دچار تغییر میکلانشهرها به جاي می
باشد. در تأیید این  المللی و به ویژه دیپلماسی شهري میاي شهري در تراز بیناز همه متوجه روابط و پیونده

آن با  که  مسئولینی  از  برخی  مشهد،  در  آن  شده  لمس  اثرات  و  گونهگفته،  به  است،  شده  مصاحبه  هاي  ها 
داشته اشاره  آن  به  بینمختلف  «[در مسائل شهري] شرایط  از جمله:  «دیپلاند.  است»؛  مهم  بسیار  ماسی  الملل 

تأثیر سیاست خارجی کشور است»؛ «بعد از جریان سفارت عربستان، ورود زائران عربستان به   شهري تحت 
«مهمترین عامل در جذب سرمایه ها، سیاست خارجی کشور است. «سیاست  گذاريمشهد قطع شده است»؛ 

جایگاه آن بسیار مهم  تر از فرایندها و فضاي کسب و کار است. وضعیت ایران در جهان و  خارجی بسیار مهم
،  2017است.»؛ «بحث محدودیت روادید از طرف آمریکا، تنش اخیر با عربستان، و رویدادهاي مرتبط با مشهد 

اندازه به  است».  متأثر ساخته  بسیار  را  دیپلماسی شهري  و  حوزه  مناسبات جهانی  با  که سیاست خارجی  اي 
می اندازه  همان  به  باشد،  همگام  ملی  درمنافع  جهانی  تواند  نقشفرایند  را  شدن  کشور  منافع  و  کرده  آفرینی 

المللی کشور را چه در جذب  برآورده سازد. از این روست که مسئولان شهر مشهد نیز اثرات نوع روابط بین
اند. از  گذاري خارجی به تجربه درك کرده و بر اهمیت آن تأکید نمودهزائر و گردشگر و چه در جذب سرمایه

اسا از  رو،  راهسیاین  و  ترین  ملی  تراز  در  جهانی  پیوندهاي  و  روابط  بهبود  شهرها،  مدیریت  کلان  کارهاي 
 همگام با آن استفاده از دیپلماسی شهري در تراز فروملی و شهري است. 

 ج) مشکلات برآمده از ساختار مدیریت شهرها در کشور 

هاي محلی و نهادهاي غیردولتی و مدنی، نه با  نگاه حاکم در کشور درباره واگذاري اختیارات به حکومت
اگر زمینهنیازها و خواسته بنابراین  با روند تحولات در شهرهاي جهان.  نه  و  هاي  هاي مردمی همسان است 

شود،  اهاي شهري فراهم نمیقانونی و نهادي مورد نیاز براي شهرهاي کشور در راستاي مدیریت شایسته فض 
ویژگی  به  آن  دلایل  از  میبخشی  باز  ایران  در  دولت  جایگاه هاي  در  حاکم،  سیاسی  نظام  پایه  بر  که  گردد 

هاي مورد نیاز در راستاي  بایست زمینهباشد. دولت میهاي دموکراتیک برخوردار نمیمناسبی از نظر ویژگی
هاي مورد نیاز را انجام دهد. در اثر نبود این  ساخته و حمایتمدیریت فضاهاي شهري را هر چه بیشتر فراهم  

، بخشی از این مشکلات را بر اساس  7گردند. جدول  رو میها، مدیریت شهرها با مشکلات زیادي روبهزمینه
 دهد.  نتایج مصاحبه نشان می
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 شهد. مشکلات برآمده از ساختار مدیریت شهرها در رابطه با دیپلماسی شهري در م7جدول 
قانون  شدن  روز  به  عدم  و  یکپارچه  مدیریت  عدم  به  این  که  هستند.  شهري  دیپلماسی  درگیر  نهادها  همه  مشهد  «در 

 ) 2گردد. و امور شهري در بین دستگاههاي مختلف پخش شده ...» (کد ها برمیشهرداري
 ) 6«اتکاي فعالیت هاي دیپلماسی شهري به افراد است» (کد 

 ) 5دیپلماسی شهري با دیگر دستگاهاي شهري لینک نبودیم...» (کد «در راستاي 

المللی بسترهاي زیادي ساخته شده اما اینکه چقدر از بسترهاي ساخته شده استفاده می شود بر می «در سازمان هاي بین
و امکانات و ...» (کد   گردد به مشکلات و مکانیزم هاي داخل کشور، نبود دیدگاه بین الملل در مسئولین شهر، نبود اختیار

5( 
گذار جذب کرد. باید با نگاه به منافع ملی و توان سرمایه«... در یک ساختار اداري مبتنی بر یک بروکراسی ناکارامد نمی

 )7منافع شهري به این قضیه نگاه کرد.» (کد 
 ) 4«فرایندها در شهرداري تا تصویب شوراي شهر طولانی است» (کد

الملل در روابط عمومی و الملل مدیریت یکپارچه اي وجود ندارد. بخشی از حوزه روابط بینشهرداري در حوزه بین«در  
برنامه نتیجه یک سیاستگذاري واحدي هم اتفاق نمیبخشی در معاونت  افزایی نداشته و افتد و گاهی همریزي است در 
 ) 7کنند.» (کد گاها همدیگر را خنثی می

 
که درباره نیاز به دیپلماسی شهري در راستاي برآوردن کمبودهاي شهر مشهد از نظر مسئولان  با وجود این

هم است.  شهري  نشده  تدوین  منظور  این  براي  توافقی  مورد  آینده  و  برنامه  حال،  این  با  دارد،  وجود  رأیی 
کند، مدیریت  بال میهاي دیپلماسی شهري را دن همچنین، در بدنه شهرداري به عنوان سازمان اصلی که فعالیت

الملل و بخشی در  ها در روابط عمومی و بینیکپارچه و متمرکزي در این زمینه وجود ندارد(بخشی از فعالیت
برنام می  معاونت  انجام  توسعه  و  شهر  ریزي  اسلامی  شوراي  اعضاي  از  یکی  که،  است  روي  این  از  شود). 

نتیجه یک سیاستگ در   ...  » که  است  باور  این  بر  نمیمشهد،  اتفاق  واحدي هم  گاهی هم ذاري  و  افزایی  افتد 
کنند. و حتما یک ساختار متمرکز براي شهرداري لازم است...». افزون بر  نداشته و گاها همدیگر را خنثی می

ساز دست نیافتن به نتیجه  مشکلات ساختاري گفته شده، مسائلی نیز درباره خودِ مدیران وجود دارد که سبب
م است.  شده  در  مناسب  لازم  توان  و  انگیزه  «نبود  مسئولان»،  حاکمیتی  اراده  بودن  «ضعیف  همچون  سائلی 

نیز «ضعف عملکرد شوراها». کمبودهایی که در شهر مشهد وجود  و  دیپلماسی شهري»،  مدیران در راستاي 
بایسته، و دارد، احساس نیاز به تعامل را در بسیاري از مسئولان شهر به وجود آورده است، با این همه، اجماع  

 کارهاي شایسته در این راستا به انجام نرسیده است.  
  هماهنگ   سیستم  توان بدان اشاره نمود، کمبودهاي برآمده از نبوداز دیگر کمبودهایی که در این بخش می

آورده   گذاريسرمایه  جذب  راستاي  در  کارا  و از  یکی  عنوان  به  میخارجی  شهري  دیپلماسی  به  هاي  باشد. 
تواند افزایش پیدا  گذاري خارجی نیز میاي که در زمینه دیپلماسی شهري موفقیت به دست آید، سرمایهاندازه

هاي  کند. ولی در این زمینه مشکلاتی در مشهد وجود دارد. افزون بر مشکلاتی که جنبه ملی دارد و به سیاست
قوانین سرمایه اقتصادي کشور(مانند  اقتصادي کلان  برمی  گذري) و وضعیت  آن  نیز  و سیاسی  گردد؛ مواردي 
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بسته نداشتن  مواردي همچون:  انتقاد گرفته است.  مورد  دارد که در مشهد  گذاري، هاي خاص سرمایهوجود 
تعریف   در  شهرداري  موفقیت  عدم  اداري،  فرایندهاي  بودن  طولانی  مبدأ،  کشورهاي  در  تبلیغات  در  ضعف 

گذاري  ن مسائل سبب شده تا مشهد از نظر جذب سرمایههاي خوب و معرفی خوب آنها. مجموعه ایپروژه
شایسته جایگاه  در  مصاحبهخارجی  افراد  همه  و  نگیرد  قرار  هماي  باره  این  در  بودهشونده  و  رأي  اند 

 اند.هاي جذب شده را نه نتیجه دیپلماسی شهري، که نتیجه سایر فرایندها دانستهگذاريسرمایه

 

 بحث  . 4

 اقتصادها و نیازهاي کلانشهر مشهد در دیپلماسی شهري، در چهار دسته  جالشدر این پژوهش اولویت  

 و زیارت؛ و ارتباطات و فرهنگی  -المللی؛ مسائل اجتماعیبین  هايخارجی؛ سازمان گذاريسرمایه و المللبین
  31آمد که  اولویت به دست    42الملل مورد بررسی قرار گرفت. در این چهار دسته، در مجموع،  بین تبلیغات

درصد از اعضاء در اولویت قرار گرفته است. نخست این که،    100تا    53درصد) با نظر    74مورد آن (حدود  
اي  چهار زمینه گفته شده خود زبان گویاي نیازهاي شهر مشهد در پیوند با سایر شهرهاي جهان است، به گونه

گذاري  الملل و سرمایهژه در زمینه اقتصاد بینگیرد، به ویها جاي میکه بسیاري از مشکلات شهر مشهد در آن
ها و دست  باشد. دوم این که، برآوردن این اولویتخارجی، که از مشکلات کل کشور، به ویژه کلانشهرها می

هایی بوده است که ریشه در نظام سیاسی کشور و در  نیافتن به بسیاري از این نیازها تاکنون، به دلیل بازدارنده
یریت شهرها دارد. به هر روي، بنا بر نوع نیازهایی که در این بخش بدان اشاره شده است و نیز  نتیجه شیوه مد

هاي گفته شده، بایستی  سازي خواستهالمللی در راستاي فراهمرایی اکثریت در نیاز به همکنش شایسته بینهم
ج فضاي  در  امروزه،  آنچه  نمود.  استفاده  تعاملات  این  راه  در  مناسب  ابزار  و  از  دارد،  رسیمت  شهرها  هانی 

گونهحکومت به  آن  از  دارند  تلاش  مدیران شهري  و  محلی  «دیپلماسی  هاي  همانا  کنند،  استفاده  شایسته  اي 
پیشنهاد شده  باشد. بیشهري» می نیاز اساسی  به عنوان یک  دیپلماسی شهري در شهر مشهد  نیست که  دلیل 

شهروندان»    و  مسئولین  میان  شهري  دیپلماسی  گفتمان  کردن  رتن) در این زمینه با «فراگی   30تن (از    23است و  
مصاحبهاند.  بودهموافق   ضعفدر  درباره  مسئولین  دیدگاه  نیز،  گرفته  انجام  در  هاي  مشهد  مشکلات  و  ها 

ها بدان اشاره شده، دیپلماسی شهري مورد بررسی قرار گرفت. بسیاري از نیازها و مشکلاتی که در مصاحبه
دیپلماسی  پنل  سازمان  در  کارشناسان  جمع  در  و  گریده  شهري  تأکید  آن  به  نیز  شهرداري  زیرمجموعه  هاي 

کنند و بیشتر  است. با این تفاوت که به دلیل این که مسئولان، عموما از دید مدیریتی و کلان به مسائل نگاه می
ترین مشکل در اديدر معرض گفتمان رسمی بوده و با مشکلات ساختاري بیشتر درگیر هستند، در نتیجه، بنی

بین پیوندهاي  «نبود فرایند  و  مسئولان  «ذهنیت»  به  را  مشهد  براي  شهري  دیپلماسی  چارچوب  در  المللی 
می نسبت  آن  با  شایسته  همکنش  و  شهرها  جهانی  فضاي  از  راستین»  ضعف شناخت  همچنین،  و دهند.  ها 
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بسیاري از نظرات گفته شده در    مشکلات مشهد در دیپلماسی شهري از نظر مسئولان نیز شاهدي بر درستی
باشد. گرچه، نیازها و مشکلات گفته شده، برآمده از مشکلات عینی شهر مشهد و  پنل دیپلماسی شهري می

عملکرد   وانگهی،  است،  آگاه  آن  بر  مشهد  شهر  مدیریت  تخصصی  و  کارشناسی  بدنه  و  بوده  شهروندان 
کشور و ناهمگن با فضاي جهانی شهرها به پیش  مسئولان و مدیران در سایه دیدگاه مسلط بر فضاي شهري  

آن می از  و رود.  یافته  شکل  جغرافیایی  فضاي  هر  بر  حاکم  دیدگاه  چارچوب  در  شهر  مدیریت  که  جا 
داراي  وسو میسمت مدیریت شهر مشهد،  آن  از  پیروي  به  و  ایران  مدیریت شهرهاي  بر  دیدگاه حاکم  یابد، 
ترینِ  باشد. بنیادين مورد نیاز روابط بین شهري و فراملی شهرها میهاي امروزیمایههاي جدي در درونکاستی

باشد. که به بار نشستن این باور در  ها، باور واقعی و عملی دیدگاه مسلط به حقوق انسانی میمایهاین درون 
دهد. یها و ساختارهاي شایسته به فراخور نیازهاي هر زمان خود را نشان مچارچوب قوانین، سیاستها، برنامه

نیاز امروز شهرها در راستاي برآوردن نیازها و پیگیري  گمان، ایجاد حکومت محلی با اختیارات لازم، پیشبی
می شهروندان  با  حقوق  شهري  دیپلماسی  گرفتن  پیش  در  ویژه  به  و  شهري  فضاي  شایسته  مدیریت  باشد. 

اي و  ند، نه در یک سیستم مدیریتی جزیرهتواند به بار بنشیاختیارات مطابق با نیازهايِ روزِ حکومت محلی می
کانالیزه   الزاماتِ  راه  از  ایران  شهرهاي  فضاي  بر  حاکم  دیدگاه  واقع،  در  محدود.  اختیارات  با  و  ناهماهنگ 

هاي مسئولیتی  گردد و از این روي، افرادي که در ردهي ساختار سیاسی و مدیریتی به شهرها تزریق میشده
به  شهري  دیپلماسی  با  می  مرتبط  گرفته  و  کار  مسئولین  شناخت  ندارند.  مناسب  آشنایی  فضا  این  با  شوند، 

میتصمیم آن،  مدیریتی  الزامات  و  شهرها  بر  حاکم  جهانی  فضاي  از  شهرها  مدیریت  اندازه  سازان  تا  تواند 
بین روابط  الزامات  از  مناسب  نبود شناخت  و  «ذهنیت»  با  مرتبط  و  زیادي مشکلات  بکاهد  را  المللی شهرها 

 هاي فراملی شهر مشهد را بیش از پیش فراهم نماید.  بستر ذهنی و نظري فعالیت
تري است و در با این حال، از آن جا که «براي سیاست، شهر در مقایسه با کشور، فضاي بسیار ملموس

تبدیل می مکانی  به  فرآیند  بازیگران سیاسی غیررسمی میاین  ... در صحنه سیاسی  شود که  مشارکت  توانند 
هاي گوناگون،  هاي شهري به شیوهها و برنامه)، و همچنین در طرح55، ص.1393کنند.» (بصیرت و جلیلی،  

بی است،  تأکید شده  مشهد  کلانشهر  جهان جهت حل مشکلات  با  پیوند  بدون حکومت بر ضرورت  تردید 
نمی کارآمد،  خدمتمحلی  که  خود  اصلی  رسالت  ا تواند  محلی  شهروندان  به  انجام  رسانی  به  را  ست 

). همین عامل از مشکلات عمده مشهد و دیگر شهرهاي ایران در راستاي رسیدن  15، ص.1390برساند(امانی،
 به دیپلماسی شهري موفق است. 

سریع نظر  با  پژوهش،  این  (نتایج  که1384القلم  این  در  ابزار   )  نخبگان  مشترك  شرا  يفکر   يفهم    طیاز 
  يدر کشورها   شرفتیپ  ي برا  يریگمیو تصم  ير ی گو شکل  تیعامل در هدا  نی ترکنندهنییتع  ؛یو جهان  یداخل

،  جهان يحاکم بر شهرها  ي از فضا  ،يشهر  رانیمد  ي فهم مجموعهراستاست و لذا  باشد، هممیدر حال توسعه  
  نی. اباشدیه مشد  ادیفهم    يهارهیزنج  نیاز مهمتر  یکی،  )1387القلم،  ی(سریعبه مسائل داخل   یالمللنینگاه بو  
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نقاط جهان روشن    ریو هم فاصله ما را با سا  دی گشایم  يشهر  رانی عمل را بر مد  يفهم و شناخت، هم فضا
یافته  .سازدیم اساس  دیگر،  سوي  (از  جهانبگلو  نظر  مقاله،  توجه  1372هاي  لزوم  بر  مبنی  ارزش)  و به  ها 
بر روابط د  يهایژگیو تأیید مینقا  گریحاکم  نیز  براي شرکت در فرایندهاي جهانی شدن، را  کند. ط جهان، 

ارزش و  مناسبات  از  درست  شناخت  مستلزم  نیز  موفق  شهري  شهرها  دیپلماسی  حاکم  کشورهاي  هاي  و 
   مختلف جهان است.

المللی تأکید شده که    بین   ابعاد  مشهد در  شهر   پیشرفت   مطلوب  مدل  هاي این پژوهش بر طراحیدر یافته
) همکاران  و  آکوتو  استدلال  با  منظر  این  لزوم  2017از  بر  مبنی  استراتژکپارچهیتفکر  )  و  در سطوح    ک یتر 

در تراز    ي شهر  یپلماس ید  ي نقشۀ راه برا  ک ی  فی تعرمبنی بر    )1398(هاي اسدي  ی؛ و یافتهالمللنیو ب  یمحل 
به عنوان مشکلاتی    »متخصص   افراد  نبود«و    »دیده  آموزش  مدیران  نداشتن«راستا می باشد. همچنین،  هم  یمل

مبنی بر    ،)2020پژوهش کازوواك و همکاران (   جی نتاکه شهر مشهد در دیپلماسی شهري با آن مواجه است، با  
د  یناکافآموزش   از    ،يشهر   یپلماسیدر  عنوان یکی  برا   ی انع اصلوم به    ی پلماسی نقش د  تی تقو  يکه شهرها 

 باشد. همراستا میبر آن غلبه کنند،  دی با یدر سطح جهان يشهر 
 

 نتیجه گیري. 5

باشد. در این  هدف از این پژوهش شناخت مشکلات و نیازهاي شهر مشهد در زمینه دیپلماسی شهري می
کننده در یک پنل تخصصی با موضوع دیپلماسی شهري در مشهد و  تن از اعضاي شرکت  30فرایند، از نظرات 

با   و  بهره گرفته شده،  نیز مصاحبه    10در چهار کارگروه تخصصی  از مسئولین مرتبط  گردیده است. در تن 
پنل،  نتیجه مصاحبه  42ي  نتایج  آمد.  دست  به  محور  چهار  در  بنیادي  اولویت  مسئولین،  مشکلِ  از  ترین 

دیپلماسی شهري مشهد را، «ذهنیت» مسئولین و «نبود شناخت راستین» از فضاي جهانی شهرها و همکنش  
آن می با  از سیاست خارجی  شایسته  برآمده  آن مشکلات  از  به ساختار  داند. پس  کشور و مشکلات مربوط 

 مدیریت شهرها قرار دارد. 
نشانهمروي میدانی  کار  نتایج  چه  گر  این  رفته،  بر  مسئولین  چه  و  کارشناسان  چه  که  است  این  دهنده 

آن فراوان است و گشایش  نیازهاي مشهد  و  امکانباورند که مشکلات  با سایر کشورها  رابطه  بدون  پذیر  ها 
اید دانست که حل بسیاري از موارد گفته شده نیازمند تغییر اساسی در دیدگاه کلان حاکم بر باشد، ولی، بنمی

المللی و اصول ثابت جهانی  اي که هنجارهاي بینباشد. به گونهکشور در راستاي پیوند با شهرهاي جهان می
شور به شهرها تزریق  در روابط شهرها، در داخل به رسمیت شناخته شود و از راه ساختار سیاسی و اداري ک

اندازه تا  آینده دیپلماسی شهري مشهد را  بر پایه چنین فرایندي است که  ایران در گردد.  ي زیادي، وضعیت 
 جهان نمایان خواهد ساخت؛ وضعیتی که خود برآمده از نحوه تعامل با جهان خواهد بود.  
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چگونگ   يشهر   یپلماسید  ندهیآ با  تنها  نه  ا  یاکنون  محلشهرها    ای آ  نکهیو  به    یدگیرس  ي برا  یاقدامات 
در حال    یِ خود با نظم جهان  ک یپلمات ی د  يهاوهی ش  قی با نحوه تطب  نیدهند، بلکه همچنیانجام م  یمسائل جهان

شدن کنونی، بهبود روابط با ترین پیشنهاد براي مدیریت شهر در فضاي جهانیلذا اساسی  شود.یم  نییگذار تع
جهان در تراز ملی است، و آینده دیپلماسی شهري در مشهد، متأثر از وضعیت عوامل مختلف تأثیرگذار بر آن، 

 بود. اي دیدگاه مسلط بر نظام سیاسی ایران خواهدهاي پایهدر چارچوب تغییر یا ثبات مؤلفه
 
 

 تشکر و قدردانی . 6
آقایان   احمدي در گروه همکارياصفهانی حمیدرضااز همکاري  بینزاده و حسین  المللی علمی و تخصصی  هاي 

مشهد  شهرداري  توسط  که  شهري  دیپلماسی  پنل  در  نگارندگان  حضور  زمینه  آوردن  فراهم  جهت  مشهد  شهرداري 
 گردد. دانی میبرگزار شد؛ همچنین از آقاي پولائی که نتایج تدوین شده این پنل را در اختیار قرار دادند، تشکر و قدر
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 چکیده

رفع مجموعه و  جامعه  یک  اجتماعی  فرهنگی،  دستاوردهاي  صیانت  و  گسترش  حفظ،  جهت  در  فرهنگی،  هاي 
ها با عملکرد خود از طریق نمایش، شناخت و  شوند. این مجموعهنیازهاي اساسی فرهنگی مردم و جامعه تأسیس می

آموزش، نقش مؤثري در احیا، ترویج و پایداري فرهنگ و جامعه دارند. هدف از این پژوهش توصیفی تحلیلی و علی  
  ارومیه   شهر   فرهنگی  هايمجتمع  در  اجتماعی   تعاملات  ارتقاء  بر  تأثیرگذار  معماري  و  محیطی  عوامل   اي، بررسیمقایسه

شاملمجموعه.  باشدمی بررسی  مورد  مجتمع  هاي  شد  چهار  گرفته  درنظر  ارومیه  شهر  در  بهرهفرهنگی  با  از و  گیري 
این  مؤثر در    محیطی و معماريعوامل  ،  را دارند  هاحضور در این مکان که سابقه    اساتید و دانشجویان معمارينظریات  
-نفر از اساتید و دانشجویان معماري که از طریق نمونه  200مورد ارزیابی قرار گرفت. جامعه آماري شامل    هامجموعه

فرم بیرونی بیشترین    نتایج پژوهش بیانگر آن است کهگیري هدفمند و دردسترس انتخاب شدند، در نظر گرفته شد.  
ها تأثیرگذار یط به ترتیب بر تعاملات اجتماعی در این مجموعهپذیري و کیفیت محتأثیر و سپس فضاي داخلی، اجتماع

و  بوده هندسه  از  استفاده  بر  تأکید  و  بوده  برخوردار  بالایی  اهمیت  از  معماري  در  طراحی  که  معناست  بدان  این  اند. 
از کاربردي  استفاده صحیح و  کیفیت مصالح و دقت در  بنا،  کنندگی در  عناصر    تناسبات، توجه به خوانایی و دعوت 

الحاقی، توجه به ارتباطات فضایی در مجموعه، کیفیت مبلمان و تأکید بر راحتی و آسایش کاربران، ایجاد فضاهایی با  
قابلیت اجتماع پذیري بالا و توجه به تنوع فضایی در طراحی، ایجاد فضاهاي مکث و پاتوق و در نظر گرفتن قابلیت  

امنیت،  فعالیت  به  مبلمان محوطه و  پذیري براي فضاها، توجه  به  بیرونی و توجه  کاربران در محیط  راحتی و آسایش 
 باشند.گذار میتأثیر ارومیه شهر  فرهنگی هايمجتمع در اجتماعی محوطه سازي بر ارتقاء تعاملات

 اجتماعی، مجتمع فرهنگی، محیط، معماري.ارومیه، تعاملاتها: کلیدواژه
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 مقدمه   .1

از   یکی  امروزي،  جهان  مهماصلیدر  و  اعتلاي  ترین  و  ارتقاء  رشد،  ایجاد  آموزش،  جهت  هدف  ترین 
سازمان است.  حاضر  عصر  و  جامعه  در  آن  انتقال  براي  مناسب  بستري  کردن  فراهم  مانند  فرهنگ،  هایی 

و مجموعه ارتقاء  فرهنگسراها  و  فرهنگی  پایداري  و  توسعه  اصلی  ابزارهاي  از  یکی  عنوان  به  فرهنگی،  هاي 
اجت آوردهاي فرهنگی، اجتماعی و هویت فرهنگی  ماعی در جهت حفظ، گسترش و صیانت دستتعاملات 

ها و شوند، همچنین این مجموعهیک جامعه و رفع نیازهاي اساسی فرهنگی مردم و جامعه تأسیس و اداره می
پایداري فرهنگ  ها با عملکرد خود از طریق نمایش، شناخت، آموزش و ترویج نقش مؤثري در احیا و  سازمان

هایی، محل گذران اوقات فراغت و محلی براي گفتگوها و و جامعه دارند. در واقع چنین فضاها و مجموعه 
نیز چنین مکانها در جامعه میمعاشرت براي شرکت آحاد مردم در اجتماع و سرانجام محلی  باشند و  هایی 

رابطهمی منطقه  و  شهر  آن  شهروندان  که  پباشند  و  متقابل  میاي  ایجاد  هم  با  ضرورتویا    امر،  این  کنند. 
اوقات فراغت   زیادي  زمان  آنکه   دلیل  به  هاي فرهنگی مورد مجتمع  در  خصوصاً  ها  آن  در  هاانسان  زندگی   از 

هدفمی  نظر  به   ترحیاتی  شود،می  سپري بررسی   از  رسد.    بر   تأثیرگذار  معماري  و  محیطی   عوامل   پژوهش 
هاي انجام شده در  باشد و با بررسی پژوهشمی  ارومیه   شهر  فرهنگی   هايمجتمع  در  اجتماعی  تعاملات   ارتقاء

بررسی با  ارتباط    هايمجتمع  در  اجتماعی  تعاملات  ارتقاء  بر  محیط  و  معماري  تأثیر  این زمینه، پژوهشی در 
 باشد.  ارومیه انجام نشده و پژوهش حاضر از این حیث جدید می شهر  فرهنگی

  آن دقت   به  معماري  و  شهري  فضاهاي  طراحی  در  باید  که  است  عواملی  ترین مهم  از  اجتماعی  تعاملات
  اند وابسته  ساکنان  به  محیطی  و  فرهنگی  اجتماعی،  اقتصادي،  تحرك  براي  خود  ماهیت  واسطۀبه  شهرها.  کرد

ابراهیمی،   و  آنچه50، ص.  1399(رهنما   حضور  شود،می  اجتماعی  تعاملات  ارتقاي  و  ایجاد  موجب  که  )، 
قابلیت حضورپذیري، کلید واژه اصلی در   ).17، ص.  1402سلیمانی الموتی و همکاران،  فضاست (  در   انسان

  هاي). محیط63، ص.  1402امیرفخریان،  دستیابی به تعاملات اجتماعی و رمز موفقیت فضاي شهري است (
  گریزاجتماع  هايمحیط  و  شوندمی  جمعی   و  اجتماعی  رفتارهاي  ترغیب  و  تشویق  موجب  پذیراجتماع

اجتماعواژه  از  استفاده.  کنندمی  کم   را  اجتماعی تعاملات  فضاهاي هاي  فضاهاياجتماع   پذیر،    دوست، 
گریز  یا  گردآورنده   جمع   دورهم  را  مردم  که  است  فضایی  کیفیات  بیانگر   کننده،پراکنده  فضاهاي  یا  اجتماع 

(اسماندمی  دور  هم  از  یا  آوردمی -اجتماع  خصیصه  داراي  عمومی   فضاهاي  ). وجود26، ص.  1957،  1کنند 
 . است افراد شدن  اجتماعی  جهت در مهمی  مکمل پذیري،

انـواع ناهنجاريعنـوان بسـتر شـکل حیـط بـهم هاي  گیري رفتارهـاي اجتماعی، نقـش بسـزایی در بروز 
دارد و  (  اجتماعی   مصنوع، محیط  کیفیت  در  مؤثر   عوامل   به  توجه).  133  ص   ، 1402،  درخشیسهرابآذر 
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  تأکید  مورد  انسان است،  روحیات  و  رفتار  بر  تأثیرگذار عاملی  عنوانبه  محیط  تأثیر  که  شرایطی  در  خصوصاً
  تواند می است و  ) قرارگرفته1388( 3) و لنگ1380( 2)، گیدنز1384( 1راپاپورتمانند   پردازاننظریه از بسیاري

زندگی  دهنده  ارتقاء (  هاانسان  سطح  نایینیباشد  ص.  1402،  ناظري  محله).  24،  کالبدي  بستر   ،فضاي 
شکل  فعالیت نیز  اجتماعی  روابط  خلال  در  فضا  این  است.  همسایگی  اجتماعی  روابط  در  اجتماعی  هاي 

اجتمی روابط  و  کالبدي  فضاي  معماري  بنابراین،  دیگر،  گیرد.  ازسوي  دارند.  قرار  دوسویه  ارتباطی  در  ماعی 
گیري و تقویت سرمایۀ اجتماعی است؛ لذا فضاي کالبدي در تقویت سرمایۀ  روابط اجتماعی هستۀ اولیۀ شکل

امنیت،   به معضلات اجتماعی نظیر کاهش مشارکت، عدم  به کیفیات فضا  اجتماعی مؤثر است و عدم توجه 
نهای افزایش جرم ازبینپذیري و در  ).  181، ص.  1401رجبی،  (  انجامدتعلق می  سرفتن رضایتمندي و حت 

ترکمان  است (  استراحت  و  اطلاعات  کسب  بازي،  گو،  گفت  جهت  آزادانه  حضور  با  افراد،  اجتماع  محل  پاتوق
تفریباً  هاي  باشد که به طور پیوسته و در زمان). پاتوق محل اجتماع افرادي می248، ص.  1396و همکاران،  

می  استفاده  آن  از  پاتوقثابت  واقع  در  مینمایند.  گفته  فضاهایی  به  گروهها  و  افراد  که  مختلف  شود  هاي 
می سهیم  آن  در  فعالیتاجتماعی  میباشند.  شکل  پاتوق  در  که  فعالیتهایی  جمله  از  یا  گیرد  اجتماعی  هاي 

باشند  شان مشغول میهاي مورد علاقه ام فعالیتباشد و افراد به انجاختیاري است. حضور در پاتوق آزادانه می
 ).  31  ، ص.1390پري، رضوانی و شش سعیدي(

می  را  مکث  مردم فضاي  فضاي  دیدار،  قابلیت  با  فضاي شهري  نشیمن شهري،  نوعی  پاتوق  توان  و  گرا 
توجه به اهداف  توانند تزئینات و عناصر مخصوص به خود را دارا باشند که با  شهري نامید. فضاهاي مکث می

گیرند. استفاده از هنرهاي شهري همچون هنر ویدئو آرت، هنر نصب،  رود، شکل میو انتظاراتی که از فضا می
المان و  عناصر،  روشنایی  کنندگی،  دعوت  و  آسایش  تأمین  براي  عناصري  و  مبلمان  شهري،  احجام  و  ها 

، گل و گیاه متناسب با فضا، هر کدام با توجه به  نما و فوارههاي زیبا، آبنورپردازي، نمادهاي آیینی و تندیس
می خاص  شکلی   ... و  شهري  موقعیت  میمخاطب،  و  و  یابند  (مهاجري  شوند.  گرفته  خدمت  به  توانند 

 ).9، ص. 1401کشمیري، 
ها و مفاهیم با هم سازگار باشند و یکدیگر را تقویت کنند، رابطه اجتماعی در  هرگاه نظم فضایی، فعالیت

نیز   مفهوم  تقویت می فضا  داراي  باشد، فضا  منطبق  اهداف فضایی  با  عملکردي  وقتی  دیگر  عبارت  به  شود؛ 
کوب، ص. کند (بذرافکن و گچخواهد بود، آنگاه است که فرد در ارتباط با فضا احساس راحتی و آرامش می

یري آن توسط کاربران  پذ هبندي فضایی را در میزان استفادمیزان راندمان یک ریزفضا در یک نظام پیکره).  8
هایی چون موقعیت استقرار فضاي مورد نظر در ساختار کلی بنا، میزان  در این ارتباط شاخص.  کندمعرفی می 

پیوند و ارتباط آن با فضاهاي مجاور خود، میزان دسترسی به فضاي مذکور و مواردي از این دست در میزان  
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هستند تأثیرگذار  نظر  مورد  فضاي  همکاران،  (کیایی    راندمان  ص.  1396و  جزء  70،  تناسبات،  و  هندسه   .(
شوند؛ زیرا  مبناي کار معماري ساختن است و براي ساختن لازم است از  ناپذیر معماري محسوب می گسست

یکی از اجزاي اصلی ساختمان که ممکن    ).60، ص.  1383نژاد،  یک هندسه و نظم دقیق استفاده شود (مهدوي
 1(جیلانی  کرد پایداري ساختمان را تحت تأثیر قرار دهد، نماي ساختمان استطور قابل توجهی عملاست به

  ).12، ص. 2022و همکاران، 
تنوع2022همکاران (  و  2ژانگ   ایجاد   دلایل  ترینمهم   عنوان  به  را  راحتی  و  ایمنی  حس  ایجاد  فضایی،  )، 

می2022(  3موندیون.  دانندمی  اجتماعی  تعاملات  گیريشکل  در  مؤثر  و  سرزندگی بیان  شکل )،  که    نماید 
سازماندهی  فیزیکی خاص  ظهور  باعث  آن،  درون  تعاملات  و  فضا  فضا،    امکان  که  شودمی  احساسات 

را    کالبد  )، نقش2022همکاران (  و  4آورد. سپتیانینگراممی  فراهم  را  احساسات همزمان  و  خاص  برخوردهاي
این   فضایی  درك   در  اصلی   عامل   را  کالبد  هاآن.  شودمی  فضا  بهتر   درك   باعث   که  دانند می  برجسته  جهت از 

به   دانندمی آگاهی  فضاي  حسی   هايجنبه  به  تا   کندمی   کمک   افراد   که    تجارب  کیفیت  و   کنند   پیدا  داخلی، 
 کند.  می کمک تجربه فضایی  سازيغنی به  کالبد، هستند معتقد آنکه ضمن  بهبود ببخشند، را خود عاطفی

  در  اساسی،  متغیر  یک  عنوان به   را  فردي  آسایش  به  توجه  و  باز   فضاي  در  )، راحتی2021( همکاران  و  5پنگ
 )، به2021همکاران (  و  6پوترا  .کنندمی  برآورد  معماري،   و  محیط  در  افراد،  اجتماعی  تعاملات  میزان   سنجش
کیفیت  ارتباط  بررسی  روان  سلامت  بر  آن   تأثیرو    کودکان  میان  در  اجتماعی   تعاملات  و  سبز  فضاي  بین 
 کودکان  بین  تعاملات اجتماعی  میزان  بر  تواندمی  سبز  فضاي  کیفیت  که  گیرندنتیجه می   و  پردازندمی   کودکان

 7کیسر  و  کند. زینکن  تقویت   آنان  میان  در  را   اجتماعی  رفتار   رشد  طور بالقوه،به  خود،  نوبه به  و  باشد   تأثیرگذار
  افراد  و  گذاردمی  تأثیر   جمعی  خلاقیت  شکوفایی  بر  معماري،  در  اجتماعی  نمایند که تعاملات)، بیان می2020(
  از  کنندگاناستفاده  استفاده مستقیم  باعث   را  )، مبلمان2012نیا و معماریان (صالحی  .کندمی  پذیرترانعطاف   را

  )، تأکید 1390آلتمن (.  شمرندبرمی  ها آن  توقف  ت مد   و  ماندگاري  افزایش   عاملی براي   را  آن  و   دانندمی  محیط
  ازدحام   قلمرو و  شخصی،  فضاي  خلوت،  اجتماعی،  تعامل  به  روند  این  در  و  دارد   فضایی  پویایی  و  امنیت  بر

  فضاهاي   سرزندگی  و  جذابیت  )، در پژوهشی مفاهیم1965، (8شود. جکوبزمی  تعاملات  سبب  که  دارد  اشاره
  وجود   هاویژگی  آن  ازجمله  که  داندمی  خاصی  هايویژگی  ارتباط با  در   را  آن  تحقق  و  نمایدمی  اشاره  را  شهري

سریع  براي  کنندهدعوت  و  مکث  نقاط   نیز  و  شهر  در  تمرکز  و  اوج  نقطه  وجود   نبودن،  الانتقال   شهروندان، 
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لنسدیل  .است  مشخص  ثغور  و   حدود  وجود (  و  1پژوهش  بر2011همکاران    اجتماعی  تعاملات  روي  )، 
 باز   پلان  از  استفاده  که  داد  نشان  ،10بورگلاف  دانشگاه  در  ساختمانی  مهندسی،  و  عمران  ساختمان  پژوهشگران

 دارد،   اختصاص  فرد   هر  به  که  اتاقکی  فضاهاي  با   مقایسه  در   است،  نشده  قلمروبندي   که  محور   گروه  و
  عدم   باز،  پلان  با   اتاق  در  حتی   و  است  نداشته  پژوهشگران  تعاملات  افزایش   در  تأثیري  تصورات،  برخلاف

  . است  شده  کنندگاناستفاده  نارضایتی   موجب  نیز  صدا  و  سر  از   ناشی   پرتی  حواس  افزایش   و  خلوت   داشتن
  مردم   باعث قرارگیري  را  انتظار  و  نشستن  فضاهاي  معماري،  هايآفرینش نظریه   کتاب  )، در2002لنگ (  جان

است.    دانسته  اجتماعی  تعامل  براي  مطلوب  مکان  گیريباعث شکل  را  آن   وجود  و  یکدیگر  از  راحت  فاصله  در
  و   نماهاآب  ها،پله  ها،یادمان  را  عمومی  فضاهاي  کالبدي  هايجنبه  ارتقاء  در  تأثیرگذار  )، عوامل1980(  2وایت
(  .داندمی   تعامل  و  حضور  به  هاانسان  تشویق  در  مؤثر  عوامل  سایر و همکاران  دلیر  زاده  در  1401حسین   ،(

پژوهشی به بررسی تأثیر فضاهاي شهري بر الگوهاي رفتاري شهروندان در خیابان امام «ره» ارومیه پرداخته و  
می مؤلفهبیان  بین  معناداري  همبستگی  پیرسون،  همبستگی  آزمون  نتایج  طبق  که  و نمایند  شهري  منظر  هاي 

)، در پژوهشی به تحلیل محیط کالبدي  1401نیا و همکاران (دارد. ابراهیم  الگوهاي رفتاري شهروندان وجود
نمایند که چهار شاخص فضایی: اتصال،  اثرگذار بر سرمایه اجتماعی در محلات شهر ساري پرداخته و بیان می

کاران هم  و  تواند بر میزان سرمایه اجتماعی محلات شهري تأثیرگذار باشد. شریفیانتنوع، امنیت و ویژگی می
عواملی 1400( فراهم  آرامش   و  آسایش   شرایط  ایجاد   و  مبلمان  همچون   )،    و   فیزیولوژیکی  آسایش   کردن  و 

-اجتماع  ایجاد  در  مؤثر  از عوامل  را  چهره  به  چهره  مجاورت  امکان  کردن  فراهم  و  حس قلمرو  و  امنیت  ایجاد
تحلیل فضاي عمومی مردم سالار  )، در پژوهشی به  1398کنند. ایراندوست و همکاران (می  عنوان  فضا  پذیري

نمایند که تقویت فضاي تعامل چهره به چهره،  به منظور ارتقاء مشارکت مردم در شهر یزد پرداخته و بیان می 
هاي اجتماعی در فضاهاي  بسترسازي براي برخورداري همگان از اطلاعات شهري و قابلیت حضور همه گروه

 هاي مختلف افزایش دهد. عرصه تواند زمینه مشارکت عمومی را درعمومی می

 . روش شناسی 2

.  باشدمی  ايمقایسه  -علی  و  تحلیلی  -توصیفی  نوع  از  روش   نظر  از   و  کاربردي  هدف   نظر   از  پژوهش  این
  از  گیري بهره  با  و   شد  گرفته   درنظر  ارومیه   شهر  در  فرهنگی مجتمع  چهار   شامل  بررسی  مورد  هايمجموعه
  مؤثر  معماري و محیطی  عوامل دارند  را ها مکان  این  در حضور  سابقه که  معماري  دانشجویان و اساتید نظریات 

داده  .گرفت  قرار  ارزیابی  مورد  هامجموعه  این  در گردآوري  پرسشبراي  از  استفاده  هاي  نامه مؤلف ساخت 
مجموعه فرهنگی در  بیرونی در چهار    فرم  و  داخلی  فضاي  محیط،  کیفیت  پذیري،شده و چهار مؤلفه اجتماع 

  مورد  دانشگاه  علمیهیأت   اساتید  از  نفر  شش  توسط  هانامهپرسش   شهر ارومیه مورد سنجش قرار گرفت. این

 
1. Lansdale  
2 . Whyte 
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نفر    200ها توسط  نامهپرسش  .آمد  دستبه  81/0  نامهپرسش   براي  کرونباخ  آلفاي  و  گرفته  قرار  تأیید  و  بررسی
گیري هدفمند و دردسترس جهت انتخاب جامعه  گردیده و از نمونهاز  اساتید و دانشجویان معماري تکمیل  

 آماري استفاده شد. 
 

 ها . یافته3

 )، موقعیت مکانی فرهنگسراهاي مورد مطالعه در شهر ارومیه نشان داده شده است.1در شکل (
 ها ویژگی  تقاطع بلوار باهنر و خیابان برق  مجتمع فرهنگی و هنري ارومیه 

 
 

 احجام ترکیب  -
 توجه به فضاي پر و خالی  -
 استفاده از مصالح متفاوت  -
 استفاده از عناصر الحاقی  -
 طراحی سردر -

  تقاطع خیابان دانشکده و خیابان برق  فرهنگسراي جوان ارومیه 

  

 تک حجم   -
 پیشامدگی قسمت ورودي  -
 عدم تنوع در مصالح  -
 هاي چندمنظورهاستفاده از سالن -

  خیابان درستکار  وحدت تالار 

 
 

 توجه به فضاي پر و خالی  -
 تنوع فضایی در داخل  -
 پیشامدگی ورودي  -
 ایجاد فضاي مکث و پاتوق  -

  خیابان ساحلی  فرهنگسراي قرآن و عترت 

  

 ترکیب احجام  -
 توجه به فضاي پر و خالی  -
 ایجاد فضاي مکث و پاتوق  -
 طراحی سردر -
 هاي چندمنظورهاستفاده از سالن -

 ارومیه شهر در مطالعه مورد فرهنگسراهاي مکانی  . موقعیت1شکل 
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اي انتخاب گردیدند که از لحاظ موقعیت شهري، در مناطقی با سطح  در این پژوهش، فرهنگسراها به گونه
کیفیت ابنیه آنها  رفاه قابل قبول قرار گرفته باشند و از لحاظ دسترسی، از شرایط مناسبی برخوردار باشند و  

 ها با یکدیگر فراهم گردد.قابل قبول باشند، تا امکان مقایسۀ این مجموعه

می قرار  تحلیل  مورد  را  پرسشنامه  به  مربوط  آماري  توصیفات  این قسمت  تعداد  در  مورد   4دهیم.  مکان 
باشد. براي  ف میمطالعه قرار گرفته و چهار مؤلفه در هر کدام مورد بررسی بوده که شامل چهار عنصر مختل 

ایم. در  را براي خیلی کم در نظر گرفته  1را براي پاسخ خیلی زیاد و امتیاز    5ها امتیاز  تحلیل عددي پرسشنامه
) و (شکل  1آوریم. با توجه به (جدول  دست میابتدا متوسط و انحراف معیار امتیازات را براي هر مکان را به

 و کمترین امتیاز مربوط به فرهنگسراي جوان ارومیه است.  )، بیشترین امتیاز متعلق به تالار وحدت2

 

 . تحلیل توصیفی1جدول 

 انحراف معیار  میانگین امتیاز  مکان

 29/0 55/3 تالار وحدت 
 28/0 45/3 فرهنگسراي قرآن و عترت 

 31/0 39/3 مجتمع فرهنگی و هنري ارومیه 
 26/0 32/3 فرهنگسراي جوان ارومیه 

 
 نامه براي چهار مجتمع فرهنگی مورد مطالعه اي متوسط امتیازات حاصل از پرسشمیله. نمودار 2شکل 

 



    دوم شمارة                                                  مجلۀّ جغرافیا و توسعۀ فضاي شهري                                                                                   114
 

 

) و (شکل  2آوریم. با توجه به (جدول  دست میمتوسط و انحراف معیار امتیازات را براي هر مؤلفه را به
 )، بیشترین امتیاز متعلق به فرم بیرونی و کمترین امتیاز مربوط به کیفیت محیط است. 3

 
 ها مؤلفه امتیازات معیار انحراف و . متوسط2جدول 

 انحراف معیار  میانگین امتیاز  مؤلفه

 18/0 42/3 پذیري اجتماع 
 48/0 28/3 کیفیت محیط 
 2/0 45/3 فضاي داخلی 
 15/0 55/3 فرم بیرونی 

   

 
 هاي مورد بررسی . میانگین امتیازات مؤلفه 3شکل 

 
امتیازات محاسبه شده، بیشترین امتیاز ابتدا متعلق به مبلمان داخلی تالار وحدت،  با در نظر گرفتن مجموع  

می عترت  و  قرآن  فرهنگسراي  تناسبات  و  هندسه  و  وحدت  تالار  آسایش  و  راحتی  طرفی  سپس  از  باشد. 
 کمترین امتیاز به مبلمان محوطه فرهنگسراي جوان ارومیه و فرهنگسراي قرآن و عترت بوده است.

اسمیرنوف  -ها را به کمک آزمون کولموگروف هاي پرسشنامه )، ابتدا نرمال بودن داده3به (جدول  با توجه  
بوده و فرض    %5دست آمده است که کمتر از سطح خطاي  به  P_value=0/0035سنجیم. مقدار معناداري  می

 ناپارامتري استفاده خواهیم کرد. هاي  هاي آماري از روششود. بنابراین براي انجام تحلیلنرمال بودن رد می 
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 اسمیرنوف-کولموگروف . آزمون3جدول 

 میانگین امتیاز  

N 64 

Normal Parameters 
Mean 4255/3 

Std. 
Deviation 

29660/0 

Most Extreme Differences 

Absolute 142/0 

Positive 102/0 

Negative 142/0- 

Test Statistic 142/0 

Asymp. Sig. (2-tailed) 003/0 

 

ها  با استفاده از آزمون کروسکال والیس وجود تفاوت معنادار بین امتیازات مکان)،  4با توجه به (جدول  
دست آمده است یعنی فرض برابري  به  p_value=0/027کنیم. مقدار معناداري براي آن  مختلف را مطالعه می 

-ها را بیان میامتیازات چهار مکان مختلف بوده و تفاوت معنادار مابین آنشود، که بیانگر برابر نبودن  رد می
 کند.

 

 والیس براي چهار مکان کروسکال . آزمون4جدول 
a,bTest Statistics 

 میانگین امتیاز  

Kruskal-Wallis 
H 

177/9 

df 3 

Asymp. Sig. 027/0 

a. Kruskal Wallis Test 
b. Grouping Variable: مکان 

 
هاي  با استفاده از آزمون کروسکال والیس وجود تفاوت معنادار بین امتیازات مؤلفه)،  5با توجه به (جدول  
می مطالعه  را  آنمختلف  براي  معناداري  مقدار  دلیلی  به  p_value=0/342ها   کنیم.  یعنی  است،  آمده  دست 

 بیانگر برابر بودن امتیازات چهار مؤلفه مختلف است. براي رد فرض برابري وجود ندارد و 
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 والیس براي چهار مؤلفه  کروسکال . آزمون5جدول 

 میانگین امتیاز  

Kruskal-Wallis 
H 

340/3 

df 3 

Asymp. Sig. 342/0 

 

)  ANOVA( هاي تحلیل واریانسهاي مربوط به هر مکان را به کمک آزمونمؤلفه)،  6با توجه به (جدول  

ایم. در ها مورد مقایسه قرار دادهوالیس (در صورت نرمال نبودن) داده-(در صورت نرمال بودن) یا کروسکال 
 ها مشاهده نشده است. طور جداگانه، تفاوت معناداري مابین مؤلفهها به هیچکدام از مکان

 
 هاي مربوط به هر مکان ي مؤلفه. مقایسه6جدول 

 مکان
نرمال  

 بودن

مقدار 

 آماره 
P_val

ue 
 598/0 878/1 خیر  تالار وحدت 

 518/0 799/0 بلی  فرهنگسراي قرآن و عترت 
 272/0 47/1 بلی  مجتمع فرهنگی و هنري ارومیه 

 619/0 614/0 بلی  فرهنگسراي جوان ارومیه 

 

(شکل   در  که  می 4همانطور  مشاهده  مکان )  تفکیک  به  مؤلفهشود،  مختلف،  روي  هاي  بر  را  نمودار ها 
-ایم: در مورد تالار وحدت بیشترین امتیاز مربوط به فرم بیرونی و کمترین آن مربوط به اجتماعمقایسه کرده

آن   کمترین  و  بیرونی  فرم  به  مربوط  امتیاز  بیشترین  و عترت  قرآن  فرهنگسراي  مورد  در  است.  بوده  پذیري 
هنري و  فرهنگی  مورد مجتمع  در  است.  بوده  کیفیت محیط  به  فرم    مربوط  به  مربوط  امتیاز  بیشترین  ارومیه 

به اجتماع آن مربوط  امتیاز  بیرونی و کمترین  بیشترین  ارومیه  بوده است. در مورد فرهنگسراي جوان  پذیري 
 مربوط به فرم بیرونی و کمترین آن مربوط به کیفیت محیط بوده است. 
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 هاي فرهنگی شهر ارومیهمجتمع. میانگین امتیاز چهار مؤلفه مورد بررسی در 4شکل 

(جدول   به  توجه  مکان7با  امتیاز  آزمون)،  کمک  به  مؤلفه  هر  براي  را  چهارگانه  تحلیل  هاي  هاي 
یا کروسکال  )ANOVA( واریانس بودن)  نرمال  داده-(در صورت  نبودن)  نرمال  (در صورت  مورد والیس  ها 

 هاي مختلف مشاهده نشده است. ها، تفاوت معناداري مابین مکانایم. براي هیچکدام از مؤلفهمقایسه قرار داده

 

 هاي چهارگانه براي هر مؤلفه ي امتیاز مکان. مقایسه7جدول 

 P_value مقدار آماره  نرمال بودن مؤلفه
 474/0 84/0 بلی  پذیري اجتماع 

 429/0 768/2 خیر  کیفیت محیط 
 517/0 801/0 بلی  فضاي داخلی 
 087/0 774/2 بلی  فرم بیرونی 

(شکل   در  که  می5همانطور  مشاهده  مؤلفه)  تفکیک  به  مکانشود،  مختلف،  نمودار  هاي  روي  بر  را  ها 
کرده مورد  مقایسه  در  هنري  اجتماعایم:  و  فرهنگی  مجتمع  و  تالار وحدت  به  مربوط  امتیاز  بیشترین  پذیري 

امتیاز   بیشترین  کیفیت محیط  مورد  در  است.  بوده  ارومیه  فرهنگسراي جوان  به  مربوط  آن  کمترین  و  ارومیه 
مربوط به تالار وحدت و کمترین آن مربوط به مجتمع فرهنگی و هنري ارومیه بوده است. در مورد فضاي  

اخلی بیشترین امتیاز مربوط به تالار وحدت و کمترین آن مربوط به فرهنگسراي جوان ارومیه بوده است. در  د
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مورد فرم بیرونی بیشترین امتیاز مربوط به فرهنگسراي قرآن و کمترین آن مربوط به فرهنگسراي جوان ارومیه  
 بوده است.

  

  
 کیفیت محیط، فضاي داخلی، فرم بیرونی در چهار مکان مورد بررسیپذیري، . میانگین امتیاز اجتماع5شکل 

 

ارومیه نشان   شهر  فرهنگی  هايمجتمع در اجتماعی  تعاملات  ارتقاء  بر محیط و معماري  )، تأثیر 6در شکل (
 اند.داده شده است و بر این اساس کیفیت محیط کمترین و فرم بیرونی بیشترین تأثیر را در این زمینه داشته 

 

 
 ارومیه شهر فرهنگی هايمجتمع در اجتماعی تعاملات ارتقاء بر محیط و معماري . تأثیر6شکل 
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 . بحث 4

بررسی حاضر  پژوهش  از    هاي مجتمع  در  اجتماعی   تعاملات  ارتقاء   بر  محیط  و  معماري   تأثیر  هدف 
می  شهر  فرهنگی  ارومیه  ارومیه  شهر  در  فرهنگی  مجموعه  چهار  راستا  این  در  تالارباشد،  وحدت،    شامل 

ارومیه در نظر گرفته شد و    جوان  ارومیه و فرهنگسراي  هنري   و  فرهنگی  عترت، مجتمع  و  قرآن  فرهنگسراي
بیرونی در این چهار مجموعه فرهنگی مورد  چهار مؤلفه اجتماع  پذیري، کیفیت محیط، فضاي داخلی و فرم 

 سنجش قرار گرفت.  
نتایج پژوهش حاضر و پژوهش با مطالعات  مرتبط می  هايبا مقایسه  این پژوهش  نتایج  توان دریافت که 

) همکاران  و  مهم2022ژانگ  عنوان  به  را  راحتی  و  ایمنی  ایجاد حس  فضایی،  تنوع  که  ایجاد  )  دلایل  ترین 
باشد. نتایج این پژوهش با تحقیقات  دانند، همسو میگیري تعاملات اجتماعی میسرزندگی و مؤثر در شکل

نماید که شکل فیزیکی فضا، سازماندهی فضا و تعاملات درون آن، باعث ظهور  ه بیان می)، ک2022موندیون (
-آورد، همسو میشود که امکان برخوردهاي خاص و احساسات همزمان را فراهم میاحساسات خاص می 

با نتایج تحقیقات سپتیانینگرام و همکاران ( ای)، که بیان می2022باشد. همچنین  جهت  ننماید نقش کالبد از 
باشد که به افراد کمک  شود و کالبد عامل اصلی در درك فضایی میبرجسته است که باعث درك بهتر فضا می 

هاي حسی فضاي داخلی، آگاهی پیدا کنند و کیفیت تجارب عاطفی خود را بهبود ببخشند و  کند تا به جنبهمی
 ج این پژوهش با پژوهش پنگ و همکارانباشد. نتایکند همسو میسازي تجربه فضایی کمک می کالبد، به غنی

به آسایش فردي را به2021( باز و توجه  عنوان یک متغیر اساسی، در سنجش میزان  )، که راحتی در فضاي 
باشد. همچنین نتایج این پژوهش  کنند، نیز همسو میتعاملات اجتماعی افراد، در محیط و معماري، برآورد می

پژوهش (با  همکاران  و  پوترا  و  2021هاي   اجتماعی  تعاملات  و  سبز  فضاي  کیفیت  بین  ارتباط  بر  مبنی   ،(
 ) کیسر  و  زینکن  شکوفایی  2020پژوهش  بر  معماري،  در  اجتماعی  تعاملات  تأثیرگذاري  با  ارتباط  در   ،(

صالحی پژوهش  و  جمعی  (خلاقیت  معماریان  و  استفاده2012نیا  مستقیم  استفاده  باعث  را  مبلمان  که    ،(-
و تحقیقات   شمرندها برمی دانند و آن را عاملی براي افزایش ماندگاري و مدت توقف آنمی  کنندگان از محیط

)، که تأکید بر امنیت و پویایی فضایی دارد و به تعامل اجتماعی، خلوت، فضاي شخصی، قلمرو  1390آلتمن (
بررسی مفاهیم جذابیت و  )، که به  1965شود، اشاره دارد، و تحقیقات جکوبز (و ازدحام که سبب تعاملات می 
-)، که فضاهاي نشستن و انتظار را باعث شکل 2002پردازد و پژوهش لنگ (سرزندگی فضاهاي شهري می 

) وایت  پژوهش  و  است  دانسته  اجتماعی  تعامل  براي  مطلوب  مکان  در 1980گیري  تأثیرگذار  عوامل  که   ،(
ها  نماها و سایر عوامل مؤثر در تشویق انسانآبها،  ها، پلههاي کالبدي فضاهاي عمومی را یادمانارتقاء جنبه 

می تعامل  و  حضور  (به  همکاران  و  دلیر  زاده  حسین  پژوهش  و  می1401داند  بیان  که  همبستگی  )،  نمایند 
مؤلفه بین  ابراهیممعناداري  پژوهش  و  دارد  وجود  شهروندان  رفتاري  الگوهاي  و  شهري  منظر  و  هاي  نیا 

) بیان می 1401همکاران  تنوع، امنیت و ویژگی مینم)، که  بر میزان  ایند چهار شاخص فضایی: اتصال،  تواند 
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)، که عواملی همچون  1400سرمایه اجتماعی محلات شهري تأثیرگذار باشد و پژوهش شریفیان و همکاران (
مبلمان و ایجاد شرایط آسایش و آرامش و فراهم کردن آسایش فیزیولوژیکی و ایجاد امنیت و حس قلمرو و 

به چهره را از عوامل مؤثر در ایجاد اجتماع  فراهم کنند و پذیري فضا عنوان میکردن امکان مجاورت چهره 
نمایند تقویت فضاي تعامل چهره به چهره، بسترسازي  )، که بیان می1398پژوهش ایراندوست و همکاران (

ر فضاهاي عمومی  هاي اجتماعی دبراي برخورداري همگان از اطلاعات شهري و قابلیت حضور همه گروه 
)،  1384هاي مختلف افزایش دهد و پژوهش پاکزاد و جهانشاه (تواند زمینه مشارکت عمومی را در عرصه می

انعطاف  تناسبات،  ابعاد،  فضا،  یکپارچگی  و  تعیین  بدنهکه  محصوریت،  مصالح،  هندسه،  فرم،  و  پذیري،  ها 
 باشد. دانند، همسو میمی پیوستگی کالبدي و فضایی را بر ادراك و تعاملات انسان مؤثر 

 

 گیري . نتیجه5

تعامل نیازمند  تعامل    هاي مختلفبین سایر افراد در مکان  انسان امروزي    هايبستر  بیشتر دراست و این 
  تعاملات  برقراري، ایجاد و ارتقاي  باعثکه    و فضاهایی  ها. از این رو وجود مکاندادخواهد    رخاجتماعی  

در این پژوهش،    شده آنچه از مجموع مطالب بیان.  اجتماعی و سطح آن شود، بسیار حائز اهمیت خواهد بود
عوامل  می که  است  آن  کرد،  بیان  معماريتوان  و  مجتمع  محیطی  فرهنگیدر  جنبه   هاي  بر از  مختلفی  هاي 

مؤثرند  تعاملات  میاجتماعی  مجتمع.  گفت،  رشد توان  در  بسزایی  نقش  فرهنگی  اجتماعی    هاي  رفتارهاي 
آیند  هاي مهم فرهنگی بشمار میهاي فرهنگی یکی از زیر ساختکنند. مجموعهمطلوب در سطح شهر ایفا می

می زمینهکه  تمام  در  کیفی  رشد  موجب  و  باشد  داشته  مؤثري  نقش  جامعه  فرهنگی  پویایی  در  هاي  تواند 
است که فرم بیرونی بیشترین تأثیر و سپس    نآ  بیانگر  پژوهش  نتایج  فرهنگی، هنري، مذهبی و ورزشی شوند.

اجتماع داخلی،  مجموعهفضاي  این  در  اجتماعی  تعاملات  بر  ترتیب  به  محیط  کیفیت  و  تأثیرگذار  پذیري  ها 
در معماري از اهمیت بالایی برخوردار بوده و تأکید بر   ،اند. نتایج پژوهش حاکی از این است که طراحیبوده

و بازخوانی جدید از معماري ایرانی اسلامی و توجه بیشتر به مفاهیم معماري    اتاستفاده از هندسه و تناسب
توجه  باشد.  اي برخوردار میگذشته و تأکید بیشتر بر استفاده از ریتم، تعادل و نظم در طراحی از اهمیت ویژه

تخاب نوع  به خوانایی و دعوت کنندگی در بنا و توجه به طراحی ورودي شاخص براي مجموعه و دقت در ان
ي حرکتی و  جهت تعریف مسیرها   و دقت در استفاده صحیح و کاربردي از عناصر الحاقیآن  کیفیت    مصالح و

طرح در  شده  تعریف  و  مشخص  محورهاي  ایجاد  و  خاص  نقاط  بر  در  تأکید  فضایی  ارتباطات  به  توجه   ،
زون  مجموعه بر  تأکید  قرارو  و  استفابندي  یکدیگر،  کنار  مرتبط  فضاهاي  طبیعی،  گیري  نور  از  ده حداکثري 

آنها کاربري  با  متناسب  فضاها  ابعاد  به  به  ،توجه  توجه  و  طراحی  در  مبلمان   خلاقیت  در   کیفیت  نوآوري  و 
با دقت در طراحی با توجه    و تأکید بر راحتی و آسایش کاربران  هاي داخل ساختمان و محوطه طراحی مبلمان
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پارکینگ مناسب، دید بصري مناسب، نور، تهویه، توجه به  به نیاز و لحاظ نمودن مواردي همچون دسترسی،  
هاي چندمنظوره با مبلمان  مانند طراحی سالن  ایجاد فضاهایی با قابلیت اجتماع پذیري بالا   ارتباطات عمودي و

قابل جابجایی، پیش تغییر و  تعاملات اجتماعیبینی فضاهایی در محوطه جهت شکلقابل  به    گیري  توجه  و 
و در نظر    با مبلمان و نورپردازي و دید بصري مناسب   طراحی، ایجاد فضاهاي مکث و پاتوق  تنوع فضایی در

از طریق اجتناب از ایجاد فضاهاي کنج و راهروهاي    پذیري براي فضاها، توجه به امنیتگرفتن قابلیت فعالیت
-مبلمان محوطه و محوطهراحتی و آسایش کاربران در محیط بیرونی و توجه به  توجه به  ،  باریک و تاریک

 باشند.گذار میتأثیر ارومیه  شهر  فرهنگی هايمجتمع در اجتماعی سازي بر ارتقاء تعاملات
مجموعه در  اجتماعی  تعاملات  ارتقاء  جهت  در  کاربردي  پیشنهادات  اساس  این  شامل  بر  فرهنگی  هاي 

 موارد ذیل خواهد بود: 
مجموعه  -1 در  امنیت  مقوله  به  اتوجه  فرهنگی  و هاي  پیاده  مناسب  دسترسی  مناسب،  یابی  مکان  طریق  ز 

 سواره، نورپردازي مناسب و پرهیز از شکل گیري فضاهاي کنج و گوشه 
 توجه به معماري مفهومی در طراحی  -2
 توجه به اقلیم در طراحی   -3
بهره  -4 و  تناسبات  به  نشانهتوجه  نمادها و  از  استفاده  و  از هندسه در طراحی  هاي ملی و مذهبی در گیري 

 طراحی  
 لحاظ نمودن کارکرد و عملکرد مناسب براي تمامی فضاها و عناصر الحاقی  -5
 پیش بینی سیرکولاسیون حرکتی مناسب و خوانایی مسیر در رسیدن به فضاها  -6
شکلپیش  -7 و  مکث  قابلیت  با  فضاهایی  در بینی  پذیري  اجتماع  قابلیت  مبحث  به  توجه  و  پاتوق  گیري 

 ی طراح
 استفاده از مبلمان مناسب در محوطه و فضاي داخلی  -8
 توجه به عناصر طبیعی در طراحی  -9

 بینی عملکردهاي جانبی در مجاورت عملکردهاي اصلیپیش  -10
 هاي فرهنگی مانند پلازاها ي مجتمعبینی فضاهاي باز و نیمه باز در محوطهپیش  -11
 رکت افراد و ایجاد تنوع در پرسپکتیوهاایجاد اختلاف سطح در محوطه جهت افزایش ح  -12
 ورودي جهت جذب کاربر به داخل فضا ها در پیشاستفاده از عناصر معماري مانند رواق  -13
عدم استفاده از دیوارهاي صلب و کاملاً بسته در محوطه و استفاده از عناصر معماري سنتی مانند شباك    -14

صورت   به  محوطه  دیوارهاي  در  فخرومدین  داخل  و  میان  بصري  دید  برقراري  جهت  کاربردي  و  مدرن 
 مجموعه و بیرون.
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می  پیشنهاد  پژوهش همچنین  در  نشانهشود  و  نمادها  تأثیر  آتی  در هاي  اجتماعی  تعاملات  ارتقاء  بر  ها 
 هاي فرهنگی مورد بررسی قرار گیرد. مجموعه

 تقدیر و تشکر . 6

واح  اسلامی  آزاد  دانشگاه  اساتید  و  دانشجویان  داشته از  مشارکت  پژوهش  فرآیند  در  که  ارومیه    اند، د 
 .گرددمی  قدردانی

 تضاد منافع . 7

 گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده است.هیچ
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 چکیده

ي گذشته، توزیع نابرابر  هادهه پیامدهاي رشد شتابان شهرنشینی و توسعه فیزیکی شهرهاي کشور در    نیترمهماز  
  با توجه   ي ورزشیهايکاربربوده است. در این میان    هاآندسترسی شهروندان به    زانی و مي خدمات شهري  ها يکاربر

برخوردار    کهآن به   بسزایی  اهمیت  از  بوده  جامعه  افراد  سلامت  این  رونیازا  ت هسمتضمن  مناسب  از    استقرار  نوع 
پژوهش که از   شودیمیک ضرورت اساسی شناخته  عنوانبهي شهروندان همهبراي  هاآنو در دسترس بودن  ها يکاربر

به بررسی توزیع فضایی   پذیرفته است.  با روش توصیفی تحلیلی صورت  کاربردي است و    ي ورزشی هايکاربرنوع 
منظر عدالت    شهر مشهد از    لیوتحلهیتجزکه جهت    پردازدیمفضایی  از  آمار فضایی  هامدلاطلاعات    شده استفادهي 

 افزارنرم  محیط  در  کاربري  نحوه پراکنش این  ارزیابی  و  ورزشی  مراکز  فضایی  توزیع  در گام اول الگوي  رونیازااست  
Arc map  آماره  بندي،خوشه  تراکم،  از  استفاده  با  G  با   بعد   گام  در .  شد  بررسی)  موران(  فضایی  خودهمبستگی  و 

  با   ارتباط  و تعداد کاربري در  جمعیت   بین  فضایی خودهمبستگی  ،Geoda  افزارنرم  محیط   در  مناطق  نقشه  فراخوانی
  نتایج .  است   قرارگرفتهمورد تحلیل و ارزیابی    موران  شاخص  با  مناطق  سطح  در  ورزشی  مراکز  تراکم  و  پراکنش  میزان

به  ست ین  هماهنگ  و  متوازن  مشهد  شهر  مناطق  در  ورزشی  خدمات  و  امکانات  توزیع  که  دهدیم  نشانآمده  دست به  .
سرانه خدمات ورزشی  .  باشندیرادار م  ورزشی  تراکم  کمترین   12  و   8  مناطق   و  بیشترین  11  و  10  و  2  مناطق  کهیطور

جمعیت بالا از خدمات ورزشی کمتري برخوردار می باشند و  در مناطق منطقی نمی باشد؛ و مناطق حاشیه اي با تراکم  
   در تضاد با رویکرد عدالت فضایی می باشد.
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 ورزشی، توزیع خدمات، شهرمشهد، عدالت فضایی.  اماکن :کلیدواژه ها 

 مقدمه   .1

توسعه شهري در دهه برنامههاي اخیر، چالشبا رشد سریع جمعیت و  ریزي  هاي متعددي در حوزه 
هایی را در سیستم خدمات  شهري بروز کرده است که به تزلزل نظام توزیع خدمات منجر شده و نارسایی

 ). 1401 و همکاران، 1ترس( استشهري به همراه داشته 
مهم از  چالشیکی  این  «عداترین  در ها،  امکانات  و  منابع  منصفانه  توزیع  به  که  است  فضایی»  لت 

می مربوط  شهري  بهفضاهاي  شهري  خدمات  دهندهشود.  ساختار  کالبدي، عنوان  ماهیت  و  شکل  ي 
ویژه اهمیت  از  شهر،  فضایی  و  برخوردارند؛  اجتماعی  بیجهیدرنتاي  نحوه،  در  آنعدالتی  توزیع  ها  ي 

ناپذیري بر ساختار و ماهیت شهر وارد کرده و منجر به جدایی گزینی طبقاتی در  جبرانتواند خسارات  می
عدالتی  ها در توزیع خدمات و شناسایی الگوهاي فضایی بیبا تحلیل میزان نابرابري محلات شهري گردد.

ها  دالتیعتري قرار دارند و بیاز خدمات در وضعیت نامناسب  کیکدامتوان دریافت که  در سطح شهر، می
تواند به مدیران شهري کمک  . این اطلاعات میاندمتمرکزشدههاي شهري  ها و محلهبیشتر در کدام بخش

نابرابري اجتماعی،  منافع  و  عمومی  خدمات  فضایی  توزیع  در  آگاهانه  اقداماتی  با  تا  را  کند  فضایی  هاي 
عدم تعادل   هري را فراهم سازند.کاهش دهند، کیفیت زندگی را ارتقاء بخشند و موجبات توسعه پایدار ش

، به دلیل  توسعهدرحال اي جدید نیست؛ اما در کشورهاي  ها و خدمات شهري پدیدهفضایی در زیرساخت
توجهی تشدید شده است (محمود  قابل  طرفبههاي آشکار اجتماعی و اقتصادي، این پدیده  وجود تفاوت

هاي  دیران شهري، تلاش براي فراهم آوردن فرصتترین مسئولیت م بنابراین، مهم  ؛)1400زاده و کرمی،  
گروه دسترسی  براي  و  برابر  (موسوي  است  موجود  تضادهاي  کاهش  و  به خدمات شهري  مختلف  هاي 

 ).1401همکاران، 
کشورهاي   سایر  نظیر  ایران،  توسعه توسعهدرحال در  و  شهرنشینی  شتابان  رشد  پیامدهاي  از  یکی   ،

مراکز خدماتی شهري است که به نابرابري اجتماعی در دسترسی به این   نظام توزیع  یدگی پاشازهمکالبدي، 
نابرابري اقتصادي و اجتماعی به1399گردد (جرفی و همکاران،  خدمات منجر می اي  عنوان پدیده). این 
عدالتی فضایی  است که با گسترش و بسط آن در شهرها، بی  مشاهده قابل  توسعه درحال فراگیر در جوامع  

نواحی می  میان  بروز  میشهري  تغییر  و  تحول  دچار  را  شهرها  فضایی  ساختار  و  و کند  (سعیدي  نماید 
به1398همکاران،   ورزشی  امکانات  به  دسترسی  میان،  این  در  از شاخص).  یکی  کیفیت  عنوان  مهم  هاي 

 سازي و، فراهمرونیازابر سلامت جسمی و روانی شهروندان دارد.    یتوجهقابلزندگی شهري، تأثیرات  

 
1. Tepercs  



  127                                             ...هاي شهريي پراکنش کاربريسنجش عدالت فضایی در نحوه                                    دوازدهم سال     
 

کاربري مناسب  نهتوزیع  ورزشی  میهاي  کمک  عمومی  سلامت  ارتقاء  به  کاهش  تنها  در  بلکه  کند، 
 نماید.هاي اجتماعی و فضایی در سطح شهر نیز نقش کلیدي ایفا مینابرابري

ها  فضاهاي ورزشی یکی از خدمات حیاتی شهري هستند که توزیع عادلانه و دسترسی همگانی به آن 
د بالایی  اهمیت  (بهوندي،  از  است  برخوردار  شهري  مدیریت  ص. 1401ر  و  42،  مدیریت  سازمان   .(

دسته تقسیم کرده که    17هاي شهري را به  هاي جامع، کاربريریزي کشور در تشریح خدمات طرحبرنامه
آن از  یکی  ورزشی  میکاربري  محسوب  مکانها  فضاها،  این  فعالیتشود.  که  هستند  بدنی،  هایی  هاي 

ورزشآموزش بازيهاي  و  انجام  ی  مسابقات  در  شرکت  یا  فراغت  اوقات  گذراندن  براي  مختلف  هاي 
ها در سطح  کنند. لذا، پراکنش و توزیع فضایی آنپذیرد و نقش بسزایی در سلامت افراد جامعه ایفا میمی

 ).234، ص. 1399و همکاران،  نژاد  معروفشهر و مناطق مختلف، اهمیت بسیاري دارد (
ها، به معناي رفتار برابري با ساکنان  و عادلانه، یا به عبارتی عدالت فضایی کاربري  توزیع فضایی برابر

زندگی میهرجادر   که  است.  یی  و گریدانیببهکنند،  منافع  دموکراتیک  و  توزیع عادلانه  ، عدالت فضایی، 
دلیل که فضا  گیرد. این مفهوم به این  هاي مختلف را در نظر میهاي اجتماعی در فضا با مقیاسمسئولیت

میبه تولید  اجتماعی  میوفضاشود  طور  شکل  اجتماعی  روابط  به  تولیدشده  مفهوم  ي  تقویت  به  دهد، 
 ).640، ص.1400پور و همکاران، کند (کنعانعدالت اجتماعی کمک می

عدالت فضایی به توزیع منصفانه منابع، خدمات و امکانات در سطح جغرافیایی اشاره دارد. این مفهوم  
ویژه در ریزي شهري براي ارزیابی و تحلیل توزیع منابع در فضاهاي شهري، بهوم اجتماعی و برنامهدر عل
هاي  اي دارد. در زمینه کاربريهاي خدمات عمومی، مانند آموزش، بهداشت و ورزش، اهمیت ویژهزمینه

ورزشی و تفریحی  هاي اجتماعی به امکانات  ورزشی، عدالت فضایی به معناي دسترسی برابر تمامی گروه
پارك عمومی،  ورزشی  مراکز  شامل  که  سالناست  زمینها،  و  ورزشی  میهاي  بازي  (کامارو هاي  شود 

 ). ۱،1400چاتوپدهیوي
 عناصر بنیادي عدالت فضایی شامل موارد زیر است:

 شهرهاییکلان در ویژهبه بزرگ، شهرهاي در  اصلی هايچالش از یکی :فضایی  عدالت و فضا توزیع  _

 به منجر  تواندمی هانابرابري این .است عمومی خدمات به دسترسی در فضایی هاينابرابري مشهد، مانند

و   مختلف  افراد براي  برابر هايفرصت و زندگی کیفیت در توجهی قابل اختلافات  شود(سانتوس 
 تعاملات ارتقاي  عمومی، سلامت  بهبود به تواندمی ورزشی هايکاربري عادلانه توزیع )2،1401لیما

 .کند کمک اجتماعی هايشکاف کاهش و اجتماعی

 
1. Kumar & Chattopadhyay  
2. Santos & Lima 
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 چون مختلفی  ابعاد تأثیر  تحت  ورزشی  هايکاربري به  دسترسی ورزشی: هايکاربري به دسترسی تحلیل   _

 طریق از  تواندمی ها دسترسی این تحلیل  .دارد قرار اقتصادي  هاي هزینه و خدمات  کیفیت فاصله،

 ). 1،1402پذیرد (یان و لی انجام فضایی، هايمدل  ازجمله مختلفی، هايروش
 که کرد مشخص توانمی ورزشی، هايکاربري فضایی  پراکنش بررسی  با ها:نابرابري و فضایی پراکنش  _

 ورزشی فضاهاي کهیدرصورت  .خیر یا اندشدهعی توز شهر سطح در یکنواخت صورتبه فضاها این آیا

 امکانات این به دسترسی  در نابرابري  ایجاد احتمال شوند، متمرکز  شهر  مرفه یا  مرکزي  مناطق در بیشتر

 در ویژهبه ورزشی، هاي کاربري در فضایی  هاي نابرابري که است داده نشان اخیر  مطالعات  .یابدمی افزایش 

( جامعه سلامت بهبود و ورزشی رفتارهاي بر منفی تأثیر مشهد، مانند بزرگ شهرهاي و دارد  محمد 
 ).1399 ،2رضایی

ارزیابی میزان تحقق  عنوان «پژوهش خود تحت    ) در1401(  يبهوند  در راستاي پژوهش حاضر بهادر،
کاربري آموزشی  که    افتیدستبه این نتایج  »  4عدالت فضایی و توزیع خدمات شهري در سطح منطقه  

مازاد سرانه به دلیل توزیع    نیمازاد سرانه هست و باوجودادچار کمبود سرانه و کاربري فضاي سبز داراي  
ت منطقه از کمبود کاربري فضاي سبز  لا، بسیاري از محهاتیدر برخی موقع  هايبسیار متمرکز این کاربر

فضایی    یخدماتی باوجود تصادفی بودن الگوي کلی خودهمبستگ  يهاي. در مورد سایر کاربربردیرنج م
عارضه کاربرهر    يهاموران،  این  از  خوشهبه  هايیک  تمرکز  داراي  نقاط  پارهاي  در  محلی    ي اصورت 

بهباشندیم برا.  نیز هستند.  کمبود سرانه  داراي  اینکه  پهنه  ن یعلاوه  بررسی  از    ي ها اساس لازم است پس 
) در 1399سرور (و   ی، مجتبی زادهگیب  رزای م  .طرح تفصیلی، نسبت به بازنگري طرح تفصیلی اقدام نمود

تحت   خود  «پژوهش  وضعیت  عنوان  بر  فضایی،    يها شاخصتحلیلی  عدالت  رویکرد  با  شهري  توسعه 
موردي:   امطالعه  الامیشهر  شهر  مرکزي  ناحیه  در  شهري  خدمات  و  امکانات  تمرکز  که  دریافتند  یلام  » 

از منابع و امکانات شهري در سطوح    ازلحاظ و سایر نواحی    دادهرخ .  اندشدهواقعي  تر نییپابرخورداري 
) صبوري  و  از  1400اسدي  شهروندان  رضایتمندي  تحلیل  «عنوان  تحت  خود  پژوهش  در  ي  ها پارك) 

م از  دریافتند  مشهد»  شهرداري  منطقه شش  موردي:  مطالعه  توزیعی  عدالت  منظر  از  عدالت  شهري  نظر 
نامناسب    توانیم  رالف کیفیت  و  دسترسی  توزیع،  از  نشان  که  پایین شهروندان  را    هاپاركرضایت  دارد 

یکی از مناطق محروم این شهر، از این نظر از عدالت    عنوانبهکرد و منطقه شش مشهد    ری تعبناعادلانه نیز  
تحلیل نابرابري  «) در پژوهش خود تحت عنوان  1398منش ( ، شکیبا  پورلی اسماعکمتري برخوردار است.  

از   برخورداري  در  موردي:  هايکاربرفضایی  نمونه  شهري:  خدمات  و زدی شهر  ي  تسهیلات  دریافتند   «
نواحی مختلف شه بین  توزیع  خدمات شهري در  از  یزد  برخوردار  ا ناعادلانهر  برخی    کهينحوبه  استي 

 
1. Yuan & Li 
2. Mohammad & Rezaei 
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پژوهش    ) در1398(  ییباباي، خانی زاده،  آبادکاظم.  اندشدهی  ابی مکانی  و قطبمتمرکز    صورتبه  هايکاربر
بر عدالت فضایی و برخورداري    د یتأکخدمات و جمعیت شهري با    بر پراکنشتحلیلی  «خود تحت عنوان  

ي خدمات شهري در  هاشاخص» به این نتایج دست یافتند که در میان  لامی شهر اردي:  مطالعه مو  )شهري
دیگر   به  نسبت  شهر  کالبدي  شاخص  ایلام،  و    ها شاخصشهر  داشته  قرار  بهتري  موقعیت   ازآنپسدر 

  ی کرمو  محمود زاده است.  قرارگرفتهشاخص اقتصادي و درنهایت شاخص اجتماعی در وضعیت مطلوب 
پژو1400( در  تحت  )  خود  «هش  آمایش  عنوان  در  مکانی  عدالت  فضایی  خدماتی  هايکاربر تحلیل  ي 
تفریحیوفضاپارك  ( و  ورزشی  سبز،  معیاري  -ي  چند  رویکرد  با  تبریز  شهر  اتوریستی)  نتایج    نی» 

بوده    هايکاربر توزیع    که  اندافتهیدست نامتعادل  تبریز  شهر  عدالتدر  مکان فضایی    و  برخوردار و  ی 
وآصف  .باشندینم نصرت   ی  پور  عنوان  2020(   یقنبر  تحت  پژوهش خود  در  فضا).  توز  یی«عدالت    ع یدر 

بدون در نظر    هايکاربردست یافتند که این نوع از    جینتابه این  شده»  ساخته  یورزش  امکاناتو    باز  يفضا
مساحتگرفتن جمعیت   به شکل    و  اصفهان  اناعادلانهزمین  در شهر  در  2021(  ان یج  .اندشدهعیتوزي   (

عنوان  پژوهشی عادلانه:  سو به  با  شهري  توسعه  زی ربرنامهي  در  عمومی  باز  فضاي  فضایی  عدالت  ي 
ارائه   عمومی  باز  فضاهاي  در  فضایی  عدالت  عملکرد  ارزیابی  بري  چارچوبی  ي  و  .دهدیمخصوصی، 

: عدالت  دهدیم ی قرار  موردبررسمسائل مربوط به عدالت فضایی در فضاهایی باز عمومی را از سه جنبه  
تحلیل  « پژوهشی با عنوان    در  ).2021کائور و همکاران (  اجتماعی و حق ورود به شهر.  فیزیکی، عدالت 
توزیع   چهار  فضاهامکانی  مطالعه  شهري  سبز  هندي  نشان  شهر  مناطق    د ندهیم»  در  سبز  فضاهاي  که 

تغییرات    موردمطالعه اخیر  دهه  دو  ا توجهقابلدر  داشته  مناطق  هاپاركست.  ی  از  عمومی  شهري  ي 
فضایی    ن یرنشیفق توزیع  و  هستند  است.  هاآندور  (و    نیش  ناعادلانه  در2020همکاران  به    )  پژوهشی 

. اند» پرداخته«مطالعه عدالت فضایی در مورد دسترسی مکانی به امکانات ورزشی براي نوجوانان در چین
ورزشی براي جوانان به دلیل کاهش تماس با طبیعت و   امکانات گیري دسترسی به  این پژوهش بر اندازه

فعالیت افزایش  جهت  به  باز  همچنین  فضاي  در  پژوهش    است.  متمرکزشدهها  این  از  حاصل  نتایج 
  ) در 2014همکاران (و    براون  .هستی به امکانات ورزشی براي نوجوانان  در دسترس نابرابري    دهندهنشان

خود   تفریحیهااركپ پژوهش  بررسی    -ي  مورد  جغرافیایی  اطلاعات  سیستم  از  استفاده  با  را  ورزشی 
برخوردار  ها افتهی  قراردادند بیشتري  استاندارد  از  اماکن فضاهاي ورزشی  که هرچه  بود  آن  بیانگر  آنان  ي 

ایی در نشان داد که عدالت فض   هاپژوهش. مجموع  ابدییمباشند، میزان مشارکت ورزشی افراد نیز افزایش  
بوده است و  ها يکاربر توزیع   اهمیت  براي   حائز  توزیع  ابیدستیک شهر  نیازمند  به عملکرد مطلوب  ی 

با توجه به اهمیت دستیابی به عدالت فضایی    .استی همگان به آن  و دسترسي خود  هارساختیزمناسب  
ها در شهر مشهد، کاربريو همچنین نحوه توزیع این    و شناسایی محلات برخوردار از امکانات ورزشی

 شود. ضرورت بررسی این موضوع در پژوهش حاضر آشکار می
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جمعیتی،  کاربري نیازهاي  به  پاسخگویی  با  که  هستند  حیاتی  و  مؤثر  عوامل  از  شهري  خدمات  و  ها 
  تر، ابعاد عدالت توانند با برقراري عادلانهافزایش منفعت عمومی و توجه به استحقاق و شایستگی افراد، می

اساس، دو محور برجسته در عدالت    نیبرافضایی، عدالت اجتماعی و عدالت اقتصادي را تحقق بخشند.  
آن بر  که  میفضایی  تأکید  توزیع  ها  فیزیکی)،  محیط  و  اجتماعی  (محیط  زندگی  وضعیت  شامل  شود، 

زیرساختفرصت به  دسترسی  و  از  ها  یکی  حاضر،  حال  در  است.  مجازي  و  فیزیکی  اجتماعی،  هاي 
بههمم ایران،  شهرهاي  در  اساسی  مشکلات  کاربريترین  نامناسب  استقرار  مشهد،  در  است؛  ویژه  ها 

بهنحويبه از امکانات موجود  به فضاهاي ورزشی،  به علت عدم دسترسی کافی  افراد  از  طور  که بسیاري 
 کنند. مطلوب استفاده نمی

ایران، با چالشترین شهره ترین و پرتراکمعنوان یکی از بزرگشهر مشهد، به ۀ توزیع  ن یدرزمهایی  اي 
کاربري میعادلانه  فضاها  این  نابرابر  توزیع  شهر،  این  در  است.  مواجه  ورزشی  ایجاد  هاي  به  تواند 

فرصتشکاف کاهش  و  اجتماعی  مختلف  هاي  مناطق  در  ورزشی  امکانات  به  دسترسی  براي  برابر  هاي 
تواند تأثیر منفی بر  هاي ورزشی مناسب مییرساخت، نبود زبرخوردار  کمویژه در محلات  منجر شود. به

 سلامت جسمی و روانی افراد داشته باشد. 
مشکلات و معضلات شهري ناشی از شهرنشینی پیچیده، بر توزیع خدمات عمومی، عدالت اجتماعی  

تأثیر می به    ؛گذاردو رفاه شهروندان  تعادل فضایی در توزیع مراکز خدماتی در شهر و دستیابی  آن، زیرا 
تواند منجر به  اي و محلی میآورد و نابسامانی در توزیع منطقهمقدمات توسعه پایدار شهري را فراهم می

 دوري مناطق و محلات از عدالت اجتماعی گردد.
حائز    ها يکاربر فهمید که عدالت فضایی در توزیع    توانیم  شدهانجامي  ها پژوهشبا بررسی    درمجموع 

نیازمند توزیع مناسب  ابیدستبراي  اهمیت بوده است و یک شهر   به عملکرد مطلوب  ي  ها رساختی زی 
و آن   خود  به  همگان  از    بامطالعهکه    باشدیمدسترسی  گذشته  تحقیقات  نتایج  بررسی  ي  کاردوبارهو 

به    زکردهی پره پراکنش  هاجنبهو  و  با عدالت فضایی  رابطه  در  عمومی  هايکاربري جدیدي   .پردازدیمي 
هاي ورزشی در مناطق شهري مشهد، بر اساس  سنجش نحوه توزیع فضایی کاربري باهدف پژوهش حاضر 

  ؛ است  شدهیطراحعدالت فضایی و سنجش تناسب میان جمعیت و توزیع خدمات ورزشی در شهر مشهد  
 .ابدییمپژوهش حاضر در راستاي پاسخ به دو سؤال زیر ادامه   و
 کند؟ می تبعیت الگوهایی چه از و بوده صورت چه به مشهد شهر  در ورزشی خدمات فضایی  توزیع .1

آیا2  فضایی خودهمبستگی و تناسب شهر این در ورزشی خدمات توزیع و مشهد  شهر جمعیت بین . 

 دارد؟  وجود معناداري
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 . روش شناسی 2

 روش پژوهش .1. 2

و مبتنی بر انجام    تحلیلی  -توصیفیروش این تحقیق متناسب با اهداف تحقیق و ماهیت موضوع روش،  
ي ورزشی جامعه آماري  ها يکاربر ي مربوط به سرانه  هاداده  ي میدانی است.ها یبررسو   مطالعات اسنادي

مناطق    يهايکاربر  تحقیق، اطلاعات    13ورزشی  از  و  است  مشهد  شهر  این   ورزشی  ي هايکاربرگانه 
پژوهش   این  در  منظاست  شدهاستفادهمناطق  همین  به  تحقیق    در  ور،.  انواع    صورتبهاین  از  گسترده 

قبیل  هايتوانمند از  ، 2، شاخص موران1ی فضاییخودهمبستگي  ها کی تکني سیستم اطلاعات جغرافیایی 
تحلیل    Gآماره   و    رهیدومتغی  خودهمبستگو  تراکم   GEODA  افزارنرمموران  بین  روابط  تحلیل  براي 

توزیع فضایی استفاده شد. جهت  شهرکلان اماکن ورزشی    جمعیت و   از اطلاعات ل یوتحلهیتجز مشهد 

 با  Arc map  افزارنرم  محیط  در  ورزشی  مراکز  فضایی  توزیع  استفاده شد. الگوي فضایی آمار يها مدل 
خودهمبستگی  G  آماره  بندي،خوشه  تراکم،  از  استفاده   با  بعد  مرحله  در   شد  بررسی)  موران(  فضایی  و 

  و جمعیت متغیرهاي فضایی  خودهمبستگی  ،Geoda افزار نرم  محیط  در مشهد  شهر مناطق  نقشه   فراخوانی
  مناطق   سطح  در  ورزشی  مراکز  تراکم  و  پراکنش  میزان  با  ارتباط   در  مشهد  شهر  مرکزي  هسته  از  فاصله
 شد. ارزیابی  و تحلیل جمعیت و  موران شاخص با تعیین مشهد 

 
 موردمطالعه. محدود 1.2

مشهد شهري در شمال شرق ایران و مرکز استان خراسان رضوي است که ازنظر موقعیت ریاضی در    شهرکلان
شده است، ارتفاع از سطح دریا  شمالی واقع  7،37تا    43،35شرقی و عرض جغرافیایی    37،60تا    52،2طول  
تهران    990 این شهر در زمان ا  945متر و فاصله آن از  با  کیلومتر است.  ایران بوده، مشهد  پایتخت  فشاریان 

(شکل    9،142 تهران است  از  پس  ایران  پهناور  دومین شهر  اساس سرشماري  )1کیلومترمربع مساحت،  بر   .
تن جمعیت دارد و نود و پنجمین شهر پرجمعیت دنیا    3،001،184بر  بالغ  1395عمومی نفوس و مسکن سال  

ی که دارد در حال حاضر در تأمین جمعیت خود با مشکلات  رود. شهر مشهد با توجه به منابعبه شمار می
اینکه مشهد شهري توریستی به علت  مذهبی است و سالانه  -زیادي مواجه است، در کنار مشکلات موجود 

پذ   20حدود   را  زائر  دیگران،  (  راستی میلیون  و  ص.1401خوارزمی  ا127،  منطقه    نی)  سیزده  داراي  شهر 
شهر  ها يکاربر   .باشدیمشهرداري   در  ورزشی  از    درصد  2/1)قطعه  137(  مترمربع  2409911  با   مشهدي 

  باشد یم  مترمربع  95/0  مشهدسرانه این کاربري در شهر    دهدیمبه خود اختصاص    را  مشهدمساحت کل شهر  
 ). 1388مهندسین مشاور فرنهاد، (  باشداز این میزان سرانه پیشنهادي طرح جامع می  درصد 6/56 که

 
1. Spatial autocorrelation techniques 
2. Moran's 
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 مطالعه  مورد محدوده. 1 شکل

  
 1. الگوهاي پراکنش فضایی2.2

مورد   در  مطالعه  زمینه  را  فضایی  استفاده  هاروشآمار  فضایی  روابط  از  که  آماري  (مانند    کنندیمي 
در   ماًیمستق  ) هاي، مرکزیت و سایر مشخصات فضایی دادهریگجهتفاصله، مساحت، حجم، طول، ارتفاع،  

ریاضی   فضایی    .کندیمتعریف    هاآنمحاسبات  از  براآمار  مختلفی  انواع    ازجمله ،  هالی وتحل هیتجزي 
ي سطح و شکل سطح، رگرسیون فضایی، مقایسه آماري  سازمدل شکل،    لیوتحل هیتجزالگو،    لیوتحلهیتجز

فضایی،  هادادهمجموعه   و  ساز مدل ي  آماري  فضایی  نیبشیپي  تعامل  انواع  شودیم ه  استفاد  رهی وغی   .
آمار   اکتشافی،  استنباطی،  توصیفی،  شامل  فضایی  آمار  و  آمارنیزممختلف  (اقتصادسنجي  است    ری امی 

فر،انی فخر کامل  مطالعات  طورکلبه  .)1400،  اساس  بر  پراکنش فضایی  الگوهاي  سه حالت    گرفتهانجامی 
 4یتصادف) 33) پراکنده22ياخوشه 1 دارند:

 ی فضایی خودهمبستگ . 1.2.2

 
1. Spatial distribution patterns 
2. Clustered 
3. Scattered 
4. By accident 
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ی نظم و ترتیب  چگونگ  بر  توانیم  ي، پراکنده و تصادفی،ا خوشهي الگوهاي فضایی خواه  بندطبقهدر  
واحدهاي  ری قرارگ شد.  ا هیناحي  متمرکز  مشابهت   توانیمي  عدم  و  واحدهاي    مشابهت  از  جفت  هر 

گرفت.  ا هیناح اندازه  را  مجاور  عدم    کهیوقتي  و  مشابهت  خلاصه    هامشابهتاین  فضایی  الگوي  براي 
صورت  خودهمبستگشوند،   فضایی  ارزش  خودهمبستگ.  ردی گیمی  که  است  این  مفهوم  به  فضایی  ی 
است   ها دهیپدقابل اسناد به نظم جغرافیایی  ها آني مطالعه شده، خود همبسته هستند و همبستگی هاصفت

همکاران،   و  صفات  خودهمبستگ).  1401(شیرازیان  ارزش  که  است  این  مفهوم  به  قوي  فضایی  ی 
جغرافیایی  هادهی پد رابطه  طوربهي  یکدیگر  با  ویژگی  (   دارند   قوي  ضرایب  اگر  ضعیف).  یا  قوي  خواه 
گفته  هادهی پد باشند،  نداشته  مشخصی  ظاهري  نظم  و  ارتباط  مجاور  جغرافیایی  ارتباط  داراي    شودیمي 

ی فضایی ابزار تحلیلی ارزشمندي است  خودهمبستگ.  باشندیمفضایی ضعیف و یا داراي الگوي تصادفی  
اینکه   تغییر    چگونهبراي  زمان  در طول  از کنندیمالگوي فضایی  بیشتري  فهم  به  تحقیق  نوع  این  نتایج   .

گذشته   از  فضایی  الگوهاي  تغییر  کمک    به چگونگی  براي  کندیم حال  فضایی  ریگاندازه.  همبستگی  ي 
در این    که  م؛ی کارکن  )ياهیناح(سطوح    هاگونبا نقاط یا پلی    دهندیمبه ما اجازه    داردکه یی وجود  هاآماره

 .میامتمرکزشده  )ي رسمی اداري (مناطق و نواحی شهرداريها محدوده تحقیق
 

 ي خودهمبستگی فضایی هامدل. 2.2.2
براي  ها مدل  متفاوتی  (ها آمارهي  ریگاندازهي  دارد،  خودهمبستگي  وجود  فضایی  شاخص    ازجمله ی) 

موران و گري    شاخص  .باشندمی  Gو گزینش ممکن دیگر آماره عمومی    باشند یمموران و ضریب گري  
(خواصها مشخصه مشخصات  اما  دارند،  مشترکی  با    هاآني  آمار)  ي  گران  تحلیل  اکثر  است.  متفاوت 

شیرازیان و همکاران، (  است تر مطلوببه خاطر اینکه توزیع مشخصاتش   اساساً،  ترندموافقشاخص موران  
بر  ).  1401 متد  اگر واحدهاي  اهیناحي واحد  ها ارزش  ي سهیمقاهنوز هر دو  متکی هستند.  ي همسایگی 

ناحیه  ا هیناح طول  در  همسایگی  مشابهاارزشي  آنگاه  ي  باشند،  داشته  یک    هاآمارههی  بر  دلالت 
واحدهاي  خودهمبستگ اگر  دارند.  قوي  فضایی  همسایگی  ا هیناحی  داشته  ها ارزشي  نامشابهی  خیلی  ي 

ي  هاروش  هرحال به. دو مدل،  دهندیمیک خودهمبستگی فضایی منفی خیلی قوي را نشان    هاآمارهباشند،  
 .رندیگیمبه کار   هایگیهمساي ضرایب سهیمقامتفاوتی را براي  

 
 1همسایگی ن یترکی نزدشاخص میانگین  . 3.2.2

نزد میانگین  اندازهمبتنی   همسایه  نیترکیشاخص  تک  يریگبر  نقطهفاصله  نزدتک  تا    نیترکی ها 
که آیا    فهمید  توانیبا این آنالیز م  .رودیماگرایی انواع به کار  هاست و در تعیین همگرایی و وهمسایه آن

 
1. Average Nearest Neighbor 
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  نیترکینزد  توزیع نقاط تصادفی است یا خیر؟ همچنین نوع الگوي پراکنش چگونه است؟ ابزار میانگین
نقط بین  ابتدا فاصله  نقطه مرکزي  هفاصله همسایگی،  با  را    اش یگیهمسا  نیترکینزد  مرکزي هر عارضه 

میانگین  يریگاندازه سپس  محاسبه   هایگیهمسا  نیترکی نزد  کرده،  فاصله  کندیم  را  میانگین  اگر   .
آنگاهمحاسبه باشد،  کمتر  فرضی  تصادفی  توزیع  میانگین  از  پدیده    توانیم  شده  توزیع  که  گرفت  نتیجه 

تر از میانگین توزیع  شده بزرگفاصله محاسبهي است. اگر میانگین  ا صورت خوشهدر فضا به  یموردبررس
باشد،   فرضی  م تصادفی  گرفت    توانیآنگاه  بهنتیجه  عوارض  توزکه  فضا  در  پراکنده    اند شدهعیصورت 
 ).1402(میرزازاده و همکاران،

 
 . شاخص موران 4.2.2

 دهدیم تشخیص  آماره  است. این  ي بندخوشه تشخیص براي  هاشاخص بهترین از  آماره موران یکی 
 مقادیر  بین موران  ضریب  .باشندیم رمشابهی غ یا و مشابه يها ارزش داراي ی طورکلبه مجاور نواحی آیا که
ی می باشد. هرچه مقدار  قطبتکمتمرکز یا الگوي    کاملبیانگر الگوي    1. مقدار +شودیم محاسبه 1 - و 1

). 1398خجو و همکاران،رفت (ی شدن پیش خواهد  چندقطبآن کاهش یابد، الگوي رشد شهر به سمت  
 ) 1  فرمول موران به شرح زیر است ( شاخص

 
Xi    واحد  افاصله  ر ییتغضریب در  نسبی  یا  واحدهاي    i  ،n ي اهیناحي  وزن  ا هیناحتعداد  شامل    wijي، 

برابر    1برابر تعامل فضایی منفی و    1-متغیر است.    1-  و  1. ضریب موران بین  باشدیمتسهیلات شهري  
برابر صفر   موران  انتظار  مورد  باشد، ضرایب  نداشته  تعامل فضایی وجود  اگر  است.  تعامل فضایی مثبت 

 ) 2است. فرمول ( است. ضرایب مورد انتظار موران برابر

 
N   واحدهاي انتظار.    EIي،  اهی ناحتعداد  مورد  موران    کهیوقتضریب  از    تر بزرگ  موردمحاسبهشاخص 

 و برعکس  شودیم   تأییدمقدار ضریب مورد انتظار باشد الگوي پراکنش فضایی 
 

 G. آماره عمومی 5.2.2

موران   توصیف  خوببهشاخص  و  آماري  خواص  براي  جهانی  بستگهمی  فضایی  است.    شدهساختهی 
ی خودهمبستگي الگوي فضایی کارآمد نیستند. در  بندطبقه، در شناسایی انواع گوناگونی از  هاآن  هرحال به

ي مقادیر زیاد و یا کم یک متغیر  بندخوشهگیري میزان تراکم و  اندازهبهي زیاد/کم بندخوشهفضایی تحلیل 



  135                                             ...هاي شهريي پراکنش کاربريسنجش عدالت فضایی در نحوه                                    دوازدهم سال     
 

آماره  پردازدیم  موردمطالعهدر محدوده    .G    عدم وجود یا  کم  بندخوشهکه وجود  یا  و  زیاد  ي  ها دادهي 
 .کندیمفضایی را بررسی  
عمومی   سطح    Gآماره  در  (سرد)  منفی  و  (داغ)  مثبت  نقاط  تعیین  در  موران  شاخص  ي  هیناحبر 

دارد.  موردمطالعه داغ و سرد    نیا  ترجیح  نظر گرفته شوند  عنوانبه  توانندیمنقاط    تمرکزهاي فضایی در 
 شکل فرمول زیر است:  به G  آماره .)1400(باقی و دمیرچی،

 
ي  فاصلهاست. در درون آن    شدهفی تعر)  Dمعیار وسیله (   له یوسبه  G، آماره عمومی  i≠jبه خاطر اینکه  

است، اگر در    1برابر با    wij(d)قرار گیرند. وزن    مدنظر  iي  اهیهمسا  عنوانبه  توانندیمي  اهیناحواحدهاي  
برابر (   dداخل فاصله   ماتریس  ا وزنهبنابراین،    ؛) است0باشد و در صورت عکس  یک ماتریس    اساساًي 

همسایگی   ارتباطات  اما  است،  دوتایی  (  لهیوسبهمتقارن  مجموع    شدهفیتعر)  dفاصله  ي  اوزنهاست. 
 ) 4برابر است با (فرمول  wماتریس 

 
آماره عمومی از محاسبه  فاصله،  G  قبل  واحدهاي   d بایستی  آن  داخل  در  که  ي  اهی ناحتعریف شود 

 شوند.  ملاحظه همسایه  عنوانبه

 

 ها افته . ی 3

افزایش جمعیت در شهرها     افتهیشیافزا براي خدمات شهري    تقاضاحجم    شهرهاکلان  خصوصبهبا 
است. توزیع نامناسب و نابرابر خدمات شهري به علت جا ماندن توسعه شهر از رشد آن در حال حاضر  

  مکانی  -ي مدیریت شهري در پاسخگویی به نیاز شهروندان است. توزیع نامتعادل فضاییها چالشیکی از  
مختلف شهر به  ي  هابخشنامطلوب و بدون توجه به نیاز    صورتبهاماکن ورزشی، استقرار اماکن ورزشی  

این مطلوبیت و کارایی  تقلیل  بر کمبود خدمات ورزشی و ضمن  فضاها، اصل    این فضاها، مشکل مزید 
تردید   و  شک  با  را  ورزشی  خدمات  به  دسترسی  سرانه    روروبهعدالت  جامع،  طرح  در  است.  ساخته 

در   هر    مترمربع   24/0  مشهد   شهر ورزشی  مبراي  سباشدینفر  میانگین  از  مقدار  این  در رانه.  رایج  هاي 
هاي مناسب این کمبود  باشد که لازم است با ارائه گزینهمترمربع کمتر می  1هاي شهري ایران حدود  طرح

در    شهر مشهدوضع موجود کاربري ورزشی در    GIS  افزارنرماین قسمت با استفاده از    در  .برطرف شود
این نقشه نشان    طورهماناست.    شدهداده) نشان  2(  شکل کاربري ورزشی در مقیاس شهر و    دهدیمکه 

 نیست. برخوردارمنطقه در شهر مشهد از وضعیتی مناسبی 
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 . نقشه موجود کاربري ورزشی شهر مشهد 2شکل 

 

 ی فضایی (موران) خودهمبستگ . 1.3
ویژگی مکانی    زمانهمي که  اگونهبه.  شودیماز این ابزار براي بررسی توزیع فضایی عوارض استفاده  

بررسی   را  آن  توصیفی  فضایی    که  کندیمو خصوصیت  الگوي  داراي  پراکندهاخوشهآیا  یا  است    که   ؛ي 
 . باشدیم مشاهدهقابلي یا تصادفی یا پراکنده ا خوشهنتایج به سه صورت 

 
 نمودار خودهمبستگی فضایی کاربري ورزشی در شهر مشهد. 3 شکل
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شکل مشاهدههمان)  3(  مطابق  مقدار    p-valueمقدار    شودیم  طور  و  بوده  صفر    z-scoreنزدیک 
است که مقدار شاخص    مشاهدهقابلنمودار    بر اساس و    کندیمفرضیه صفر ما رو رد    باشدیم  97/3  معادل 

از صفر   ی خودهمبستگداراي    هادادهنتیجه گرفت که    توانیماست    تربزرگما که شاخص موران است 
  شدند یمتوزیع    شهر مشهد نرمال یا با عدالت فضایی در    طور به  هاداده. در صورتی این  باشندیمفضایی  

نیست و مقدار بیشتراست با استناد به    ونهگنی ابیایید؛ اما    به دست  -0.000617  مقدار  دیباشاخص موران  
بودن   مقدارZ  )97/0شاخص  بالا  بودن  کوچک  بسیار  و   (  p-value  بین  خودهمبستگ فضایی    ها داده ی 

و  بندخوشهداراي    هادادهیعنی    شودیم  تأیید است  فضایی  اطمینان    طورهماني  سطح  جدول  در  که 
که سطح اطمینان بالایی را در اختیار ما قرار داده   دهدیمخط نارنجی را نشان    درواقعاست    مشاهدهقابل

عدالت فضایی در بین کاربري ورزشی رعایت نشده    جهیدرنت  است.  0288/0  همآناست و مقدار واریانس  
شهر    است گردیده  باعث  کاربري    صورتبهو  پراکندگی  وضعیت  اصلاح  به  مبرم  نیاز  و  شود  دوقطبی 

 مشهد مشهود است.ورزشی در 
 

 G. آماره 2.3

در  G  یعمومآماره   مشهد  شهر  در سطح  ورزشی  خدمات  براي   ،) نمایش  4شکل  است،  شده  داده) 
نوع  ؛  است  0/ 016078برابر    ZSCORE  و  00067/0برابر    Gمقدار   هیچ  فضایی بندخوشهبنابراین    ي 
ی محلی  خودهمبستگ  بیضرا  نیبنابرا  ،ستی ن  یتفاوت محل  . ضریب موران قادر به بیانشودینم  مشاهده

 است. شدهاستفاده Gاز آماره  جهیدرنتفضایی استفاده کرد. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 براي خدمات ورزشی در سطح شهر مشهد G عمومی آمارهنمودار  .4شکل 
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 ي بندخوشهنقشه  .3.3

(  نتایج شاخص  مقدار  محلیاگر  موران  عارضه  1شاخص  یعنی  باشد  مثبت  عدد  توسط    موردنظر) 
مشابه   است  شدهمحاصرهعوارض  این خوشه  از  بخشی  و  این  ؛  است  باشد،  منفی  عدد  شاخص  اگر  اما 

عوارضی   توسط  با    شدهمحاصرهعارضه  مشابهتی  وندارد  هاآنکه  نشان    درواقع  ؛  را  خوشه  نا  حالت 
ي  هانا خوشه  12ي بالا وجود دارد و در منطقه  هاشهخو نا    7و    1) در مناطق  5. با توجه به شکل (دهدیم

ي وجود  بندخوشهاست و در دیگر مناطق    مشاهدهقابلي شدید  بند خوشه  11و    9و    2پایین و در مناطق  
 ندارد. 

 مناطق شهر مشهد يبند خوشه. نقشه 5شکل 
 

 شهر مشهد . تحلیل فضایی وضعیت دسترسی به کاربري ورزشی در 4.3
 2کاربري ورزشی در شهر مشهد و با استفاده از دستور بافر ي موجود هادادهدر این بخش با استفاده از  

) نشان  6بر روي نقشه (  وضعیت دسترسی به کاربرهاي ورزشی در مقیاس شهر و منطقه  GIS  افزارنرم  در

 
1. Local Morans I index 
1. Buffer 
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نشان    شدهداده نتایج  توزیع  دهدیماست.  منطقه  ها يکاربر ،  و  مقیاس شهر  در  مشهد  در شهر  ي ورزشی 
بیشتر   همچنین  و  دارد  قرار  مشهد  شهر  شرقی  حوزه  در  بیشتر  نیستند  در ها يکاربر مناسب  ورزشی  ي 

 . دهدیمي ورزشی را پوشش  ها يکاربر مقیاس منطقه با بیشترین شعاع دسترسی  
 

 
 هر مشهد . وضعیت دسترسی کاربري ورزشی در مقیاس منطقه و شهر در ش6شکل 

 

 . رابطه تراکم جمعیت و توزیع اماکن ورزشی در مناطق شهر مشهد 5.3
امر    منظوربهتوزیع خدمات در مناطق شهري    که  ازآنجا  مناسب و  رسانخدماتتسهیل  ی و دسترسی 

آن صورت    نهیبه به  شهري  ردیگیمشهروندان  امکانات  و  خدمات  توزیع  چنانچه  اساس،  معیارهاي    بر 
نباشد،   اصولی  و  و خدمات  راحتبهی  رسانخدماتصحیح  نگرفته  انجام    صورتبهشهروندان    از یموردنی 

یی بین پراکنش جمعیت و  هاتعادل . در این حالت ممکن است عدم  شودینم متعادل در سطح شهر توزیع  
 . )1401نمازي و همکاران، گردد (ده موردنیاز مشاه فضاهاي خدماتی

با عملکرد   براي مراکز ورزشی شهر مشهد  براي    مترمربع  0.24ي  امنطقهسرانه پیشنهادي طرح جامع 
که    طورهمان.  هستدر سطح شهر    مترمربع  0.16ي  امنطقهي مراکز ورزشی با عملکرد  سرانههر نفر است.  

(در   دیده  7شکل  منطقه    شودیم)  مرکز  منطقه    4در  قسمت شمال  همچنین   5و  و  حداکثر  مشهد  شهر 
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کمترین تراکم   12و    8و    7و مناطق ثامن و    رادار استبیشترین تراکم جمعیت    11و    10و    6و    2مناطق  
بیشترین تراکم    11  و  10و    2تنها در مناطق    دهد یمو نقشه تراکم اماکن ورزشی نشان    رادار استجمعیتی  
  2تنها در مناطق    دهدیمو این نشان    رادار استکمترین توزیع اماکن    12و    8و مناطق    ار استرادورزشی  

منطقه    513،365با جمعیت   و  توزیع  296،823با جمعیت    10نفر  با   نفر  مناسب  توانسته  اماکن ورزشی 
نکته    نیا  نگرایباین رابطه    يهاافتهتراکم جمعیت باشد و در بقیه مناطق رعایت نشده است. بدین ترتیب ی 

تفاوت   ورزشی  خدمات  از  برخورداري  لحاظ  به  مشهد  شهر  مناطق  که  دارند.فراواناست    رو نیازا  ی 
ثامن و    ژهی وبهمناطق    ازیموردناختصاص کاربري ورزشی   شهر مشهد جهت ارتقاي    12و    8و    7مناطق 

و   زندگی  کاهش  تمند یرضاکیفیت  جهت  در  همچنین  و  شهروندان  فضای ها ينابرابر ي  اجتماعی، ي  و    ی 
ي  ازها ی نیکی از  عنوانبهي عدالت فضایی و اجتماعی ارهایو معکه با مفهوم   استي ضروري و مهم  امقوله

در   فضایی  عدالت  مقوله  به  توجه  که  است  بدیهی  دارد.  مستقیمی  ارتباط  امروزي  جامعه  اساسی 
خدمات و  امکانات  از  مناسب  چون    برخورداري  مختلفی  فاکتورهایی  با  متناسب  باید  ورزشی  مختلف 

،  ترمحرومشهري جهت تقویت مناطق    این امر راهگشاي برنامه ریزان  باشدکهجمعیت در اختیار همگان  
 .شودیمنابرابري و افزایش کیفیت سطح زندگی شهروندان  کاهش 

 
 . نقشه تراکم اماکن ورزشی و تراکم جمعیت 7شکل 

 

مشهد   شهري  تقسیمات  نظام  در  ورزشی  سرانه  و  جمعیت  تراکم  میان  فضایی  ي  لهیوسبههمبستگی 
موران از    شاخص  استفاده  بررسی همبستگی    GEODA  افزار نرمبا  داده شد.  نمایش  نمودار  و  محاسبه 

) بر توزیع  7ي در شکل ( امنطقهو سرانه مراکز ورزشی با عملکرد    95فضایی میان تمرکز جمعیت سال  
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  1نمودار  با توجه به    ؛ واست  -  0/ 168ناعادلانه مراکز ورزشی در شهر مشهد دلالت دارد و ضریب موران  
  )8(  شکلي در  ا منطقهبین تراکم جمعیت و سرانه ورزشی دارد. عملکرد  است که خط نزولی    مشاهدهقابل

با توجه به   ؛ واست  -  168/0بر توزیع ناعادلانه مراکز ورزشی در شهر مشهد دلالت دارد و ضریب موران  
است که خط نزولی بین تراکم جمعیت و سرانه ورزشی دارد. همچنین نابرابري در    مشاهدهقابل)  9شکل (

مناطق    برخورداري سطح  در  ورزشی  خدمات  مشهد  گانه13از  است.    شهر  توزیع    رونیازا محسوس 
اساسناعادلانه   در  ا منطقهعملکرد    بر  مشهدي  این    شهر  که  است  مشهود  ی  عدالتیبي  دکنندهیتشدقابل 

 . باشدیم شهر مشهدفضایی در 
 

 
 . همبستگی فضایی میان جمعیت و سرانه ورزشی 8شکل 

 نمودار همبستگی بین تراکم جمعیت و اماکن ورزشی. 9شکل 
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 . بحث 4

در پاسخ به سؤال اول پژوهش که؛ توزیع فضایی خدمات ورزشی در شهر مشهد به چه صورت بوده 
تبعیت   الگوهایی  چه  از  نابرابريکندیم و  با  ورزشی  خدمات  فضایی  توزیع  مشهد،  شهر  در  هاي  ؟ 

نیاز بیشتر، از خدمات ورزشی    باوجود  11و    10،  2ی مواجه است. مناطق پرتراکم مانند مناطق  توجهقابل
هستند،  بهره تراکممناطق    که یدرحالمند  خدمات    12و    8مانند    کم  این  شدید  کمبود  .  اندمواجهبا 

نامتعادل    بنديدهنده خوشههایی مانند ضریب موران نشانو شاخص  GISهاي فضایی با استفاده از  تحلیل
مترمربع به ازاي هر نفر) نیز    24/0و خودهمبستگی فضایی خدمات ورزشی است. سرانه ورزشی مشهد (

نابرابري این  که  است  کشوري  میانگین  از  میکمتر  تشدید  را  به  ها  نیاز  وضعیت،  این  بهبود  براي  کند. 
 مات ورزشی وجود داردریزي دقیق، تخصیص بهینه فضاها و رعایت عدالت فضایی در توزیع خدبرنامه

سؤال دوم؛ آیا بین جمعیت شهر مشهد و توزیع خدمات ورزشی در این شهر تناسب و خودهمبستگی 
ورزشی   توزیع خدمات  و  بین جمعیت  معناداري  تناسب  مشهد،  در شهر  دارد؟  وجود  معناداري  فضایی 

ندارد. میتحلیل  وجود  نشان  نامتوازنها  ورزشی  امکانات  به  دسترسی  که  مناطق    دهند  در  حتی  و  است 
نیست. یکنواخت  امکانات  این  توزیع  (   پرجمعیت،  منفی  موران  رابطه  )-168/0شاخص  از  ي  نشان 

دارد؛ مناطق پرجمعیت به امکانات ورزشی  تراکم جمعیت و دسترسی  بین  و    2تر (مانند مناطق  معکوس 
تر (مانند مناطق  جمعیتمناطق کم  کهیدرحالاند،  تعداد بیشتر امکانات، هنوز با کمبود مواجه  باوجود)  10
می  )12و    8،  7 رنج  شدید  کمبود  نیازمند  از  منفی،  فضایی  خودهمبستگی  و  تناسب  عدم  این  برند. 

ی شهري تنها  رسان خدماتدر  ریزي مجدد براي توزیع عادلانه امکانات ورزشی در شهر مشهد است.  برنامه
اسب نیست، آنچه حائز اهمیت است توزیع بهینه  ی من رسانخدماتکمی مراکز خدماتی، دلیل بر    افزایش

. تمرکز مراکز ورزشی در یک فضا ضمن ایجاد باشدیماین مراکز و دسترسی مناسب براي همه شهروندان  
و محروم از خدمات ورزشی    کنندهمصرفی و بالا و پایین در شهرها، باعث افزایش جمعیت  دوقطبمناطق  

ی را به دنبال  آلودگ   ازجملهی، ترافیکی، معضلات شهري  طیمحستیزبه آن مناطق شده که این خود فشار  
شهر   کالبدي  تقسیمات  سطوح  از  هریک  است  بدیهی  داشت.  شهري    ازجملهخواهد  اساسمناطق    بر 

ن اساس مراکز ورزشی و امکانات  ي شهروندان مراکز ورزشی مختلفی را نیاز خواهد داشت و برایازها ین
توزیع شوند امري که باعث    در سطح مناطق  موردنظر ورزشی مختلف نیز باید با توجه به آستانه جمعیت  

قبلی   تحقیقات  نتایج  با  پژوهش  این  نتایج  است.  فضایی  عدالت  بر  منطبق  و  مناطق شده  متعادل  توسعه 
  یگیب  رزایم)،  1400همکاران ()، کنعان پور و  1400همکاران ()، سرایی و  1400همکاران ( بهادر و  ازجمله  

(و   نشان    باشدیم  راستاهم)  1399همکاران  نابرابر    دهدیمو  توزیع  موضوع  عمومی    يهايکاربرکه 
فراگیر در شهرهاي ایران مطرح بوده و موجبات نارضایتی شهروندان را فراهم نموده و    مسئلهیک    عنوانبه
 اجتماعی و فضایی منجر گردیده است. يها ينابرابر به 
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 ي ر یگجهی نت. 5

  عدالت  فقدان   و  اجتماعی  هاينابرابري  در  ریشه  بشري،  جوامع  هايبحران  عامل  تریناصلی  امروزه
  نبود   و  نابرابري  چنین  وجود  که  است  شهري  نواحی  در  هانابرابري  این  هايبخش  ترینمهم  از  یکی  و  دارد

  شهرهاي   از   کی چی ه  در  جدید  ايپدیده  وجهچی هبه  شهر،  یک   مختلف   نواحی  ساکنان   در  فضایی   تعادل 
کشورهاي  اما  نیست،  جهان   و   اقتصادي_ اجتماعی  هايتفاوت  بودن  فاحش  دلیل  بهتوسعه  درحال   در 

 در  فضایی   تفاوت  این   است؛  شده  تشدید  شهرها  فضایی  تفاوت   شهري،  خدمات  در  تعادل  نبود  و   نابرابري
  اجتماعی   ناسازگاري  از  ايصحنه  به  خود،  سیاسی  و  اقتصادي  ساختار  و  جغرافیایی  موقعیت  از  جدا  شهرها

به  محکوم  نیز  جغرافیایی  فضاي  بلکه  شود،می  طبقاتی  انسانی  اجتماعتنها  نه  راستا   این  در  که  است  شده  بدل 
در    در  .است  شده  سرنوشت  این ورزشی  سرانه  جامع،  هر    مترمربع   24/0  مشهد  شهرطرح  نفر  براي 

باشد  مترمربع کمتر می  1هاي شهري ایران حدود  هاي رایج در طرح. این مقدار از میانگین سرانهباشدیم
در توزیع    هاينابرابر که با بررسی میزان    هاي مناسب این کمبود برطرف شودکه لازم است با ارائه گزینه

ورزشی    ازجملهشهري    خدمات فضایی    توانیمکاربري  الگویی  شناسایی  شهر  عدالتیببه  سطح  در  ی 
  هاينابرابرمشهد پی برد تا مسئولین شهري با عمل آگاهانه در توزیع فضایی خدمات و منافع اجتماعی،  

در پژوهش  اساس    نیبر همبه دنبال آن کیفیت زندگی شهروندان ارتقا پیدا کند    دهد وفضایی را کاهش  
و   اطلاعات  گردآوري  از  پس  مراکز  اهیپاي  هادادهحاضر  فضایی  توزیع  الگوي  چگونگی  ابتدا  لازم،  ي 

با استفاده    Arc GISافزار  نرمي الگوي توزیع فضایی این کاربري در محیط  رگذاریتأثورزشی و ارزیابی  
آماره  بند خوشهتراکم،  از   شد(  ییفضای  خودهمبستگ  Gي،  بررسی  فراخوانی    .موران)  با  بعد  مرحله  در 

جمعیت و فاصله از    ، خودهمبستگی فضایی متغیرهايGeodaافزار  نرمنقشه مناطق شهر مشهد در محیط  
مناطق مشهد تعیین با  هسته مرکزي شهر مشهد در ارتباط با میزان پراکنش و تراکم مراکز ورزشی در سطح 

ارزیابی شد. و  تحلیل  تراکم  و  موران  به    ن یهمچن  شاخص  استناد  موجودها دادهو    ها نقشهبا  کاربري    ي 
  5و قسمت شمال منطقه    4اشاره کرد در مرکز منطقه    توانیممشهد    شهر کلانورزشی و جمعیت مناطق  

و مناطق ثامن    رادار استاکم جمعیت  بیشترین تر  11و    10و    6و    2شهر مشهد حداکثر و همچنین مناطق  
تنها در مناطق    دهدیمو نقشه تراکم اماکن ورزشی نشان    رادار استکمترین تراکم جمعیتی    12و    8و    7و  
و این    رادار استکمترین توزیع اماکن    12و    8و مناطق    رادار استبیشترین تراکم ورزشی    11  و  10و    2

اماکن    نفر توزیع  296،823با جمعیت    10نفر و منطقه    513،365با جمعیت    2تنها در مناطق    دهدیمنشان  
است نشده  رعایت  مناطق  بقیه  در  و  باشد  تراکم جمعیت  با  مناسب  توانسته  بین    ورزشی  اینکه  بر  مبنی 

با اصول و راهبردهاي عدالت فضایی اختلاف    پراکنش و دسترسی به اماکن ورزشی در مناطق شهر مشهد
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که عدالت فضایی اماکن ورزشی با    دهد یماز این پژوهش نشان    شدهحاصلیج  معناداري وجود دارد. نتا
است که    مشاهدهقابلي شهر مشهد  هاهیحاشدر    خصوصاً تراکم جمعیت هر منطقه رعایت نشده است و  

کاهش    توزیع ورزشی  نوع    داکردهیپاماکن  هیچ  و  فضایی  بندخوشهاست  اساس ي   Gشاخص    بر 
ي بالا  ها خوشهنا    7و    1ي مناطق شهر مشهد در مناطق  بند) خوشه5توجه به شکل (. با  ستین  مشاهدهقابل

 مشاهدهقابلي شدید  بندخوشه  11و    9و    2ي پایین و در مناطق  ها نا خوشه  12وجود دارد و در منطقه  
  12و   8بیشترین و مناطق   11  و 10و  2مناطق    درمجموعي وجود ندارد. بندخوشهاست و در دیگر مناطق 

ورزشی  ک تراکم  ممترین  به  .  باشندیرادار  توجه  (با  ورزشی    )1نمودار  کاربري  و  جمعیت  تراکم 
در   مشاهدهقابل نابرابري  همچنین  دارد.  ورزشی  سرانه  و  جمعیت  تراکم  بین  نزولی  خط  که  است 

مناطق   سطح  در  ورزشی  خدمات  از  مشهد  گانه  13برخورداري  است.    شهر  توزیع    رونیازامحسوس 
اساس ه  ناعادلان در  ا منطقهعملکرد    بر  مشهدي  این    شهر  که  است  مشهود  ی  عدالتیبي  دکنندهی تشدقابل 

در   مشهدفضایی  کمتري  ا هیحاش مناطق    و  باشدیم  شهر  ورزشی  خدمات  از  بالا  جمعیت  تراکم  با  ي 
فضایی    باشندیمبرخوردار   عدالت  رویکرد  با  تضاد  در  ارائه    لذا  .باشدیم و  ذیل  شرح  به  پیشنهاداتی 

 :گرددیم
افزا- به  توجه  مناطق شهر مشهد و گسترش    ک ی در هر    يروستا شهر   يهامهاجرت  شی با   روزافزون از 

در شهر مشهد    تیجمع  ش یافزا  نیمتناسب با ا  ی ورزش  يها يکاربر   شی به افزا  ازی شهر ن  نیگردشگران به ا
 .شودیماحساس  

زندگ  افتنی   تیاهم- در  برا   يامروز  یورزش  ا  در    يو  فراغت  اوقات  قشر    ژهیوبهو    هاخانوادهگذران 
 ت یجمع  یدسترس  زانی ) متناسب با می(اماکن و خدمات ورزش  یعموم  یرسان خدمات  زانیم  دیجوانان، با

 .ردی مناطق شهر صورت گ
  ی در سطح مناطق و نواح  ینامتعادل خدمات عموم  عیتوز  ،ییو فضا  یبا توجه به مفهوم عدالت اجتماع-

شهر،   نواح  یوابستگ  نیزممختلف  و  فراهم   ی مناطق  خدمات  از  برخوردار  مناطق  به  را  برخوردار  کم 
ناح  کهیدرحال.  دینمایم و  منطقه  عموم  يدار  دیبا  هیهر  مفهوم    متناسب  که  ؛باشد  یتیفیباک  یخدمات  با 

 باشد. ییو فضا یعدالت اجتماع
 

 نامهکتاب
). تحلیلی بر توزیع فضایی خدمات شهري با محوریت عدالت اجتماعی  1398(  .ر، و کلاته میمري،  .اسدي، ا .۱

رضایت    دیتأک و   (موردمطالعهبر  علوم جغرافیایی  هینشر  ).مشهد  11منطقه  :  شهروندان  کاربردي  ،  تحقیقات 
22)64 ،(179-164 . 
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ي شهري از منظر عدالت توزیعی هاپارك تحلیل رضایتمندي شهروندان از    .)1400(  .ر.، و صبوري،م اسدي، .۲
 .87-105، 49، پژوهشنامه خراسان بزرگ(مطالعه موردي: منطقه شش شهرداري مشهد). 

سنجش عدالت اجتماعی در ساختار فضایی بندر دیر با تأکید بر   ).1402،س.، و فدایی جزي، ف. (امان پور .۳
 . 20-1)،49(2، ي فضاییز یربرنامه. خدماتی يها يکاربر

ي خدمات هايکاربر). تحلیل نابرابري فضایی در برخورداري از  1398، ن.، و شکیبا منش، م. (پورلی اسماع .۴
 . 71-88)، 2(9 جغرافیا)،(  ییفضاي زیربرنامهفصلنامه علمی . زدیشهر شهري؛ نمونه موردي: 

فضایی پزشکان متخصص در شهر    بر پراکنش). بررسی الگوي حاکم  1400(   .م، م.، و کامل فر،  انی فخر  ریام .۵
 . 1-30)،3(25،  ي و آمایش فضازیربرنامه مشهد.

ي راهبردي توزیع خدمات شهري از  زیربرنامه).  1399(  .مامین جرفی، م.، مدیري، م.، و مهدوي حاجیلویی،   .۶
 . 151-170)، 50(13، مایش محیطفصلنامه آاهواز).  شهرکلانمطالعه موردي: ( ییفضامنظر عدالت 

بهوندي،   .۷ م.، و  توزیع خدمات شهري در سطح 1400(  .سبهادر،  تحقق عدالت فضایی و  میزان  ارزیابی   .(
 . 42 -62)،4(2، شهرهاي آینده اندازچشمفصلنامه . 4منطقه 

ي اقدامات مدیریت شهري بر زیست  رگذاریتأثي  سازمدل).  1401(  .ز، ر.، و پیرزاده،  زادهقاسم.،  اخوارزمی،   .۸
 .119-141)،1(9، جغرافیاي اجتماعی شهري فصلنامه ).9و  6نمونه موردي: منطقه مشهد (پذیري شهر 

و تحلیل عدالت فضایی در پراکنش    ارزیابی  ). 1398.، و مرسل، ب. (ع  .، فهیمی نژاد،م  خجو،م.، طیبی ثانی،  .۹
 .551-5580)، 4(34، تحقیقات جغرافیایی فصلنامه .و خدمات ورزشی در شهرستان گرمسار  هايکاربر

بررسی و تحلیل نحوه توزیع خدمات عمومی شهري از منظر عدالت فضایی مطالعه  ).  1389(.  فرستمی،    .۱۰
 پت یتري)، دانشگاه  امنطقهي شهري و  زیر (برنامه  يشهرسازکارشناسی ارشد    نامه انیپا.  موردي: شهر یاسوج

 مدرس.

  نامهانیپا  .يشهر ساردر سطح    بررسی و تحلیل توزیع فضایی مراکز درمانی).  1393رضایی کرسامی، ع. (  .۱۱
 ي شهري، دانشگاه تهرانزیرو برنامهارشد جغرافیا  کارشناسی

). تحلیلی بر توزیع فضایی خدمات ورزشی در محلات شهر 1400(  .، غفاریان، ح.، و دستا، ف.مسرایی،    _ .۱۲
 . 129-151)، 1(8، دو فصلنامه جغرافیاي اجتماعی شهرياصفهان. 

ي کالبدي و عملکردي مؤثر بر  هامؤلفه). تبیین 1398.، و شیروانی مقدم، س. (ت .، حنایی،س سعیدي مفرد،  .۱۳
 80-68)1(6، داریا شهر پمعماري ي. اهیحاشي  هاسکونتگاهعدالت فضایی در 

ا.،    .۱۴ رهنما،م  ،انیفخر  ریامشیرازیان،  و  (م  .،  شهر   ).1401.  در  سرطان  بیماري  شیوع  فضایی  توزیع  تحلیل 
 . 47-60)،28(4، ي توسعه کالبديز یربرنامهنشریه علمی ، مشهد با رویکرد کیفیت محیط طبیعی شهري

پور  .۱۵ فر،  ع،  کنعان  نظم  و  م.،  معصومی،  تخصیص  1400(  .ح.،  در  فضایی  عدالت  واکاوي  ي  هايکاربر). 
موردي:(  ي شهراراضی   اردب  گانهپنج  مناطق  مطالعه  جغرافیاي  هاپژوهش).  ل یشهر  شهريزیربرنامهي  ،  ي 

9)3،(662-637 . 
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رویکرد با  ایلام.    شهري  شهر  موردي:  مطالعه  فضایی،  علو عدالت  کاربردي  تحقیقات  جغرافیایی  نشریه  م 
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 چکیده

رو نیاز است تا اثرات اقتصادي  افزایش طول عمر یکی از دلایل سالخوردگی جمعیت در سراسر جهان است، از این
طول عمر بر قیمت مسکن در ایران با   تأثیرآن مورد بررسی قرار گیرد. بر این اساس، هدف پژوهش حاضر بررسی  

زندگی (ي چرخهبر فرضیه  تأکید فاصلهLCHي  در  زمانی)  اول سال    ي  با   1400تا فصل چهارم سال    1380فصل 
نتایج حاصل از پژوهش حاکی از آن است که طول عمر    جوسیلیوس است.  -انباشتگی جوهانسناستفاده از روش هم

گیرد. قرار می  تأیید) مورد  LCHي زندگی (ي چرخهچنین فرضیهدار بر قیمت مسکن داشته و هممثبت و معنی  تأثیر
گذاران اقتصادي در کنار افزایش  شود که سیاست مثبت طول عمر بر قیمت مسکن پیشنهاد می  تأثیروجه به  رو با ت از این

ي مسکن را چنان تنظیم نمایند که مانع افزایش قیمت  هاي سمت عرضهرفاه اقتصادي و بالا رفتن طول عمر، سیاست 
 مسکن در بازار شوند. 

 .قیمت مسکن ،)LCH( ي زندگیي چرخه، فرضیهطول عمر: هاکلیدواژه 
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 مقدمه   .1

طوري است.  یافته  افزایش  جهان  سراسر  در  زندگی  به  امید  گذشته،  قرن  نیم  دادهدر طول  بانک  که  هاي 
سال بود که این مقدار با    52متوسط امید به زندگی در سراسر جهان،    1960دهد که در سال  جهانی نشان می

سال   در  و  شده  روبرو  جهش  دلایل    72به    2016یک  از  یکی  عمر  طول  افزایش  است.  رسیده  سال 
ورد بررسی قرار گیرد  رو نیاز است تا اثرات اقتصادي آن م سالخوردگی جمعیت در سراسر جهان است، از این

 و   دارد  اساسی  نقش   بهزیستی خانواده  و  ثبات  در   مسکن  اقتصادي،  از لحاظ  ).3، ص.2019و همکاران،    1سان(
  زمان  طی  در  که   است   بادوام   مسکن کالایی .  خانوارهاست  اصلی   هاي خواسته  و  داف از جمله اه   آن  مالکیت 

  عنوانبه  و  بوده  اهمیت   داراي  نیز  ايي سرمایهجنبه  از  مصرفی،  ارزش  برعلاوه   و  گیردمی  مورد استفاده قرار 
(قلیچتلقی می  انداز خانوارپس تأمین مسکن و سیاست).  46، ص.1398خانی و همکاران،  شود  ها و  مشکل 

دلیل رشد سریع  جاي جهان وجود دارد اما در کشورهاي در حال توسعه بههاي مربوط به مسکن در همهبرنامه
مهاجرت شهرنشینی،  و  عرضهجمعیت  به  مربوط  مشکلات  کافی،  منابع  فقدان  داخلی،  ت هاي  زمین،  أمین  ي 

مهم و  متخصص  انسانی  نیروي  کمبود  و  ساختمانی  سیاستمصالح  و  مشی  خط  نبودن  همه،  از  گذاري  تر 
بحرانی و  حادتر  مشکل  این  مسکن،  و  زمین  خصوص  در  (پورمحمدي،  مناسب  است  از    1394تر  نقل  به 

کلان اقتصادي،  بر اثر نوسانات قیمت مسکن بر متغیرهاي  علاوه  ).86.، ص1398هزارجریبی و امامی غفاري،  
چنین با توجه به  سازد. همها را نیز متاثر میي خانوار، رفاه آن ي مسکن در بودجهبا توجه به سهم بالاي هزینه

آن میاین بر  موثر  نوسانات قیمت مسکن مستلزم شناخت عوامل  دارد که  که کنترل  بنابراین ضرورت  باشد، 
 ).  202، ص.1390قرار گیرند (عسگري و الماسی،  قیمت مسکن مورد بررسی ترین عوامل موثر در  مهم

چنین انجام مطالعات گسترده در زمینه  بر این اساس با توجه به اهمیت قیمت مسکن از یک طرف و هم
طول عمر بر قیمت مسکن در ایران با    تأثیرطول عمر بر قیمت مسکن، پژوهش حاضر درصدد بررسی    تأثیر

روش   از  فاصله  2جوسیلیوس  -جوهانسنانباشتگی  هماستفاده  سال  در  اول  فصل  زمانی  فصل    1380ي  تا 
ها در هر  ترین وظایف دولتکه تأمین مسکن براي خانوارها یکی از مهمجاییاز آناست.    1400چهارم سال  

شود، براي رسیدن به این استاندارد هر خانوار یک مسکن، در نظر گرفتن عواملی مانند  کشوري محسوب می
تواند اهمیت موضوع  سنی جمعیت و تفکیک آن در گروه شاغلین و بازنشستگان بر قیمت مسکن میساختار  

ي راهکارهاي سیاستی مناسب از کانال عرضه و تقاضاي مسکن بیش از پیش  مورد بررسی را به لحاظ ارائه
   نمایان کند.

 
1. Sun 
2. Johansen- Juselius 
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زمینه در  شده  انجام  متفاومطالعات  نتایج  مسکن،  قیمت  بر  عمر  طول  تأثیر  میي  ارائه  را  دهند؛  تی 
 3) و اسافی و سایمون2012(  2)، تاکاتس1989(  1ها مانند مطالعات منکیو و ویلکه نتایج برخی از آنطوريبه
هارت و دار طول عمر بر قیمت مسکن بوده و برخی دیگر مانند مطالعات انگل) حاکی از تأثیر معنی2015(

آیش1991(  4پوتربا و  لیندنتال )  و  بی2014(  5هولچ  تأثیر  از  حکایت  نیز  مسکن )  قیمت  بر  عمر  طول  معنی 
علاوهداشته طواند.  تأثیر  نوع  نظر  از  شده  انجام  مطالعات  نتایج  متفاوت  براین  نیز  مسکن  قیمت  بر  عمر  ل 

اند که طول عمر تأثیر مثبت بر قیمت مسکن دارد و برخی نیز گواه از آن  هستند. برخی مطالعات نشان داده
فرضیهداشته از  شده،  یاد  متفاوت  نتایج  تحلیل  براي  دارد.  مسکن  قیمت  بر  منفی  تأثیر  عمر  طول  که  ي  اند 

) استفاده 1963(  8) و اندو و مادیگلیانی1954(  7یانی و برومبرگمطرح شده توسط مادیگل  6ي زندگیچرخه
با افزایش طول عمر، بازنشستگان نیاز به بودجهمی ي اضافی براي مصرف دارند  شود. بر اساس این فرضیه، 

تر هستند. از طرفی چون مسکن  منظور زندگی طولانیانداز بیشتر بهي پسکه کارگران، داراي انگیزهدر حالی
سرمایههب کالاي  یک  میعنوان  پساي،  توسط  تواند  مسکن  تقاضاي  بنابراین  باشد،  آینده  براي  مناسبی  انداز 

که بازنشستگان از طریق نقد  یابد که پیامد آن افزایش قیمت مسکن خواهد بود، در حالیکارگران افزایش می
اهش قیمت مسکن خواهد بود. در شوند که پیامد آن کي مسکن میکردن دارایی مسکن، باعث افزایش عرضه

اثر   دو  این  از  کدامیک  که  دارد  این  به  بستگی  مسکن  قیمت  بر  عمر  تأثیر طول  بودن  منفی  یا  مثبت  نتیجه، 
 ).3:  2019تر است (سان و همکاران،  قوي

می مطرح  پژوهش  راستاي هدف  در  که  قیمت سوالی  بر  عمر  تأثیر طول  که  است  این صورت  به  گردد 
ي مطرح شده نیز به این صورت است که  چگونه است؟ در پاسخ به سوال پژوهش، فرضیهمسکن در ایران  

 طول عمر تأثیر مثبت بر قیمت مسکن در ایران دارد.
 

 شناسی. روش 2
ها از  آوري دادهتحلیلی و از نظر هدف کاربردي بوده و روش جمع  -پژوهش حاضر از لحاظ روش، علی

هاي  کاربرده شده در پژوهش از بانک اطلاعات سريمربوط به متغیرهاي به  هاياي و آمار و دادهنوع کتابخانه
-هم  استخراج شده است.ي جهان  هاي توسعهزمانی اقتصادي بانک مرکزي ایران، مرکز آمار ایران و شاخص

بوده و قلمرو زمانی پژوهش، فصل    Eviews10افزار  ابزار اقتصادسنجی مورد استفاده در پژوهش، نرمچنین  

 
1. Mankiw & Weil 
2. Takats 
3. Essafi & Simon 
4. Engelhardt & Poterba 
5. Eichholtz & Lindenthal 
6. Life Cycle Hypothesis 
7. Modigliani & Brumberg 
8. Ando & Modigliani 
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و قلمرو مکانی پژوهش نیز کشور ایران است. در این پژوهش با    1400تا فصل چهارم سال    1380اول سال  
از روش هم بررسی    -انباشتگی جوهانسناستفاده  به  قیمت    تأثیرجوسیلیوس  بر  عمر  ایران  طول  در  مسکن 

کار  هاي بهمدل ) استفاده شده است.  LCHي زندگی (ي چرخهپرداخته شده و جهت تحلیل موضوع از فرضیه
ها  است که در آن  2و    1و مطابق روابط    بوده)  2019(  ي سان و همکارانرفته در پژوهش برگرفته از مطالعه

LHPI  :  پایهلگاریتم سال  مبناي  بر  مسکن  قیمت  زندگی،لگاریتم  :  LLIFE  ،1390ي  شاخص  به   امید 
LWORKERS  :  شاغل،  لگاریتم فعال  بازنشستگان،  لگاریتم  :  LRETIREESجمعیت  :  LGDPتعداد 

: اثر تقاطعی لگاریتم  (LLIFE × LWORKERS)،  1390ي  تولید ناخالص داخلی بر مبناي سال پایهلگاریتم  
شاغل،   فعال  لگاریتم جمعیت  و  زندگی  به  به  (LLIFE × LRETIREES)امید  امید  لگاریتم  تقاطعی  اثر   :

 گر زمان است. متغیرها نشان tها و اندیس : جملات پسماند مدل Vو  U زندگی و لگاریتم تعداد بازنشستگان،
)1(54321 tttttt ULGDPLRETIREESLWORKERSLLIFELHPI +++++= ααααα 

)2()()( 4321 ttttt VLGDPLRETIREESLLIFELWORKERSLLIFELHPI ++×+×+= ββββ
 

کنید از  مجموعه  فرض  )2(متغیر  gاي  ≥g    که حداکثر می  I(1)داریم  احتمال  و  انباشته  رود همهستند 
 وقفه شامل متغیرهایی است که به صورت زیر باشد:  kبا  VARباشند. یک سیستم 

11111
)3(...2211

××××××××
++++= −−−

ggggggggggg
uyyyy tktkttt βββ 

سیستم   که  آزمون جوهانسن، لازم است  از  استفاده  منظور  تصحیح خطاي    VARبه  به شکل مدل  فوق 
 زیر درآید: 1برداري

)4(... )1(12211 tktkttktt uyyyyy +∆Γ++∆Γ+∆Γ+Π=∆ −−−−−− 
 که در آن:

g
i

j jig
k

i i II −=Γ−=Π ∑∑ ==
)(,)(

11
ββ 
VAR    شاملg    متغیر اولین تفاضل در سمت چپ وk-1    وقفه از تفاضلات متغیر وابسته در سمت راست

ي به  تواند از طول وقفهآزمون جوهانسن می  جا کهضمیمه شده است. از آن  Γاست که به هرکدام ماتریس 
در   رفته  بپذیرد  VECMکار  وقفهتأثیر  طول  تعیین  آزمون  ،  است.  ضروري  امري  حالت  این  در  بهینه  ي 

تعبیر    عنوان ماتریس ضرایب بلندمدتتواند بهمی  Πتمرکز یافته است.    Πجوهانسن، روي بررسی ماتریس  
ityشود، زیرا در حالت تعادل، تمام   ارزش مورد انتظار جملات   بر صفر خواهند بود و با جایگذاريها برا∆−

tuخطاي 
∧

Π=0خواهیم داشت (یعنی صفر) در معادله،     −ktyانباشتگی بین  . آزمون همy  ي ها، با بررسی رتبه
هاي غیر صفر  ي یک ماتریس برابر تعداد ریشهشود. رتبهي آن محاسبه میدر مقابل مقادیر ویژه  Πماتریس 

 
1. Vector Error Correction Model (VECM) 
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با  معادله که  ویژه  مقادیر  است.  آن  ویژه)  (مقادیر  مشخصه  میiλي  داده  ریشهنشان  معادلهشوند  ي  هاي 
ترتیب   به  و  هستند  gλλλمشخصه   ویژهمی  مرتب  21... مقدار  (یعنی بزرگ  1λي  شوند.  ترین 

و   یک)  به  همکوچکgλنزدیک  متغیرها  اگر  است.  صفر)  به  نزدیک  (یعنی  رتبهترین  نباشند،  ي  انباشته 
هر  به  Πماتریس  براي  (بنابراین  داشت  نخواهد  فاصله  صفر  از  معناداري  آمارهi ،0≅iλطور  آزمون، ).  ي 

iλ بلکه )1(نیست  iLn λ−    اگر زیرا  بود  خواهد  یکسان  نتایج  هم  باز  ولی  باشد،  iλ=0است 
0)1( =− iLn λ  رتبه باشد، آن  Πي  خواهد بود. حال فرض کنید  )1(گاه مقدار  برابر یک  iLn λ−   منفی

)1i  0)1خواهد بود و براي هر  =− iLn λ ي شود. اگر مقدار ویژهمیi گاه، براي هر   ام غیر صفر باشد، آن
1i 0)1( iLn λ− ماتریس  ي رتبهکه شود. یعنی براي اینمیΠ  ترین مقدار ویژه  باشد، بزرگبرابر یک

بایست به صورت  که سایر مقادیر ویژه نمیمعناداري از صفر فاصله داشته باشد، در حالیبایست به صورت  می
 ي آزمون وجود دارد که عبارتند از: معناداري از صفر اختلاف داشته باشند. در رویکرد جوهانسن، دو آماره

)6()1()1,(

)5()1()(

1max

1
∧

+

+=

∧

−−=+

−−= ∑

r

g

ri itrace

TLnrr

LnTr

λλ

λλ
 

هم  rکه   بردارهاي  فرضیهتعداد  تحت  و  انباشتگی  iي صفر 

∧

λ  شده برآورد  ویژه    iي  مقدار  مقدار  امین 

iاست. در واقع هر چه    Π(مرتب شده) از ماتریس 

∧

λ  1(تر باشد،  بزرگ( iLn
∧

− λ  ي  تر و بنابراین آمارهمنفی
منفی همآزمون  بردار  یک  به  ویژه  مقدار  هر  شد.  خواهد  نامیده    1انباشتگیتر  ویژه  بردار  که  است  منتسب 

 انباشتگی است. گر یک بردار همشود. یک مقدار ویژه که به صورت معناداري از صفر اختلاف دارد، بیانمی

traceλ  گر وجود حداکثر  ي صفر بیانآزمونی است که در آن فرضیهr  ي  انباشتگی است و فرضیهبردار هم
از   بیشتر  (و  نامعینی  تعداد  بردار همrمقابل وجود  بانباشتگی می)  آزمون  این  ویژها  باشد.  شروع    pي  مقدار 

بزرگمی پی در پی  مقدار حذف میکند و سپس  تمام  ترین  براي  giشود. وقتی  ,...,2,1=  ،0=iλ  ،باشد
 .traceλ=0داریم

maxλ  جداگانه میآزمون  انجام  ویژه  مقدار  هر  براي  فرضیهاي  تعداد دهد.  برابري  آزمون  این  صفر  ي 
 است. r+1انباشتگی  ي مقابل این است که تعداد بردارهاي هماست و فرضیه rانباشتگی با  بردارهاي هم
ي  ند. توزیع آماره امذکور، مقادیر بحرانی محاسبه نموده  ي) براي دو آماره1990و جوسیلیوس (  جوهانسن

که آیا در  ، تعداد اجزاي غیر پایا و اینg-r  هايي مقادیر بحرانی به مولفهاندازهآزمون غیر استاندارد است و  
جمله معادلات  از  میهریک  مبداها  از  عرض  دارد.  بستگی  نه،  یا  دارد  وجود  ثابت  بردارهاي  ي  در  توانند 

ي ثابت در ند. وجود جملهلحاظ شو  VARي اضافی در  ن جملهعنواانباشتگی حضور داشته باشند و یا به هم

 
1. Cointegration Vector 
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VAR1992(  1اوستروالد و لنومهاي سطح است.  ها براي دادهیند ایجاد دادهآ، معادل وجود یک روند در فر  (
 اند. تري از مقادیر ویژه را براي آزمون جوهانسن فراهم آوردهي کاملمجموعه

  تعداد   ي صفر مبنی بر وجودتر باشد، فرضیهي آزمون از مقادیر بحرانی جداول جوهانسن بزرگاگر آماره
r  ي مقابل مبنی بر وجود  انباشتگی را به نفع فرضیهبردار همr+1  اي انباشتگی (بربردار همtraceλ  یا بیشتر از (r 

هم (براي بردار  میmaxλانباشتگی  رد  فرضیه)،  تحت  براي  کنیم.  پی  در  پی  صورت  به  آزمون  صفر،  ي 
1,...,1,0 −= gr که براي طوريشود بهانجام میmaxλ :داریم 

grHgrH

grHrH
grHrH
grHrH

=−=

≤=
≤=
≤=

:1:

2:2:
1:1:
0:0:

10

10

10

10









 

مرحله اولین  فرضیهدر  آزمون،  بیاني  صفر  همي  بردار  وجود  عدم  که  گر  معنی  این  (به  است  انباشتگی 
ماتریس  رتبه فرضیه  Πي  این  اگر  است).  نشود، میصفر  رد  هیچي صفر  که  گرفت  نتیجه  بردار  توان  گونه 
0:0ي صفر  که اگر فرضیهرسد، در حالیانباشتگی نداریم و آزمون به اتمام میهم =rH  ي  رد شود، فرضیه

1:0صفر جدید  =rH  انباشتگی خواهد  داد بیش از یک بردار همي مقابل مبنی بر وجود تعدر برابر فرضیه
به صورت پیوسته   rد. بنابراین، مقدار ي صفر رد نشوکه فرضیهفت تا اینشد و به همین ترتیب ادامه خواهد یا

 ).210-213: 1396ي صفر دیگر رد نشود (افلاطونی، که فرضیهزمانییابد تا افزایش می
 

 ها . یافته3
از آزمون دیکیبراي بررسی پایایی   آماره  2یافتهفولر تعمیم  -متغیرها  ي  استفاده شده است. اگر قدرمطلق 

بزرگ  ارایه شده  بحرانی  قدرمطلق کمیت  از  فرضیهآزمون  باشد،  ریشه   0Hي  تر  بر وجود  رد  مبنی  واحد  ي 
دهد. بر  ه را نشان مییافتفولر تعمیم  -ها با استفاده از آزمون دیکینتایج آزمون پایایی متغیر  1شود. جدول  می

به   امید  لگاریتم  مسکن،  قیمت  لگاریتم شاخص  متغیرهاي  سطح  به  مربوط  پایایی  آزمون  در  اساس جدول، 
زندگی، لگاریتم جمعیت فعال شاغل، لگاریتم تعداد بازنشستگان و لگاریتم تولید ناخالص داخلی، قدرمطلق  

تر  درصد کوچک  5داري  کینون در سطح معنیرانی مکیافته از قدرمطلق مقادیر بح فولر تعمیم  -ي دیکیآماره
قرار گرفته و متغیرهاي مذکور، ناپایا در    تأیید ي واحد مورد  مبنی بر وجود ریشه   0Hي  این فرضیه بوده، بنابر
تفاضل مرتبهسطح می به  پایایی مربوط  آزمون  آمارهباشند. در  قدرمطلق  متغیرها،  این  اول  فولر    -ي دیکیي 

 
1. Osterwald & Lenum 
2. Augmented Dickey-Fuller Test 
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ي  این فرضیهتر بوده، بنابردرصد بزرگ   5داري  کینون در سطح معنیاز قدرمطلق مقادیر بحرانی مک  یافتهتعمیم

0H   ي اول و یا به عبارتی دیگر،  هاي مذکور پایا در تفاضل مرتبهي واحد رد شده و متغیرمبنی بر وجود ریشه
I(1)  اینچنین  هم  باشند.می به  توجه  دادهبا  استفاده درکه  اینپژوهش، فصلی می  هاي مورد  از  از  باشند،  رو 

ریشه فصلی  آزمون  واحد  این    1هگیي  به  مربوط  نتایج  است.  شده  استفاده  متغیرها  پایایی  آزمون  براي  نیز 
ي ي واحد در فرکانس صفر یا وجود یک ریشهآورده شده است، حاکی از وجود ریشه  2آزمون که در جدول  

لگاریتم شاخص قیمت مسکن، لگاریتم امید به زندگی، لگاریتم جمعیت فعال  واحد غیرفصلی در متغیرهاي  
 بوده است.  اریتم تعداد بازنشستگان و لگاریتم تولید ناخالص داخلیشاغل، لگ

 
 یافتهفولر تعمیم -ها با استفاده از آزمون دیکی. نتایج آزمون پایایی متغیر1جدول 

 نام متغیر  سطح  ي اول تفاضل مرتبه 

کینون در  مقدار بحرانی مک
 %5داري سطح معنی

فولر   -ي دیکیآماره
 یافته تعمیم

کینون در  مقدار بحرانی مک
 %5داري سطح معنی

فولر   -ي دیکیآماره
 یافته تعمیم

90/2- 06/3- 47/3- 98/2- LHPI 
48/3- 55/5- 90/2- 52/2- LLIFE 
94/1- 78/2- 47/3- 51/2- LWORKERS 
90/2- 47/3- 47/3- 61/2- LRETIREES 
94/1- 88/2- 48/3- 17/2- LGDP 

 
 

 ي واحد فصلی هگی . نتایج آزمون ریشه2جدول 
 نام متغیر  ي صفر فرضیه  ي محاسباتیآماره سطح احتمال 

  ي واحد غیر فصلی وجود ریشه -74/2 216/0
LHPI 

 
 ي واحد با تناوب نیم سالانه وجود ریشه -64/4 007/0

 ي واحد با تناوب فصلی وجود ریشه 45/37 000/0

  ي واحد غیر فصلی ریشهوجود  -52/2 138/0
LLIFE 007/0 26/3- ي واحد با تناوب نیم سالانه وجود ریشه 

 ي واحد با تناوب فصلی وجود ریشه 21/7 000/0

  ي واحد غیر فصلی وجود ریشه -44/2 365/0
LWORKERS 005/0 75/10- ي واحد با تناوب نیم سالانه وجود ریشه 

 واحد با تناوب فصلی ي  وجود ریشه 02/106 000/0

  ي واحد غیر فصلی وجود ریشه -70/1 701/0
LRETIREES 007/0 52/4- ي واحد با تناوب نیم سالانه وجود ریشه 

 ي واحد با تناوب فصلی وجود ریشه 96/36 000/0

 
1. HEGY Seasonal Unit Root Test 
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  ي واحد غیر فصلی وجود ریشه -10/2 522/0
LGDP 

 
 نیم سالانه ي واحد با تناوب وجود ریشه -90/6 005/0

 ي واحد با تناوب فصلی وجود ریشه 92/41 000/0

 
جوسیلیوس مستلزم برآورد یک سیستم معادلات الگوي خودتوضیح    -انباشتگی جوهانسنتخمین مدل هم

به  1برداري بین  این  در  که  وقفهاست  آوردن طول  تخمین مدلدست  مقدمات  از  بهینه  میي  باشد. چراکه  ها 
و  2کند که جملات خطاي مربوط به معادلات نوفه سفیدهاي مناسب در این الگو تضمین میوقفه تعیین تعداد 

ي  نتایج حاصل از تعیین وقفهبر اساس   ).116: 1389هستند (هوشمند و فهیمی دوآب،   I(0)  در نتیجه ایستا یا
براي روابط  بهینه برداري  توضیح  به، وقفه2و    1ي مدل خود  پنج  ي مدل خودتوضیح  بهینه  يعنوان وقفهي 

-ي هم، داراي مرتبه2و    1هاي روابط  که متغیر باتوجه به اینانتخاب شده است.    2و    1برداري براي روابط  
  -توان از آزمون همجمعی جوهانسنباشند؛ میي اول می انباشتگی یکسان بوده و همگی پایا در تفاضل مرتبه

تعیین بردار  -ي پنج؛ بهي بهینهاده نمود. بر اساس انتخاب مقدار وقفههاي همگرایی استفجوسیلیوس جهت 
بهینه عنوان وقفه براي روابط  ي  برداري  آزمون2و    1ي مدل خودتوضیح  از  استفاده  با  اثر،  ماتریس  و   3هاي 

پرداخته شده است.   2و    1انباشتگی بین متغیرهاي روابط  هاي هم، به تعیین تعداد بردار4حداکثر مقادیر ویژه
  4و جدول    1ي  هاي همگرایی توسط این دو آزمون را براي رابطهنتایج مربوط به تعیین تعداد بردار  3ل  جدو

-دهد. هماننشان می  2ي  نتایج مربوط به تعیین تعداد بردارهاي همگرایی توسط این دو آزمون را براي رابطه
ي آزمون حداکثر مقادیر  اثر و آمارهي آزمون ماتریس  شود، نتایج آمارهملاحظه می   4و    3طور که در جداول  

انباشتگی بین متغیرهاي  و دو بردار هم  1ي  انباشتگی بین متغیرهاي رابطهویژه، حاکی از وجود چهار بردار هم
 بوده است.  2ي  رابطه

 )χmaxآزمون حداکثر مقادیر ویژه ( و )χtraceنتایج آزمون ماتریس اثر ( .3جدول 

 )traceχنتایج آزمون ماتریس اثر (
 % 95ارزش احتمال در سطح  %95مقدار بحرانی در سطح  ي آزمونمقدار آماره ي مقابل فرضیه  ي صفر فرضیه 

r = 0 * r ≥ 1 67/121 81/69 0000/0 

r ≤ 1 * r ≥ 2 35/75 85/47 0000/0 

r ≤ 2 * r ≥ 3 09/44 79/29 0006/0 

r ≤ 3 * r ≥ 4 62/18 49/15 0163/0 

r ≤ 4   r ≥ 5 09/0 84/3 7617/0 

 ) maxχنتایج آزمون حداکثر مقادیر ویژه (

 
1. Vector Autoregressive Model 
2. White noise 
3. Trace Matrix 
4. Maximum Eigen Value 
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 % 95ارزش احتمال در سطح  %95مقدار بحرانی در سطح  ي آزمونمقدار آماره ي مقابل فرضیه  ي صفر فرضیه 

r = 0 * r = 1 31/46 87/33 0010/0 

r ≤ 1 * r = 2 25/31 58/27 0161/0 

r ≤ 2 * r = 3 47/25 13/21 0115/0 

r ≤ 3 * r = 4 53/18 26/14 0100/0 

r ≤ 4   r = 5 09/0 84/3 7617/0 
 

 

 ) maxχآزمون حداکثر مقادیر ویژه ( و )traceχ. نتایج آزمون ماتریس اثر (4جدول 

 )traceχنتایج آزمون ماتریس اثر (
 % 95ارزش احتمال در سطح  %95مقدار بحرانی در سطح  ي آزمونمقدار آماره ي مقابل فرضیه  ي صفر فرضیه 

r = 0 * r ≥ 1 68/66 85/47 0003/0 

r ≤ 1 * r ≥ 2 26/34 79/29 0143/0 

r ≤ 2   r ≥ 3 99/12 49/15 1150/0 

r ≤ 3   r ≥ 4 45/1 84/3 2280/0 

 ) maxχنتایج آزمون حداکثر مقادیر ویژه (
 % 95ارزش احتمال در سطح  %95بحرانی در سطح مقدار  ي آزمونمقدار آماره ي مقابل فرضیه  ي صفر فرضیه 

r = 0 * r = 1 42/32 58/27 0110/0 

r ≤ 1 * r = 2 26/21 13/21 0478/0 

r ≤ 2   r = 3 54/11 26/14 1290/0 

r ≤ 3   r = 4 45/1 84/3 2280/0 

 
 

پرداخته و بردار نرمال شده نسبت به  ها  مدت بین متغیربه برآورد روابط بلند   8و    7در ادامه، مطابق روابط  
درون شدهمتغیر  انتخاب  مدل  دو  هر  در  وابسته)  (متغیر  اول  علامت  زاي  نظر  از  بایستی  بردارها  این  است. 

دار  هاي توضیحی به لحاظ آماري معنیچنین ضرایب متغیر هاي اقتصادي بوده و همضرایب، متناسب با تئوري
همان بردارهاي  باشند.  در  که  میبهینه طور  ملاحظه  شده  انتخاب  متغیري  ضرایب  علامت  هردو  شود؛  در  ها 

معنی نیز  آماري  نظر  از  و  بوده  انتظار  مورد  نظري  مبانی  اساس  بر  میمدل،  اساس  طوريبهباشند.  دار  بر  که 
و    7ي  رابطه شاغل  فعال  زندگی، جمعیت  به  امید  متغیرهاي  از  هریک  در  افزایش  درصد  یک  بلندمدت  در 

درصد در قیمت مسکن    67/1درصد و    93/2درصد،    28/14ناخالص داخلی به ترتیب باعث افزایش  تولید  
شود.  درصد در قیمت مسکن می  2/ 41شده و یک درصد افزایش در متغیر تعداد بازنشستگان باعث کاهش  

رابطههم اساس  بر  (امی  8ي  چنین  تقاطعی  اثر  متغیرهاي  از  هریک  در  افزایش  درصد  یک  بلندمدت  به  در  د 
درصد    44/3درصد و    67/0زندگی و جمعیت فعال شاغل) و تولید ناخالص داخلی به ترتیب باعث افزایش  
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در قیمت مسکن شده و یک درصد افزایش در اثر تقاطعی (امید به زندگی و تعداد بازنشستگان) باعث کاهش  
 شود.درصد در قیمت مسکن می 44/0
)7(67.141.293.228.1421.14

13.859.672.397.3 =−===
+−++=

tttt
LGDPLRETIREESLWORKERSLLIFELHPI 

)8(44.3)(44.0)(67.076.16
10.1054.960.6 =−==

+×−×+=
ttt

LGDPLRETIREESLLIFELWORKERSLLIFELHPI

 

برآورد شده و نتایج مربوط    8و    7براي هریک از روابط  ي بعد، الگوي تصحیح خطاي برداري  در مرحله 
ي تصحیح  شود که ضریب جملهاست. با توجه به جدول مذکور ملاحظه میشدهنشان داده 5به آنها در جدول 

یک بوده و به ترتیب برابر رقم اعداد صفر و منفیدار و بین  معنی  8و    7ي  }؛ براي هردو رابطهECMخطا {
از    14/0در هر دوره    7ي  گر این مطلب است که در رابطهاست. این اعداد بیاندست آمدهبه  -12/0و    -14/0

از عدم    12/0در هر دوره    8ي  مدت براي رسیدن به تعادل بلندمدت تعدیل شده و در رابطهعدم تعادل کوتاه
 شود. مدت تعدیل میراي رسیدن به تعادل بلند مدت بتعادل کوتاه

 . نتایج برآورد الگوي تصحیح خطاي برداري 5جدول 
 7ي الگوي تصحیح خطاي برداري براي رابطه 

 نام متغیر  ضریب  انحراف معیار  tي مقدار آماره

- - - ∆(LHPI) 
99876/1- 07278/0 145476/0- ECM 

 8ي رابطه الگوي تصحیح خطاي برداري براي 

 نام متغیر  ضریب  انحراف معیار  tي مقدار آماره

- - - ∆(LHPI) 
41538/3- 03559/0 121559/0- ECM 

 
 
 . بحث 4

استفاده از روش جوهانسن  تأثیرهدف پژوهش حاضر، بررسی   با  ایران  بر قیمت مسکن در    -طول عمر 
فاصله در  اول سال  جوسیلیوس  زمانی فصل  سال    1380ي  تحلیل    1400تا فصل چهارم    تأثیر است. جهت 

فرضیه از  مسکن،  قیمت  بر  عمر  چرخهطول  (ي  زندگی  است.  LCHي  شده  استفاده  این)  به  توجه  که  با 
دوران کودک در  افزایش میتقاضاي مسکن  کار  بازار  به  ورود  با  و  پایین  با ی  و  یا جمعیت)  اندازه  (اثر  یابد 

یابد (اثر سن)،  شروع خانواده و حفظ آن، این تقاضا به اوج رسیده و مجدد در دوران بازنشستگی کاهش می
گذاري  هاي متعدد سرمایهي زندگی، افراد در دوران کاري خود (شاغل بودن) در داراییي چرخهطبق نظریه

آنمی بتوانند  بعدها  که  سپس  کنند  و  خریدار  ابتدا  معمولا  بنابراین  کنند.  تبدیل  بازنشستگی  درآمد  به  را  ها 
اگر  فروشنده اما  ثابت  تقاضا  و  بماند، عرضه  ثابت  بازنشستگان  به  شاغل  اگر جمعیت  نظریه  این  مطابق  اند. 
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ي اضافی  یش طول عمر، بازنشستگان نیاز به بودجهبا افزا  کهکند. طوريتغییر کند قیمت مسکن نیز تغییر می
تر هستند. از  منظور زندگی طولانیانداز بیشتر بهي پسکه کارگران، داراي انگیزهبراي مصرف دارند در حالی

انداز مناسبی براي آینده باشد، بنابراین تقاضاي  تواند پساي، میعنوان یک کالاي سرمایهطرفی چون مسکن به
که بازنشستگان  یابد که پیامد آن افزایش قیمت مسکن خواهد بود، در حالیکارگران افزایش می  مسکن توسط

شوند که پیامد آن کاهش قیمت مسکن  ي مسکن میاز طریق نقد کردن دارایی مسکن، باعث افزایش عرضه
رد که کدامیک از  طول عمر بر قیمت مسکن بستگی به این دا  تأثیرخواهد بود. در نتیجه، مثبت یا منفی بودن  

تواند مثبت باشد و طول عمر بر قیمت مسکن هم می  تأثیرکه  رو با توجه به اینتر است. از ایناین دو اثر قوي
می به  هم  دستیابی  باشد، جهت  منفی  گرفت،    تأثیرتواند  قرار  بررسی  مورد  مدل  دو  پژوهش،  این  در  نهایی 

  تأثیرمت مسکن مورد بررسی قرار گرفت که نتایج حکایت از  امید به زندگی بر قی  تأثیر  1که در مدل  طوريبه
جمعیت فعال    تأثیرتر بودن  دار طول عمر بر قیمت مسکن داشت که این نتیجه دلالت بر قويمثبت و معنی

به   نسبت  این  تأثیر شاغل  بررسی  جهت  اما  دارد.  عمرشان  طول  در  مسکن  قیمت  بر  آیا  بازنشستگان،  که 
چرخهفرضیه زندگی  ي  متفاوت  LCH(ي  نتایج  بر  دلالت  که  در    تأثیر)  دارد،  مسکن  قیمت  بر  عمر  طول 

تقاطعی جمعیت فعال شاغل از کانال امید  اثرات    2گیرد یا نه، در مدل  قرار می  تأییدپژوهش حاضر نیز مورد  
بر قیمت مسکن به صورت  به زندگی و هم به زندگی  از کانال امید  بازنشستگان  تعداد  جداگانه مورد  چنین 

به نتایج  که  گرفت  قرار  معنیبررسی  و  مثبت  تأثیر  از  حاکی  آمده  و دست  زندگی  به  امید  تقاطعی  اثر  دار 
دار اثر تقاطعی امید به زندگی و تعداد بازنشستگان  جمعیت فعال شاغل بر قیمت مسکن و تأثیر منفی و معنی

) داشت که این نتایج در مطالعات  LCHدگی (ي زن ي چرخهبر قیمت مسکن بوده و دلالت بر تأیید فرضیه
) نیز به تأیید  1996(  3) و گرین و هندرشات2016(  2)، هیلر و لربس2018(  1)، هئو2019سان و همکاران (

   رسیده است.
 

 گیري. نتیجه5

با در نظر  گذاران اقتصادي  شود که سیاستمثبت طول عمر بر قیمت مسکن پیشنهاد می  تأثیر با توجه به  
ها شاهد کاهش رشد جمعیت و هاي آینده و کنونی که طی آنمیر و باروري در دههوگرفتن روندهاي مرگ

بوط  ي مسکن، مسائل مرهاي اتخاذي خود در حوزهها و سیاستسهم جمعیت در سن کار هستیم، در برنامه
هاي  ي نیاز به مسکن در سال هاي خود در حوزهبه سن و اشتغال و بازنشستگی را در نظر گرفته و سیاست

رفتارهاي   از طریق  بازنشستگی  و  اشتغال  و  اثرات طول عمر  ارزیابی  زیرا  تنظیم کنند  آن  اساس  بر  را  آینده 
هاي  بینی دولت از رفتار گروهباعث پیش  تواند هاي مربوط به بازار کار میگذاري و تصمیم انداز و سرمایهپس

 
1. Heo 
2. Hiller & Lerbs 
3. Green & Hendershott 
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اثرگذاري دو مؤلفه باشد. همسنی مختلف و  تقاضاي مسکن  چنین  ي مورد بررسی در پژوهش در عرضه و 
 گردد:پیشنهاد می
 حوزه در  تحول  ایجاد  با  دولت  و  سیاستمجلس  و ي  جمعیتی  مسائل  مسکن،  براي  خود  هاي 

 اقتصادي را با هم لحاظ کنند.

 هاي سنی  ي واحدهاي مسکونی به افراد در گروه هاي دولتی در ساخت و ارائهگذاريبر سرمایهعلاوه

ارائه و  گروهمختلف  مناسب  شرایط  با  تسهیلات  و  ي  ساخت  در  نیز  بخش خصوصی  سنی،  هاي 

هاي مسکن تشویق و حمایت شوند تا به رفع نیازهاي مسکن در آینده براي شاغلین  ي پروژهعرضه

 مسکن کمک شود. فاقد
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1) The law and the government should take a transformative approach to housing 
policies and take into account demographic and economic considerations; 
 2) In addition to governmental investments in the construction and provision of houses 
for various age groups and the offering of age appropriate financing facilities, the 
private sector should be encouraged and supported to be active in constructing and 
supplying housing projects with the ultimate goal of fulfilling future housing needs for 
the employed and unhoused people. 
Keywords: Lifespan, Life Cycle Hypothesis, Housing Prices 
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the impact of Lifespan on housing prices in Iran. Moreover, the Life-cycle Hypothesis 
was used as the theoretical framework for analytical interpretation. 
3. Results 
The Augmented Dickey-Fuller test was used for testing the reliability of the variables. 
The results of this test showed that the research variables are reliable. Moreover, since 
that the data of this study are based on seasons, the Hegy test was used to assess 
variable reliability. The outcomes of this test showed the presence of a unit root at the 
zero frequency or, a non-seasonal unit root in the variables. The results of the Johansen–
Juselius Multivariate Cointegration Technique showed that Lifespan has a positive and 
statistically significant impact on housing prices, confirming  the life-cycle hypothesis. 
 
4. Discussion and Conclusion 
The Life-cycle Hypothesis (LCH) was utilized as the theoretical framework for 
analyzing the influence of lifespan on housing prices. According to the LCH, housing 
demand is typically low during childhood, increases when people enter into the labor 
market (size or population effect), reaches its peaks during family formation and 
maintenance, and subsequently declines during the retirement phase (age effect). 
According to this theory, people tend to invest in different assets over their working 
years (active employment) which they can later change to supplement their retirement 
income. Consequently, they are usually initial buyers and subsequent sellers of housing. 
The LCH states that if the ratio of the working population to retirees remains constant, 
housing supply and demand remain stable, but if this ratio changes, housing prices will 
change. When lifespan increases, the retirees require additional financial resources. 
Moreover, the working population is incentivized to save more due to the prospect of a 
longer lifespan. Since housing as a capital asset is considered a suitable means for future 
savings, the demand for housing among workers increases, leading to a rise in housing 
prices. On the contrary, retirees would increase the supply of housing by liquidating 
their housing assets, which may result in a decrease in housing prices. Therefore, the net 
positive or negative impact of lifespan on housing prices is dependent upon which of 
these two effects is dominant. The findings showed that lifespan exerts a positive and 
statistically significant impact on housing prices, thereby validating the fundamental 
premise of the Life-cycle Hypothesis in the Iranian context. Given the positive impact 
of lifespan on housing prices, it is recommended that economic policymakers, through 
considering current and projected mortality and fertility trends in the future, which are 
expected to feature a decline in population growth and the share of the working-age 
population, incorporate issues related to age, employment, and retirement into their 
housing policies and programs. This would be vital for fulfilling the needs related to 
housing that emerge of demographic shifts. Evaluating the effects of lifespan, 
employment, and retirement through savings behaviors, investment decisions, and labor 
market choices can enable the government to anticipate the behavior of different age 
groups and understand the impact of the two factors under study on housing supply and 
demand. 
Considering the results, the following recommendations are made: 
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Extended Abstract 
1. Introduction 
The global increase of lifespan is considered a primary driver of population aging over 
the globe, thereby necessitates an examination of its corresponding economic 
implications. Moreover, the impact of housing price fluctuations on macro-economic 
variables influences household welfare, given the substantial proportion of housing 
expenses of families’ budgets. Moreover, since the effective containment of housing 
price volatility presupposes an exact knowledge of its determinants, investigation into 
the principal factors affecting the housing prices is necessary. Consequently, in light of 
the paramount importance of housing prices, and relying on extensive prior research 
about the influence of Lifespan on housing prices, this research was done with the aim 
of examining the impact of lifespan on the prices of houses in Iran. This study tried to 
see the impact of the influence of Lifespan on housing prices in Iran. The hypothesis 
was that Lifespan exerts a positive impact on housing prices in Iran. 
 
2. Method 
This applied study employed a causal-analytical approach. The data collection was done 
using library resources. The data on the utilized variables were taken from the Time 
Series Economic Database of the Central Bank of Iran, the Statistical Centre of Iran, and 
the World Development Indicators (WDI). The econometric software for the analysis 
was EViews 10. The time span of this research was from the beginning of 1380 (spring 
of 2001) to the end of 1400 (end of winter 2022), and the spatial domain was Iran. This 
study used the Johansen-Juselius Multivariate Cointegration Technique to investigate  
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wellbeing, authorities should endeavor to make sure that all people enjoy fair and 
unhindered access to these kinds of resources. 
Keywords: Spatial Justice, Service Distribution, Sports Facilities, Mashhad City 





Journal of Geography and Urban Space Development Vol. 12, No.2 (2025)  –  Serial Number 29        19 
 
 

Incompatibility with Development Goals: The unequal distribution of sports 
facilities are not compatible with objectives of sustainable development and 
social justice. 

 
4. Discussion and Conclusion 
The findings of this study showed that the distribution of sports infrastructure of 
Mashhad is profoundly inequitable, and appears to contravene the major principles of 
spatial justice. The findings of this study are in line with the findings of other studies 
and confirm that the unequal distribution of public spaces is a great challenge in many 
cities of Iran. The concentration of sports spaces only in some areas causes inequality 
and imposes more pressure on the rich areas and worsens the conditions of the deprived 
areas. These inequalities will lead to dissatisfaction among citizens. The fair distribution 
of sports spaces should consider the real needs of people and spatial justice. It was 
proven that increasing the number of services is not enough, but they should be fairly 
distributed and all people have fair access to services. Based on the findings, the 
following issues are suggested:  
The Quantity and Quality Increase of Sports Facilities: In light of the identified per-
capita deficiency of sports infrastructure, it is a must to increase not only the number of 
such facilities but also their qualitative standards across the urban places; 

Equitable Spatial Allocation of Sports Services: The provision of sports services 
should to be calibrated in accordance with the needs of population in each region, 
thereby ensuring a more balanced and responsive distribution; 
Prioritized Attention to Marginalized and Densely Populated Zones: Particular 
emphasis should be placed upon underserved peripheral or high density areas. The 
development of sports facilities of these areas should be prioritized; 
Promotion of Public Sport Modalities: The encouragement of publicly accessible 
sport provision, and the establishment of easily reachable facilities can expand 
citizen’s engagement in physical activity and reduce barriers to participation. 
Urban Planning with Attention to Spatial Justice Approach: Urban service 
planning processes should be based on the principles of spatial justice, ensuring that 
decision-making and resource allocation promote equitable access to urban facilities 
for all people. 
Ongoing Monitoring and Evaluation: The sustained monitoring of urban service 
distributions as well as with rigorous increase of effective interventions are essential 
in order to maintain transparency, accountability and adaptability in implementing 
related policies.  

In conclusion, this investigation underscores that the realization of a just and sustainable 
urban area heavily relies on the equitable allocation of urban services and sports 
facilities is not an exception. Given the vital role of sport in public health and social  





Journal of Geography and Urban Space Development Vol. 12, No.2 (2025)  –  Serial Number 29        18 
 
 

and their deleterious impact on the life quality of citizens. These studies highlight the 
critical significance of equitably distributed sporting facilities and show how the  
absence of such equity may lead to the social and spatial challenges. The studies done 
on the Iranian urban context as well show that the uneven provision of public spaces, 
especially sports facilities, constitutes a pressing challenge and underscores the 
necessary due attention of authorities and urban planners. This study relied on these 
theoretical backgrounds and tried to offer applicable recommendations to enhance the 
current condition. 
2. Method 
 
This applied study was done taking a descriptive-analytical approach. The process of 
the research included  reviewing the related literature on spatial justice and the 
distribution of urban services, collecting data on sports facilities in various areas of 
Mashhad, data analysis considering the spatial distribution of facilities, exploring the 
distribution pattern of sports facilities using ArcMap software and indicators such as 
density, clustering, and spatial autocorrelation, and examining the relationship between 
population density and the existence of sports facilities using Geoda software. 

 
3. Result s 
The results showed that the allocation of sports facilities of Mashhad is characterized by 
marked imbalance. The main results may be summarized as follows:  

Uneven Distribution: Municipal Districts 2, 10 and 11 hold the greatest number 
of sports facilities, whereas Districts 8 and 12 hold the lowest. This issue 
indicates a pronounced spatial concentration of infrastructure rather than a 
uniform distribution. 
Discrepancy with Population: No reasonable correlation exists between 
population density and the per-capita provision of sports facilities. In particular, 
peripheral or densely inhabited zones showed limited access to such services. 
Spatial Clustering: The analysis of spatial clustering showed that sports 
facilities are more concentrated in specific zones and all people do not have 
equitable access to the facilities. 
Self-correlation Analysis: The results pertaining to the self-correlation showed 
that even within highly populated districts there exist significant shortages of 
sports infrastructure, thus contravening the normative principles of spatial 
justice. 
Comparison with Standard Per Capita: The per-capita provision of sports 
facilities in Mashhad falls substantially below national standards, signifying the 
necessity for considerable increase. 
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Extended Abstract 
 
1. Introduction 
Over the past decades, the rapid expansion of cities has profoundly reshaped their 
spatial structure. Amongst the most remarkable consequences of this expansion is the 
inequitable distribution of urban amenities; recreational and sporting facilities as the 
most significant example. Since athletic and recreational engagement play a vital role in 
promoting both physical and mental well-being, it is a must to make it possible for all 
citizens enjoy fair access to these resources. Considering the issue this study endeavored 
to explore the spatial allocation of sports facilities in the city of Mashhad. The ultimate 
goal was to proposing viable strategies for amelioration. Accordingly, it tried to see the 
distribution of sports facilities over the heterogeneous zones of Mashhad and its 
correlation with population distribution and tenets of spatial justice. The following 
questions were posed: 1) Does the spatial distribution of sports facilities in Mashhad 
conform to principles of fairness?; 2) What is the relationship between population 
density and access to the facilities?; 3) What interventions can be used to mitigate the 
existing inequities? 
The notion of spatial justice signifies the fair and impartial allocation of resources and 
opportunities in a single geographical context. Used in the realm of urban issues and 
services, this notion states that citizens should enjoy equitable access to diverse 
facilities, including the facilities provided for sport and recreation. The review of related 
literature evidently shows the existence of spatial inequalities in metropolitan settings  
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social interactions. The results mean that creating cultural spaces would be insufficient 
merely through functional construction and attracting and retaining users depend on 
architectural quality, human-centered design, and the coherence of physical and 
environmental elements. The results of this research confirm the findings of numerous 
studies that emphasize the influence of physical structure on human being’s social 
behavior. Some of the research suggest physical structure, security, diversity, and 
spatial affordance as prerequisites for human interaction. Moreover, the alignment of 
these results with contemporary architectural theoretical notions such as “spatial 
legibility” “spatial continuity”, and “attractiveness quality” suggests that architectural 
design at urban spaces play a crucial role in the reproduction of social capital and 
cultural cohesion. Accordingly, this study recommends the designers, planners, and 
urban administrators to pay particular attention to the formal, spatial, and environmental 
components when designing or developing cultural complexes. Focus on the quality of 
furnishings, remarkable entrance designs, flexible spaces, and the incorporation of 
cultural and semantic symbols may increase the presence of users and their interaction 
with these settings. Moreover, it is suggested that future research embark upon the 
impact of such components as natural light, color, acoustic quality, and interactive 
technologies on the quality of social interactions in cultural spaces.  
Keywords: Architecture, Cultural Complex, Environment, Social Interactions, Urmia 
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the selected cultural complexes of this city. A purposive sampling method was 
employed to select individuals deemed to have sufficient lived experience relevant to 
Urmia's cultural spaces. The data collection instrument was a researcher-designed 
questionnaire, designed based on the related literature and indicators derived from 
previous studies. This questionnaire had the four main components: exterior form, 
interior space, environmental quality, and sociability. Each component was 
operationalized and measured through several specific items. The face and content 
validity of the questionnaire were affirmed by six faculty members from the 
Architecture discipline. The reliability was statistically determined via Cronbach's 
Alpha, with a coefficient of 0.81 which shows the instrument's satisfactory robustness. 
Four cultural complexes of Urmia (Vahdat Hall, Quran and Etrat Cultural Center, Javan 
Cultural Center, and the Urmia Cultural and Artistic Complex) were chosen for 
investigation. The collected data were analyzed using the SPSS software and interpreted 
through non-parametric statistical tests, including the Kruskal-Wallis test. 
 
3. Results 
The results of the analysis of the questionnaires showed that Exterior Form with a mean 
score of 3.55, exerted the most significant influence on the enhancement of social 
interactions within the cultural complexes. This component have such indicators as 
formal proportionality, legibility of the entrance, distinctive architectural elements, and 
visual invitation. This factor is followed by Interior Space (3.45), Sociability (3.42), and 
Environmental Quality (3.28). In the comparative assessment across the complexes, 
Vahdat Hall recorded the highest aggregate mean score over all components, while 
Javan Cultural Center recorded the lowest score. Moreover, the Kruskal-Wallis test 
showed a statistically significant difference among the four cultural complexes 
regarding their architectural and environmental quality. The mean values of the 
components, when compared inter-dimensionally, did not show a significant difference. 
The suitable interior furnishings, the availability of gathering spaces, physical comfort, 
and cohesive spatial organization were identified as the most crucial factors contributing 
to the enhancement of social interactions. 
 
4. Discussion and Conclusion 
The results showed that architectural design and environmental quality have a 
determining role in elevating the social interactions in cultural complexes. Among these 
factors, the exterior form of the buildings has the maximum impact, primarily because 
the initial spatial perception, visual attractiveness, identity, and architectural prominence 
of the structure can significantly absorb individuals to enter the spaces. Interior space, 
through its emphasis on comfort, spatial order, appropriate furnishings, and optimal 
lighting contributes the conditions for the formation of dialogue, assemblies, and social 
participation. The sociability of the spaces, particularly when it is achieved through the 
design of dwell locations, gathering spaces, visual openness, and opportunities for face-
to-face interaction, seems to be another crucial factor for the emergence of social bonds. 
The quality of environment despite its inherent importance was ranked fourth. This 
means that the attention to such environmental aspects as site furnishings, 
landscaping/vegetation, lighting, acoustic tranquility, and spatial security has been 
inadequate in some complexes, the result of which has been imposing restrictions on  
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Extended Abstract 
 
1. Introduction 
Socio-cultural transformations has accelerated, and urban centers, serving as places for 
contemporary human existence, necessitate spaces that are capable of furnishing a 
robust foundation for the enhancement of social interactions, cultural exchanges, and 
the development of social capital. In this context, cultural complexes emerge as 
multifaceted institutions spanning socio-cultural, educational, and artistic domains that 
play a pivotal role in the dynamism of societies. Beyond their purely functional 
imperatives, these spatial configurations, by offering opportunities for discourse, 
communal gathering, and face-to-face engagement, generate a great ground for the 
social relations, the establishment of local cohesion, and the enhancing a sense of 
belonging to place. Given the increasing significance of the quality of public spaces and 
their instrumental function in shaping collective behavior, delving into factors that 
influence the social interactions in cultural complexes seems to be so necessity. This 
study tried to see that which physical and environmental constituents in the architecture 
of cultural complexes exert the most influence on enhancing the user social interactions. 
Moreover, recognizing a significant research gap in this specific area especially in the 
city of Urmia, this study used an analytical and comparative method to not only identify 
the influential architectural and environmental factors but also to present practical 
strategies for the enhancement of the quality of cultural complex designs. Accordingly, 
four principal components (exterior form, interior space, environmental quality, and 
sociability) were systematically evaluated and compared over four cultural complexes 
of Urmia. 
 
2. Method 
The applied study used a descriptive-analytical method. The statistical population 
consisted of 200 faculty members and students from the architecture department of the 
Islamic Azad University, Urmia Branch. The entire participants had prior experience in  
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of specialized human resources, and ineffective decision-making systems for 
international urban relations. 

 

4. Discussion and Conclusion 

The findings clearly indicated that implementing city diplomacy in Mashhad cannot be 
achieved merely through isolated projects or international memberships. What is 
fundamentally required is a transformational shift in the mindset of urban managers 
regarding the global context and the need for active engagement. Without a realistic and 
informed understanding of global urban dynamics, any initiative in city diplomacy is 
likely to remain symbolic and ineffective. 
Moreover, the current fragmented and decentralized structure of urban management in 
Mashhad, along with the absence of a dedicated and capable entity for leading city 
diplomacy efforts, severely limits the city’s ability to act strategically in the global 
arena. Additionally, Iran’s foreign policy context, which significantly influences cities’ 
international relations, often hampers efforts in this domain.  
This study underscores the need for reform at three interrelated levels: 

At the macro level, national foreign policy should be reoriented to facilitate the 
global engagement of cities; 

At the meso level, Mashhad Municipality should establish a centralized and 
coherent institutional structure dedicated to city diplomacy; 

At the micro level, initiatives for training city officials, raising awareness, and 
embedding the discourse of city diplomacy in both policymaking and public 
consciousness must be developed and sustained. 

Only through these strategic reforms can a comprehensive roadmap for Mashhad’s 
ascent in the global urban hierarchy be envisioned and operationalized. The future of 
city diplomacy in Mashhad depends on both structural readiness and this city’s capacity 
to adapt to a rapidly evolving global order. 

Keywords: Challenge, City Diplomacy, Globalization, Urban Management, Mashhad 
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2. Method 

This research employs a qualitative and descriptive-analytical approach. Data were 
collected through two main channels. First, a specialized panel was conducted with the 
participation of 30 experts and municipal officials in Mashhad, divided into four 
thematic working groups focusing on the international economy and foreign investment, 
international organizations, socio-cultural and pilgrimage issues, and international 
communication and public relations. Second, ten semi-structured interviews were 
conducted with individuals who had direct experience and responsibilities in matters 
related to city diplomacy. These interviews were designed based on the principle of 
theoretical saturation and aimed to enrich and validate the findings of the panel. 
The qualitative data were analyzed using coding methods and categorized into three 
main thematic areas. The geographical scope of this study was the metropolis of 
Mashhad, Iran’s second most populous city and a major religious center. Due to 
receiving millions of pilgrims and tourists annually, this city possesses substantial 
potential for transnational engagement. 

3. Results 

The analysis of the panel discussions revealed a total of 42 key needs across the four 
thematic areas, of which 31 items (approximately 74%) were considered of high-priority 
by a majority of respondents. In the domain of international economy, the highest 
priorities were developing investment packages, branding Mashhad internationally, 
expanding tourism infrastructure, establishing investment databases, and simplifying 
regulations to facilitate foreign investment. Regarding the international organizations, 
the needs focused on brand development prerequisites, creating multilingual portals, 
training specialized personnel, and utilizing financial and advisory resources from 
international bodies. In the cultural and pilgrimage domain, significant needs were 
identified in international cultural promotion, the elevation of Mashhad’s international 
status, and the need of designing a model for international urban development. In the 
communications and public relations domain, the emphasis was on establishing a strong 
brand identity, disseminating the discourse of city diplomacy among officials and 
citizens, learning from international experiences, enhancing digital infrastructure, and 
audience targeting strategies.  
Moreover, interviews with urban officials identified three main categories of challenges: 

Cognitive and perceptual barriers such as a limited understanding of the 
concept of city diplomacy, perceiving it as superficial or unnecessary, and lack 
of familiarity among city managers with the relevant literature and instruments; 

Structural constraints stemming from national foreign policy, including 
international tensions, sanctions, the absence of effective public diplomacy, and 
their negative effects on attracting tourists, investors, and international 
collaboration; 

Institutional and organizational shortcomings such as lack of an integrated 
management structure, overlapping responsibilities across institutions, shortage  
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Extended Abstract 

1. Introduction 

Cities are now significant actors on the international stage. The processes of 
globalization and interdependence among societies have led cities to play an 
increasingly active role in managing political, economic, and cultural spaces. This 
transformation has brought forward concepts such as city diplomacy as a means to 
enhance the international standing of cities, promote sustainable local development, 
attract foreign investment, facilitate cultural exchange, and strengthen transnational 
connections. In Iran, the metropolis of Mashhad, due to the geographical, religious, 
cultural, and economic characteristics of Mashhad, holds considerable potential for 
engaging in city diplomacy. However, preliminary observations suggest that despite 
certain initiatives in international engagement, Mashhad has not succeeded in securing a 
notable position within the hierarchy of global cities and continues to face multiple 
challenges.   
This study aimed to identify and analyze the main obstacles to and needs of city 
diplomacy in Mashhad. The primary research question is: What are the most critical 
barriers to achieving effective city diplomacy in Mashhad, and how can informed 
strategies be developed to enhance international urban relations? The significance of 
this study lies in the absence of a systematic and comprehensive investigation into the 
structural, perceptual, and policy-related issues concerning Mashhad’s city diplomacy, 
which has hindered effective planning in this area. 
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2. Methods 

This survey used questionnaire for collecting the required data. The statistical 
population consisted of users of the Namazi Metro Station in Shiraz in 2023. The 
sample size, calculated using Cochran’s formula, was estimated to be 384 individuals. 
Indicators for the studied variables were derived from the theoretical framework and 
relevant sources, and the questionnaire was designed by the researchers. The reliability 
of questionnaire was calculated as 0.841 using Cronbach’s alpha. A simple random 
sampling method was used to distribute and complete the questionnaire. Data were 
analyzed using SPSS and EQS software, employing descriptive statistics (percentages 
of users’ individual characteristics) and inferential statistics (one-sample t-test, 
independent t-test, and structural equation modeling, including confirmatory factor 
analysis and path analysis). 

3. Results 

The results showed that the level of security at the Namazi Metro Station in Shiraz is 
above average, with a coefficient of 3.68. The security level for women, with a 
coefficient of 3.63, is also above average but lower than that for men, with a coefficient 
of 3.73. However, this difference was not statistically significant. Among the security 
indicators, verbal harassment or insults, with a coefficient of 3.36, were rated as the 
worst by female users at the Namazi Metro Station in Shiraz. Moreover, the 
psychological characteristics of users (coefficient: 0.56), environmental characteristics 
of the station (coefficient: 0.41), and individual characteristics of users (coefficient: 
0.40) had the greatest impact on users’ perceptions of security at the Namazi Metro 
Station. 

4. Discussion and Conclusion 

The results indicate that regarding security at the Namazi Metro Station in Shiraz the 
issue of verbal harassment or insults was rated poorly compared to other indicators. 
This can be addressed by promoting respect, creating a calming atmosphere, and 
improving service quality, as most instances of such aggression stem from 
overcrowding, inadequate facilities, and delays in travel time. Enhancing service 
delivery and improving environmental characteristics can positively influence users’ 
psychological characteristics, thereby increasing perceptions of safety and security in 
public transportation environments. For future research, given the importance of users’ 
psychological characteristics and the station’s environmental characteristics, qualitative 
studies through interviews with both officials and users are recommended to explore 
new dimensions of these factors and contribute to achieving sustainable safety and 
security in public transportation environments.  

Keywords: Safety and Security, Metro Station, Public Transportation, Women, Shiraz 
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Extended abstract 

1. Introduction 

Safety and security issues in urban transportation have been of concern to transportation 
planners for decades. Since the 1970s, safety and security in public transportation have 
been analyzed extensively. Most cities in developing countries experience high rates of 
transport-related injuries, which can be classified into safety issues (accidents) and 
security issues (criminal behavior). Studies on mobility indicate that certain social 
groups, particularly women, experience greater concern and anxiety about unpleasant 
incidents due to inadequate safety or security in transit environments. Women in many 
developing cities face increasing threats to their safety and security in public 
transportation. Women are commonly recognized as a group of users of public transport 
(PT) who encounter more barriers compared to male commuters. Fear of harassment is 
identified as the primary barrier preventing women from using public transportation. 
Men also experience similar fears but may under-report them in surveys due to social 
norms. Therefore, examining gender differences in the perception of safety, rather than 
women’s absolute perception of safety, is valuable. This study aimed assess the level of 
safety and security at the Namazi Metro Station in Shiraz from the perspective of its 
users. It also tried to compare women’s and men’s perceptions of safety and security at 
the Namazi Metro Station and to investigate the factors influencing the perception of 
safety and security at the Namazi Metro Station. 
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security, institutional components of civic participation, the establishment of non-
governmental organizations (NGOs) related to urban regeneration, the removal of legal 
impediments concerning NGOs, citizen participation in urban regeneration projects, 
financial and credit crises, stakeholder interaction and participation, management and 
planning modalities, fiscal policies and incentives, economic empowerment, social 
empowerment, the capacity building of human and intellectual capital, private sector 
empowerment, modern electronic infrastructure, environmental and infrastructural 
capacities within the district, and the unregulated expansion of the district's 
dysfunctional fabric. 
The empirical findings indicated that five major factors have a pivotal and fundamental 
role in the regeneration of the fabric of this district: the modality of urban planning and 
management, the migration of foreign nationals, the participation of actors in urban 
decisions (social cohesion and cooperation), social security, and the development of the 
dysfunctional fabric. Employing the scenario-writing technique, these elements were 
described and presented within a framework of opposing uncertainty spectrums. Based 
on the two critical, contrasting states inherent in the two dominant uncertainties, four 
scenarios were formulated for the future regeneration of the dysfunctional fabric of 
District 6.  
Each formulated scenario articulates the nature of the changes that would occur within 
the key drivers should a specific future state materialize, thereby projecting the likely 
trajectory of the sustainable regeneration process for the dysfunctional fabric of District 
6. Ultimately, the attainment of an optimized and desirable scenario is contingent upon 
establishing the necessary preconditions and infrastructure for mobilizing the 
participation of stakeholders and influential actors in the regeneration process. This 
requires institutionalizing and developing a local network, including members of local 
social councils and community-based volunteer groups, and ensuring their robust 
reinforcement. 
Furthermore, to decrease and even prevent the unregulated physical expansion of the 
legal boundaries of District 6, an infill development approach should be strategically 
deployed for urban organization. This would include using vacant and abandoned lots, 
derelict or condemned buildings, and similar sites for the provision of essential urban 
services. 
Keywords: Futures Studies, Sustainable Regeneration, Inefficient Texture, Scenario 
Writing, District 6 of Mashhad. 
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active in the sphere of regeneration. Furthermore, the MICMAC software and Scenario 
Wizard were used for the formulation, interpretation, scenario development, and the 
extraction of the scenario logic. 

 
 

3. Results 
Over the past few decades, worn-out urban fabrics and their attendant socio-spatial 
challenges have emerged as one of the paramount macro-challenges confronting the 
national urban planning and management system. The principal objective of municipal 
authorities and urban administrators is, consequently, the amelioration of living 
conditions and the comprehensive reconstruction and modernization of these specific 
fabrics. The sustainable urban regeneration approach, given its inherent emphasis on 
concepts such as civic participation and local governance, is uniquely poised to offer a 
novel paradigm and model for the contemporary revitalization and restructuring of this 
region. Furthermore, the empirical results derived from the Scenario Wizard software 
identified two fundamental uncertainties that serve as the foundational drivers 
sustaining various sub-drivers: A) Bottom-up planning, stakeholder participation in 
urban decision-making, and the stabilization of original and local residents' tenure; and 
B) Regulated regional growth and the enhancement of social security. Based on these 
critical uncertainties, four distinct scenarios were formulated. 
Notwithstanding the extensive scholarly dissection of worn-out and dysfunctional urban 
fabrics across diverse dimensions by various researchers, the existing academic and 
practical landscape is characterized by the fragmentation and episodic nature of 
interventions aimed at improving the living conditions within these fabrics. Crucially, 
the absence of a universally consensus-driven model or paradigm leads to significant 
perplexity among stakeholders regarding the adoption of an appropriate framework. 
Therefore, the strategic adoption of a regeneration approach grounded in scenario 
planning and future studies presents methodological and philosophical distinctions, both 
in apprehending the current role and status of the Mashhad metropolis and in its future-
oriented strategic foresight. This critical methodological and perspectival contribution 
constitutes the novelty of the present research, as it has not been previously executed in 
other studies, particularly concerning the worn-out fabric of the District 6 of Mashhad. 
 
4. Discussion and Conclusion 
This study was done with the objective of articulating the optimal scenario for the 
regeneration of the worn-out urban fabric of District 6 of Mashhad through scenario 
planning. A comprehensive review of diverse documents, scholarly works, theoretical 
perspectives of leading thinkers, and international experiences in the realm of 
dysfunctional urban fabrics facilitated the identification of various factors and elements 
critical to the successful implementation of the regeneration approach. Consequently, 
key drivers and uncertainties were identified using a Delphi panel comprising expert 
specialists of the domain. Based on the derived findings, twenty-three factors were 
adopted as the foundational premises for scenario construction pertaining to the 
dysfunctional fabric of the studied area. These factors were: the parallel efforts of 
governing institutions, migration of foreign people, social institutions, the efficiency of 
regulatory bodies, economic activities, social cohesion, social cooperation, social 
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Extended Abstract 
 
1. Introduction 
The rapid and unregulated growth of urbanization has precipitated a multitude of 
complexities. A notable challenge related to the prevalence of inefficient urban 
structures. The optimal development of such structures demands that planners and 
policymakers, equipped with a precise comprehension of the city's current state, select 
the most effective approaches and models for delineating the trajectory of development. 
A suitable instrument for this purpose is the elaboration of an appropriate regeneration 
scenario utilizing the novel methodology of scenario planning for the revitalization of 
these specific urban fabrics. District 6 of Mashhad is facing with multidimensional 
issues and challenges due to the existence of worn-out urban fabrics and informal 
settlements. A segment of this district has undergone unregulated and unplanned 
expansion, resulting in a suboptimal status relative to other areas of the Mashhad. This 
research tried to address the following questions: What are the most effective drivers 
influencing the regeneration of the worn-out urban fabric of the District 6 of Mashhad 
Municipality? And what are the optimal and critical scenarios for the regeneration of the 
studied area? 
 
2. Method 
This applied study is analytical and exploratory, grounded in novel methods derived 
from the field of futurology, and implemented through a mixed-methods approach 
combining quantitative and qualitative models. The initial phase was the examination 
and review of documentary evidence, articles, and literature pertinent to the topic. The 
drivers and influential factors influencing urban fabric regeneration were identified and 
categorized using the Meta-Analysis Method and the MAXQDA software. Then, the 
Delphi method, employing a non-probability purposive sampling technique, was 
utilized to solicit the opinions of 20 expert specialists, including academic professionals  
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4. Discussion and Conclusion 

The results of this study showed that the physical design of residential environments, 
particularly in large-scale housing projects like Maskane Mehr, can play an effective 
role in preventing criminal incidents and the promotion of the sense of security. These 
results are in line with the theoretical underpinnings of the CPTED approach, indicating 
that if the design of public spaces is desirable and adhere to such key components as 
appropriate lighting, functional furnishings, clearly defined access routes, and the 
possibility of natural surveillance, the social anomalies will decrease. One conclude that 
urban security is not only a matter of law enforcement or judiciary concern but also it 
has a physical-spatial aspect. Therefore, it is recommended that urban policymakers and 
designers of massive housing projects use the CPTED approach for redesigning or 
retrofitting of public spaces within the Mehr residential complexes. Moreover, the 
active participation of residents in the maintenance, social education, and environmental 
management may be considered a complementary way of increasing the security. This 
study emphasizes that the establishment of a secure city necessitates the intertwining of 
urban design knowledge with socio-cultural policies, because security is not merely the 
result of the presence of police but rather it reflects spatial quality. 

Keywords: Urban Security, Environmental Design, CPTED Approach, Maskane Mehr 
(Mehr Residential Complexes), Zanjan City, Crime Prevention, Public Spaces 
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design and illumination on crime prevention, and analyzing the impact of environmental 
components on the sense of psychological security. The significance of this research is 
that residential spaces, when designed without paying attention to environmental design 
principles, can foster social isolation, precipitate criminal behaviors, and undermine 
social cohesion. Furthermore, the tentative results may provide a basis for developing 
design strategies and urban policies focused on securing public spaces and enhancing 
the quality of life in big housing projects. 

 

2. Method 

This applied study is descriptive-analytical and used both archival and field studies for 
collecting the data. The statistical population consisted of 19,053 residents of the Mehr 
residential complexes in the city of Zanjan. Employing the Cochran formula with 95% 
confidence, the sample was determined to be 377 participants. Random sampling was 
applied. The main data collection instrument was a 5-point Likert scale questionnaire 
that included such indicators as: illumination of public spaces, condition of urban 
furniture, natural surveillance, environmental legibility, territoriality, and suitability of 
the space for vulnerable populations. For data analysis, Excel and SPSS software were 
applied. Dara analyses were performed at both the descriptive level (mean, standard 
deviation, and frequency) and the inferential level (path analysis, TODIM model, and 
DPSIR model). Moreover, the TODIM multicriteria decision-making model was used to 
prioritize the environmental components that affect security. The DPSIR model was 
used the analytical framework for establishing the causal relationships among 
environmental, social, and managerial factors. 

 

3. Results 

The results of the statistical analyses showed that the components of physical design 
play a significant role in the enhancement of environmental security within the Mehr 
residential complexes of Zanjan. The overall mean score for the status of the physical 
components, as perceived by the participants was 3.49, which shows a relatively 
desirable condition. The path analysis showed that the response component of the 
DPSIR model (having such interventions as optimal design of urban furniture improved 
illumination, spatial legibility over heights, and the accommodation of the environment 
for the vulnerable) had made the most substantial influence on security enhancement 
(holding a positive path coefficient of 0.542). Pressure component was followed. The 
component with a coefficient of 0.376 has to do with population density, spatial 
dilapidation, and absence of natural surveillance. Furthermore, the results of the 
TODIM model showed that residents exhibited the highest level of sensitivity against 
the quality of street illumination, security over nights, and the potential for visual 
surveillance in public spaces. This finding shows that components of environmental 
design influence not only the occurrence of crime but also the subjective feeling of 
security. 
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Extended Abstract 

1. Introduction 

The proliferation of urbanization and the corresponding increase in population density 
within metropolitan areas have led to the need of ensuring urban security and mitigating 
the incidence of crime. Accordingly, it has become a great concern for urban planners, 
policymakers, and citizens. In this critical context, the physical design of urban spaces 
can have a fundamental role in preventing crimes and reinforce the socio-psychological 
security of residents through enhancing the quality of the life environment. The 
theoretical framework of Crime Prevention Through Environmental Design (CPTED) is 
viewed as one of the most applicable models for analyzing the relationship between 
urban designs and security. This approach embraces such principles as natural 
surveillance, access control, territorial reinforcement, appropriate urban furniture 
design, enhanced illumination, and improved spatial legibility. The large-scale projects 
of Maskane Mehr (Mehr Residential Complexes) have been emphasizing rapid and 
cost-effective constructions. Therefore, they usually lack adequate environmental and 
physical quality. This deficiency renders them susceptible to the emergence of social 
damages and increased criminality. A remarkable example Mehr residential complex of 
Zanjan city. These complexes have recently confronted security challenges and a 
decline of sense of belonging and satisfaction among the residents. Considering the 
issues, this study tried to see the role of the physical design of urban spaces in Mehr 
residential complexes of Zanjan in crime prevention and enhancing social security. The 
primary aim was to identify and analyze the physical components that influence 
environmental security and evaluate the degree of correspondence between the existing 
conditions and the principles of the CPTED approach. Other aims were evaluating 
residents' perceptions of security in public spaces, measuring the influence of furniture  
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The statistical population is unlimited, as it entails all those who visited the city of 
Shiraz during the Iranian year 1399 and the first half of 1400 (approximately March 
2020 to September 2021) and shared their travel experiences on Instagram, Telegram, or 
WhatsApp. Consulting the Morgan table, the size of sample was determined to be 384 
individuals. Moreover, the secondary data were collected through archival sources, 
while primary data were collected through the random distribution of a travel 
experience sharing questionnaire over the selected social networks. Totally, 384 
complete questionnaires were filled out and analyzed. 
 
3. Results  
The results showed that eight key factors have a positive influence on the motivation of 
social media sharing of travel experiences: including group affiliation, shared values, 
conformity, perceived enjoyment/pleasure, altruistic motivations, personal self-
actualization/fulfillment, interaction environment, and personal factors. These findings 
were in line with the related findings of previous studies. However, sufficient evidence 
was not obtained to support a negative effect from the factors of interaction 
environment and privacy preservation, leading to the non-confirmation of the seventh 
and tenth research hypotheses. This means that in the specific community of this study, 
these latter factors do not act as a deterrent to sharing travel experiences. A possible 
explanation for this may be the imposed limitations of traditional mass communication 
channels and media, compelling many individuals, especially tourists, to lack an 
alternative channel or medium for exchanging opinions. On the other hand, a form of 
self-censorship exists among Iranian users on sharing opinions and experiences. Users 
have learned through experience to present content on social networks that will not 
incur negative repercussions. Moreover, there is a general public belief that sharing non-
political content will not create problems. Therefore, despite concerns related to the 
disclosure or misuse of personal information and the infringement of intellectual 
property rights, users continue to share their experiences. 
 
4. Discussion and Conclusion 
Based on the empirical results, it is asserted that increasing awareness among tourism 
stakeholders, tourists, and host communities—particularly in a city like Shiraz—
regarding the role of social networks in tourism development and promotion will 
reinforce the inclination to share travel experiences of the city and consequently attract 
a greater number of tourists. Additionally, the strengthening of infrastructure, the 
mitigation of social network filtering limitations, and the enhancement of tourists' skills 
in sharing travel experiences on social networks are recommended. By venturing into 
one of the nascent fields of tourism studies, this research is poised to foster increased 
interest among scholars and enthusiasts in the study of social media-based tourism. 
Keywords: Travel Experience Sharing, Social Media, Tourism, Perceived Pleasure, 
Social Influence Theory 
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Extended Abstract 
 
1. Introduction 

 
Recent years have experienced fundamental change in methods by which tourists 
access, use, and disseminate information, becoming largely contingent upon social 
media platforms. These platforms have effectively shape the perceptions, sentiments, 
and expectations of the pubic. Therefore, they are considered a critical information 
source for making decisions on the travels. About 78.5% of the Iranians use at least one 
messaging application (with WhatsApp at 71.1%, and Instagram and Telegram at 49.4% 
and 31.6%, respectively). This suggests a significant opportunity for leveraging these 
technology-based media for the promotion of domestic tourism and the attraction of 
international tourists. This potential will be of great significant in the post-pandemic era 
for travel to tourism-centric cities like historical city of Shiraz. The Statistical Centre of 
Iran (1401/2022) states that Shiraz holds the fourth rank in domestic travel, registering 
578,529 visits, following Tehran, Mashhad, and Isfahan. By identifying and reinforcing 
the factors that influence the motivation to social media sharing of travel experiences, 
visitors to these cities are encouraged to share their experiences and promote Iran’s 
tourist attractions to a broader audience. This study tried to identify the factors 
influencing the motivation to share travel experiences via social media, focusing on 
tourists that visit visiting the historical and cultural complexes of Shiraz. This issue 
seems to be a significant research gap. 
 
2. Method 
 
This applied quantitative research used a correlational design. The data were collected 
through questionnaire. Data analysis was done using Structural Equation Modeling 
(SEM). 
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